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조사 목적01

본 조사는 반려동물을 동반해 편안하고 안전한 여행을 할 수 있는 환경 조성 및 국민수요에 대응하기 위해 기획되었으며, 

반려동물 동반여행에 대한 현황‧장애요인 및 인바운드 현황 등을 파악할 수 있는 객관적인 자료 수집을 주요 목적으로 함

▪ 엔데믹 전환 이후, 반려인의 국내 반려동물 
동반여행 현황 및 인식 변화

▪ 반려동물 동반여행 공급자 측면의 운영형태 및 
장애요인, 제약사항 

▪ 출입국 검역 프로세스 및 검역 관련 중점 
고려사항

▪ 반려동물 해외 운송 서비스 이용 현황

반려동물 동반여행의
인바운드 현황 파악

국내 반려동물 동반여행 
현황 및 인식 변화 파악
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조사 설계 – 1) 정량조사02

• 반려견과 6개월 이상 거주하고 있는 만19세 이상 일반인 남녀조사 대상

• 전국조사 지역

• 총 2,144명표본 규모

• 15분 내외조사 길이

만19~29세 만30~39세 만40~49세 만50세 이상
TOTAL

남성 여성 남성 여성 남성 여성 남성 여성

서울 78 156 93 183 47 104 26 44 731

부산 13 21 13 34 9 17 4 9 120

대구 6 15 10 17 6 13 3 6 76

인천 14 27 14 36 11 22 5 9 138

광주 4 10 9 12 4 9 2 4 54

대전/세종 6 12 7 17 5 11 3 5 66

울산 4 4 1 11 4 8 2 6 40

경기 38 82 38 89 51 83 35 47 463

강원 2 4 7 11 6 14 3 5 52

충북 3 5 3 13 6 11 4 6 51

충남 3 20 6 17 8 18 5 8 85

전북 4 4 3 9 6 14 4 5 49

전남 1 4 2 7 7 9 4 6 40

경북 7 4 6 19 9 18 3 8 74

경남 2 8 8 22 10 20 5 9 84

제주 0 2 1 4 3 6 2 3 21

• 온라인 조사 (On-line survey)조사 방법
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조사 설계 – 2) 정성조사02

• 반려동물 동반여행 공급자

- 현재 반려동물 동반 출입 허용 또는 상품을 취급하고 있는 업체

• 국내 검역 및 해외 운송 대행 서비스 업체 관계자

- 현재 국내 검역 및 해외 운송 대행 서비스를 제공하고 있는 공공기관 또는 업체 관계자

조사 대상

• 서울조사 지역

• 1시간 이내조사 길이

• 온라인 IDI(Online In-depth interview)조사 방법

• 10명표본 규모

그룹 구성 표본 수

반려동물 동반여행 공급자

반려동물 동반 출입 허용 관광지 관계자 2명

반려동물 동반여행 상품 취급 여행사 관계자 2명

반려동물 동반 출입 허용 숙박시설 관계자 2명

반려동물 동반 출입 허용 식음시설 관계자 2명

국내 검역 및 해외 운송 대행 
서비스 제공자

국내 동물 검역 관계자 1명

반려동물 해외 운송 대행 서비스 관계자 1명
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응답자 특성 – 1) 정량조사03

(n=2,144, %)

남성
33.0

여성
67.0

성별

20대 이하
26.3

30대
33.7

연령별

40대
26.5

50대 이상
13.5

지역별

서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 세종 경기

사례수 (731) (120) (76) (138) (54) (60) (40) (6) (463)

% 34.1 5.6 3.5 6.4 2.5 2.8 1.9 0.3 21.6

강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

사례수 (52) (51) (85) (49) (40) (74) (84) (21)

% 2.4 2.4 4.0 2.3 1.9 3.5 3.9 1.0

미혼
42.4기혼

55.7

결혼 상태별

있음
82.4

자녀 유무별

없음
17.6

직업별

사무직 기능직/생산직 서비스직 자영업/경영자

사례수 (1,104) (131) (199) (193)

% 51.5 6.1 9.3 9.0

전업주부 학생 은퇴/무직 기타

사례수 (200) (139) (150) (28)

% 9.3 6.5 7.0 1.3

기타
2.0
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응답자 특성 – 1) 정량조사03
(n=2,144, %)

소형견
only
64.2

중/대형견
Only
17.0

반려견 유형

있다
74.1

반려견 동반 여행 경험

없다
25.9

1마리
80.7

양육 반려견 수

2마리 이상
19.3

소/중/
대형견
18.8

만 1세 이하
7.9

만 2~7세
60.7

양육 반려견 연령

고
18.6

반려견 양육 관여도

중
60.5

만 8세 이상
31.4

저
20.9

주1) 반려견 유형 구분은 다음과 같음
- 소형견(10kg미만/체고 40cm 미만), 중형견(10kg이상~20kg미만/체고 40cm이상~60cm미만), 대형견(20kg이상/체고 60cm이상)

주2) 반려견 양육 관여도 구분은 다음과 같음
- 고(산책 2일에 한 번 이상 & 혼자 보내는 시간 일평균 3시간 이내 & 반려견 대상 지출 월평균 20만원 이상), 저(산책 2주에 한 번 미만 또는 혼자 보내는 시간 일평균 12시간 이상 또는 

반려견 대상 지출 월평균 7만원 미만), 중(나머지)
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응답자 특성 – 2) 정성조사03

반려동물 동반여행 공급자

국내 검역 및 해외 운송 대행 서비스 제공자

구분 세부 내용 인터뷰 진행 일시

반려동물 동반 출입 허용 

관광지

반려견 동반 전용 관광지 C 2024.04.04 15:30

반려견 동반 가능 관광지(공용) S 2024.05.02 15:00

반려동물 동반여행 상품 취급
여행사

반려견 동반여행 전문 여행사 P 2024.04.02 15:30

반려견 동반여행 전문 여행사 E 2024.04.02 14:00

반려동물 동반 출입 허용
숙박시설

반려견 동반 가능 대형 리조트 S 2024.04.04 10:00

반려견 동반 가능 펜션 G 2024.04.04 14:00

반려동물 동반 출입 허용 
식음시설

반려견 동반 가능 카페 A 2024.04.24 16:30

반려견 동반 가능 식당 M 2024.05.09 11:30

구분 세부 내용 인터뷰 진행 일시

국내 동물 검역 관계자 국내 동물검역 관계자 J 서면 인터뷰 대체

해외 운송 대행 서비스 업체 관계자 해외 운송 대행 서비스 업체 L 2024.04.09 16:00



주요 조사 결과
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Part

반려인대상 조사 결과



I. 
반려견 동반여행 현황
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반려견 동반여행 경험 - 1) 반려견 동반 비율01

Q. 귀하께서는 최근 1년 내(2023년 3월부터 지금까지) 국내 당일여행, 국내 숙박여행을 각각 몇 회나 다녀오셨습니까? 반려견을 동반한 여행 횟수와 동반하지 않은 여행 횟수를 구분해서 응답해주십시오.

사례수 0% 25%미만 25%이상~50%미만 50%이상~75%미만 75%이상~100%미만 평균(%)

전체 (2,144) 25.9 6.0 20.1 26.5 21.5 43.0

성별
남성 (708) 23.3 4.9 20.3 31.6 19.8 44.3

여성 (1,436) 27.2 6.5 20.1 24.0 22.3 42.4

연령별

20대 이하 (563) 24.3 6.7 24.5 27.0 17.4 40.8

30대 (722) 19.9 6.5 20.5 28.7 24.4 47.1

40대 (569) 29.5 4.6 16.7 25.7 23.6 43.3

50대 이상 (290) 36.6 6.2 17.6 21.7 17.9 36.7

반려견
유형

소형견only (1,377) 28.0 6.4 19.8 23.5 22.3 42.3

중/대형견only (364) 27.7 4.9 17.6 29.7 20.1 42.8

소/중/대형견 (403) 16.9 5.7 23.6 34.0 19.9 45.8

반려견 양육 
관여도

고 (398) 21.6 4.0 17.1 29.6 27.6 49.3

중 (1,298) 23.0 6.4 22.0 27.5 21.1 44.0

저 (448) 37.9 6.7 17.6 20.8 17.0 34.8

(n=2,144, %)

0%
25.9

전체 국내여행 경험 중 반려동물 동반 비율

29.9

39.6

3.4

4.2

16.7

13.8

26.9

22.7

23.2

19.7

당일
여행

숙박
여행

평균 43.1%

평균 36.6%

평균 43.0%
25% 미만 25% 이상~50% 미만

20.1
50% 이상~75% 미만
26.5

75% 이상~100% 미만
21.56.0

▪ 전체 응답자 중 최근 1년 내 반려동물 동반 국내여행 경험이 있는 비율은 74.1%이며, 전체 국내 여행 경험 중 평균 43.0%는 반려동물을 동반하여 여행한 
것으로 나타남

▪ 상대적으로 30대/반려견 양육 관여도가 높은 경우 동반 여행 비율이 높고, 50대 이상/반려견 양육 관여도가 낮은 경우 동반 여행 비율이 낮은 편임
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01

Q. 귀하께서 최근 1년(2023년 3월부터 지금까지) 내 반려견과 함께 국내여행으로 다녀오신 지역을 최근 순서대로 선택해주십시오.

(n=1,589, %)

13.8 13.5 11.5 11.4 6.4 6.2 5.1 4.8 4.5 4.3 3.3 3.1 3.0 3.0 2.7 2.2 1.5

사례수 강원 경기 서울 부산 인천 제주 경남 경북 충남 전남 대구 대전 울산 충북 전북 광주 세종

전체 (5,340) 13.8 13.5 11.5 11.4 6.4 6.2 5.1 4.8 4.5 4.3 3.3 3.1 3.0 3.0 2.7 2.2 1.5

성별
남성 (1,757) 14.1 12.3 12.6 12.0 6.9 6.2 4.3 3.4 4.0 3.9 3.8 3.3 3.4 2.7 2.8 2.4 1.7

여성 (3,583) 13.6 14.1 10.9 11.1 6.1 6.1 5.6 5.4 4.7 4.4 3.0 3.0 2.8 3.1 2.6 2.0 1.4

연령별

20대 이하 (1,388) 13.0 10.2 14.4 11.8 6.0 6.1 3.7 4.5 5.3 4.2 4.0 3.8 3.7 2.7 2.7 2.7 1.4

30대 (2,051) 11.6 14.0 11.7 11.7 7.1 6.0 4.6 5.0 4.2 3.9 3.9 2.9 3.2 3.3 2.7 2.5 1.8

40대 (1,372) 17.3 14.7 8.7 11.2 6.0 7.3 6.3 4.4 4.3 4.4 2.3 3.1 2.0 2.8 2.0 1.7 1.2

50대 이상 (529) 15.1 17.4 10.2 9.5 5.5 4.2 8.1 5.7 3.8 5.3 1.5 1.5 3.2 3.0 3.8 0.9 1.3

반려견
유형

소형견only (3,191) 14.2 16.4 10.4 10.4 6.3 5.2 5.6 5.5 4.8 4.6 2.9 2.6 2.9 2.7 2.8 1.6 1.2

중/대형견only (902) 14.9 11.2 11.8 13.3 6.0 6.1 4.5 3.1 3.0 5.0 3.5 3.8 3.7 4.1 2.4 2.2 1.4

소/중/대형견 (1,247) 11.9 7.9 14.1 12.5 7.0 8.7 4.4 4.2 4.6 2.9 3.9 3.8 2.8 3.0 2.4 3.6 2.2

최근 1년 여행 경험 기준

가장 최근 여행 기준

18.6 14.2 13.4 13.3 6.5 5.9 4.8 4.2 3.9 3.3 3.3 1.9 1.8 1.6 1.3 1.1 0.7

서울 부산 경기 강원 인천 제주 경남 충남 경북 대구 전남 충북 전북 대전 울산 광주 세종

▪ 가장 최근 반려동물 동반 여행 경험 지역은 ‘서울’(18.6%), ‘부산’(14.2%), ‘경기’(13.4%), ‘강원’(13.3%) 등의 순으로 높게 나타남

▪ 최근 1년 여행 전체 경험을 기준으로 보면, ‘강원’(13.8%), ‘경기’(13.5%), ‘서울’(11.5%), ‘부산’(11.4%) 등의 순으로 강원/경기 지역의 최근 1년 누적 여행 
순위가 보다 높은 편임

반려견 동반여행 경험 – 2) 반려견 동반여행 지역
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Q. 귀하께서 가장 최근 반려견과 함께 OO지역으로 여행 일정은 어느 정도였습니까?

(%)

55.0 53.0 56.0 58.0 55.0
49.6

59.8 56.2 56.3
50.4 46.5

56.3 60.1

21.5
19.7

22.5 16.0 24.0

22.9

23.4
23.5 19.8

17.0 23.1

21.1
21.2

15.5
16.2

15.2
15.5

11.9 21.7

13.6
14.3

14.1

20.3 19.6

15.3
11.9

7.9 11.0
6.3

10.6 9.0 5.7 3.3 6.0 9.9 12.2 10.9 7.3 6.8

당일 1박 2박 3박 이상

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

고 중 저

(1,589) (543) (1046) (426) (578) (401) (184) (991) (263) (335) (312) (999) (278)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 양육 관여도

▪ 최근 반려견 동반여행 기간으로 ‘당일’이 55.0%로 과반을 차지하며, ‘1박‘ 21.5%, ‘2박’ 15.5%, ‘3박 이상‘ 7.9% 등의 분포를 보임

▪ 숙박여행 비율은 40대, 반려견 양육 관여도가 높은 경우 보다 높게 나타남

반려견 동반여행 경험 – 3) 반려견 동반여행 기간
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Q. 귀하께서 가장 최근 반려견과 함께 OO지역으로 여행 일정은 어느 정도였습니까?

(%)

55.0

74.9

43.6

70.0

35.4

68.3

19.1

39.0

50.7 53.2

66.0

21.5

10.2

24.0

23.0

35.8

18.3

3.2

36.4

31.3
30.6

9.4

15.5
8.5

21.8

4.2

23.1

9.6

34.0

19.5
14.9 12.9

18.9

7.9 6.4
10.7

2.8 5.7 3.8

43.6

5.2 3.0 3.2 5.7

당일 1박 2박 3박 이상

전체 서울 부산 경기 강원 인천 제주 경남 충남 경북 대구

(1,589) (295) (225) (213) (212) (104) (94) (77) (67) (62) (53)

여행 지역 TOP10

▪ 여행 지역별로 살펴보면, ‘서울’은 74.9%로 당일여행 비율이 높은 한편, ‘제주’ 지역은 숙박여행 비율이 80.9%로 가장 높음

▪ 숙박여행 비율은 ‘제주‘, ‘강원’, ‘경남’, ‘부산’ 등의 순으로 높게 나타남

반려견 동반여행 경험 – 3) 반려견 동반여행 기간
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반려견 동반여행 행태 – 1) 여행 형태02

Q. 귀하께서 가장 최근 반려견과 함께 OO지역으로 어떤 형태로 여행하셨습니까?

(%)

87.0

4.8 3.7 3.7 0.7

사례수 완전 개별자유여행 전체 패키지여행 일부 패키지여행 
- 교통+숙박

일부 패키지여행 
– 반려견 동반 체험/행사

기타

전체 (1,589) 87.0 4.8 3.7 3.7 0.7

성별
남성 (543) 84.3 5.9 4.6 4.4 0.7

여성 (1046) 88.4 4.3 3.3 3.3 0.7

연령별

20대 이하 (426) 83.6 6.6 4.7 4.7 0.5

30대 (578) 87.0 5.2 3.5 3.5 0.9

40대 (401) 88.0 3.5 3.7 4.0 0.7

50대 이상 (184) 92.9 2.7 2.2 1.6 0.5

반려견
유형

소형견only (991) 90.4 3.4 2.6 2.8 0.7

중/대형견only (263) 86.3 4.9 4.2 3.8 0.8

소/중/대형견 (335) 77.6 9.0 6.6 6.3 0.6

반려견
양육

관여도

고 (312) 89.1 4.5 1.9 4.2 0.3

중 (999) 86.6 4.9 4.2 3.5 0.8

저 (278) 86.3 5.0 4.0 4.0 0.7

▪ 최근 반려견 동반여행의 형태로는 ‘완전 개별자유여행’이 87.0%로 대부분을 차지하며, 전체 또는 일부 패키지여행을 이용한 비율은 12.2% 수준으로 파악됨
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02

Q. 다음 중 가장 최근 반려견과 함께 하는 OO여행의 여행상품을 예약하실 때 주로 활용한 채널은 무엇입니까? 

(%)

37.4 
22.1 22.6 16.9 

1.0 

79.5
71.8

64.6
54.4

1.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반 여행 
예약 사이트/앱

(펫츠고, 반려생활, 하트독 등)

온라인 여행 예약 사이트
(마이리얼트립, 클룩 등)

일반 여행사
(하나투어, 노랑풍선 등)

개별 시설 홈페이지/SNS 기타

1순위 (195) 37.4 22.1 22.6 16.9 1.0 

전체(1+2+3순위) (195) 79.5 71.8 64.6 54.4 1.0

성별
남성 (81) 80.2 81.5 63.0 51.9 0.0

여성 (114) 78.9 64.9 65.8 56.1 1.8

연령별

20대 이하 (68) 76.5 77.9 67.6 47.1 1.5

30대 (70) 77.1 70.0 68.6 51.4 0.0

40대 (45) 86.7 62.2 57.8 66.7 2.2

50대 이상 (12) 83.3 83.3 50.0 66.7 0.0

반려견
유형

소형견only (88) 71.6 68.2 63.6 52.3 2.3

중/대형견only (34) 85.3 76.5 64.7 50.0 0.0

소/중/대형견 (73) 86.3 74.0 65.8 58.9 0.0

반려견
양육

관여도

고 (33) 78.8 75.8 57.6 57.6 0.0

중 (126) 80.2 71.4 70.6 49.2 1.6

저 (36) 77.8 69.4 50.0 69.4 0.0

▪ 여행상품 예약 시 활용 채널은 ‘반려견 동반 여행 예약 사이트/앱’(79.5%), ‘온라인 여행 예약 사이트’(71.8%), ‘일반 여행사’(64.6%), ‘개별 시설 홈페이지
/SNS’(54.4%) 순임

반려견 동반여행 행태 – 2) 여행상품 예약 채널

주) 사례수가 30 이하인 경우는 해석 시 주의를 요함
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Q. 귀하께서는 가장 최근 반려견과 함께 OO지역 여행을 준비하실 때 어떤 점을 중요하게 고려하셨습니까?

(%)

12.9 14.2 13.0 8.4 12.4 10.3 13.4 9.6 5.7
0.1

45.2
39.5 36.4 33.6 32.9 28.5 27.1 26.9

20.2

0.3

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 관광지 내
 반려견을 위한 

편의시설

반려견을 위한
놀거리

본인/동반인을
위한 볼거리/

즐길거리

음식점/카페 
(이용 가능 
여부 등)

이동 수단 
(자가차량, 
기차, 버스, 

항공 등)

이동 거리 숙박시설 
(시설, 환경 등)

여행 시기
(계절, 평일/

주말 등)

비용 기타

1순위 (1,589) 12.9 14.2 13.0 8.4 12.4 10.3 13.4 9.6 5.7 0.1 
전체(1+2+3순위) (1,589) 45.2 39.5 36.4 33.6 32.9 28.5 27.1 26.9 20.2 0.3

성별
남성 (543) 44.2 38.9 39.0 28.7 33.3 27.8 25.2 29.7 23.9 0.2

여성 (1,046) 45.7 39.8 35.0 36.1 32.6 28.9 28.1 25.4 18.3 0.3

연령별

20대 이하 (426) 43.0 42.3 35.0 33.1 30.3 29.6 23.0 29.6 24.2 0.2
30대 (578) 44.6 43.4 35.3 35.5 32.4 29.6 26.3 22.5 17.5 0.0
40대 (401) 47.6 35.2 38.2 31.9 33.9 25.4 32.9 26.9 21.7 0.5

50대 이상 (184) 46.7 29.9 39.1 32.6 38.0 29.3 26.6 34.2 16.3 0.5

반려견
유형

소형견only (991) 43.9 37.4 36.0 35.8 31.8 31.3 27.0 26.2 20.6 0.1

중/대형견only (263) 43.3 42.2 41.8 28.5 35.0 25.1 27.4 28.1 17.5 1.1

소/중/대형견 (335) 50.4 43.3 33.1 31.0 34.3 23.0 27.2 27.8 21.2 0.0

반려견
양육

관여도

고 (312) 49.4 45.2 35.6 37.5 28.5 26.9 29.2 25.3 16.7 0.3

중 (999) 45.6 39.2 36.0 32.6 32.6 28.6 27.3 27.8 20.2 0.2

저 (278) 38.8 33.8 38.5 32.7 38.5 29.9 24.1 25.2 24.1 0.4

▪ 반려견 동반여행 시 주요 고려사항은 ‘관광지 내 반려견을 위한 편의시설‘(45.2%), ‘반려견을 위한 놀거리‘(39.5%), ‘본인/동반인을 위한 볼거리/즐길거리
‘(36.4%) 등의 순으로 나타남

▪ 반려견 양육 관여도가 높은 경우, ‘반려견을 위한 편의시설/놀거리’와 같이 반려견 중심으로 고려하는 경향을 보임

반려견 동반여행 행태 – 3) 여행 시 고려사항



19

02

Q. 귀하께서는 가장 최근 반려견과 함께 OO지역 여행을 준비하실 때 어떤 점을 중요하게 고려하셨습니까?

(%)

12.9 14.2 13.0 8.4 12.4 10.3 13.4 9.6 5.7
0.1

45.2
39.5 36.4 33.6 32.9 28.5 27.1 26.9

20.2

0.3

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 관광지 내
 반려견을 위한 

편의시설

반려견을 위한
놀거리

본인/동반인을
위한 볼거리/

즐길거리

음식점/카페 
(이용 가능 
여부 등)

이동 수단 
(자가차량, 
기차, 버스, 

항공 등)

이동 거리 숙박시설 
(시설, 환경 등)

여행 시기
(계절, 평일/

주말 등)

비용 기타

1순위 (1,589) 12.9 14.2 13.0 8.4 12.4 10.3 13.4 9.6 5.7 0.1 
전체(1+2+3순위) (1,589) 45.2 39.5 36.4 33.6 32.9 28.5 27.1 26.9 20.2 0.3

반려견 동반 
여행 일정

당일 (874) 45.8 41.6 38.8 36.2 36.3 35.9 0.0 31.0 21.5 0.0

숙박 (715) 44.5 36.8 33.4 30.5 28.7 19.4 60.3 21.8 18.6 0.6

여행 지역 
TOP 10

서울 (295) 46.4 39.3 32.5 34.6 37.6 31.2 14.9 28.1 22.4 0.3

부산 (225) 43.6 37.8 39.6 32.4 34.7 22.7 32.9 24.9 18.7 0.0

경기 (213) 48.4 41.3 36.2 33.8 23.9 44.6 22.1 23.0 19.2 0.5

강원 (212) 51.4 34.9 35.4 37.3 26.9 17.9 42.0 27.8 20.3 0.5

인천 (104) 38.5 49.0 43.3 38.5 34.6 23.1 22.1 19.2 23.1 0.0

제주 (94) 57.4 51.1 38.3 30.9 24.5 11.7 40.4 26.6 14.9 0.0

경남 (77) 35.1 33.8 39.0 33.8 23.4 27.3 44.2 36.4 16.9 0.0

충남 (67) 40.3 35.8 29.9 28.4 37.3 49.3 22.4 31.3 19.4 1.5

경북 (62) 41.9 45.2 41.9 25.8 30.6 29.0 29.0 11.3 25.8 0.0

대구 (53) 39.6 37.7 26.4 34.0 45.3 30.2 17.0 43.4 17.0 0.0

▪ 당일여행 시에는 놀거리, 즐길거리, 식사 환경, 이동 환경 등 다양한 요소를 고르게 고려하는 한편, 숙박여행 시에는 ‘숙박시설‘을 중심으로 고려하는 경향을 보임

반려견 동반여행 행태 – 3) 여행 시 고려사항
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Q. 다음 중 가장 최근 반려견과 함께 하는 OO여행을 준비하실 때 주로 활용한 정보원은 무엇입니까?

(%)

13.3 13.1 14.5 12.7 10.9 14.2 
6.4 5.1 3.5 0.4

6.0

37.9 37.3 36.5 35.6 31.3 30.8
21.8

16.2
10.6

0.8
6.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반
여행 정보

제공 
사이트/앱

반려견 관련
유튜브 콘텐츠

반려견 관련
블로그 콘텐츠

반려견 관련
커뮤니티

(카페)

반려견 관련 
인스타그램 

콘텐츠

가족/친구/
친지

공공기관/
지자체 운영 

사이트

반려견 관련 
페이스북 
콘텐츠

TV/신문 기타 반려견 특화 
여행 정보를 

알아보지 
않았음

1순위 (1,589) 13.3 13.1 14.5 12.7 10.9 14.2 6.4 5.1 3.5 0.4 6.0 

전체(1+2+3순위) (1,589) 37.9 37.3 36.5 35.6 31.3 30.8 21.8 16.2 10.6 0.8 6.0

성별
남성 (543) 40.7 40.9 31.7 36.6 29.5 27.3 27.3 20.1 12.7 0.7 5.2

여성 (1,046) 36.5 35.5 39.0 35.1 32.2 32.7 19.0 14.1 9.6 0.8 6.5

연령별

20대 이하 (426) 36.9 36.4 36.6 32.6 39.2 28.2 19.2 17.8 8.9 0.7 5.9
30대 (578) 35.3 37.2 40.7 38.6 32.9 28.4 19.4 16.4 9.7 0.5 5.0
40대 (401) 41.1 39.7 35.7 38.7 25.7 31.7 23.9 15.0 12.0 1.5 5.7

50대 이상 (184) 41.8 34.8 25.0 26.6 20.1 42.9 31.0 14.1 14.7 0.0 10.3

반려견
유형

소형견only (991) 35.4 36.4 37.1 35.1 28.7 33.0 22.3 13.4 8.9 0.9 7.4

중/대형견only (263) 40.7 41.4 30.0 34.2 36.1 30.0 20.2 20.9 14.8 0.8 3.8

소/중/대형견 (335) 43.3 36.7 39.7 38.2 35.2 25.1 21.8 20.6 12.5 0.3 3.9

반려견
양육

관여도

고 (312) 43.3 40.1 37.8 40.1 36.2 27.9 22.1 17.3 9.9 0.3 2.2

중 (999) 36.5 37.9 36.9 35.4 30.6 30.9 20.8 15.8 11.3 1.0 6.1

저 (278) 37.1 32.0 33.5 31.3 28.1 33.8 25.2 16.2 9.0 0.4 10.1

▪ 반려견 동반여행 시 주요 정보원으로는 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱’(37.9%), ‘반려견 관련 유튜브 콘텐츠’(37.3%), ‘반려견 관련 블로그 콘텐츠’ 
(36.5%) 등의 순으로 나타남

▪ 20대 이하는 ‘인스타그램‘, 30대는 ‘블로그’, 40대는 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱‘, 50대 이상은 ‘가족/친구/친지‘를 통해 정보를 수집하는 비율이 가장 
높음

반려견 동반여행 행태 – 4) 여행 정보원
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Q. 다음 중 가장 최근 반려견과 함께 하는 OO여행을 준비하실 때 주로 활용한 정보원은 무엇입니까?

(%)

13.3 13.1 14.5 12.7 10.9 14.2 
6.4 5.1 3.5 0.4

6.0

37.9 37.3 36.5 35.6 31.3 30.8
21.8

16.2
10.6

0.8
6.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반
여행 정보 

제공 
사이트/앱

반려견 관련
유튜브 콘텐츠

반려견 관련
블로그 콘텐츠

반려견 관련
커뮤니티

(카페)

반려견 관련 
인스타그램 

콘텐츠

가족/친구/
친지

공공기관/
지자체 운영 

사이트

반려견 관련 
페이스북 
콘텐츠

TV/신문 기타 반려견 특화 
여행 정보를 

알아보지 
않았음

1순위 (1,589) 13.3 13.1 14.5 12.7 10.9 14.2 6.4 5.1 3.5 0.4 6.0 
전체(1+2+3순위) (1,589) 37.9 37.3 36.5 35.6 31.3 30.8 21.8 16.2 10.6 0.8 6.0

반려견 동반 
여행 일정

당일 (874) 34.4 36.8 34.6 35.8 31.6 30.7 20.5 15.7 11.4 0.5 6.9

숙박 (715) 42.2 37.9 38.9 35.4 30.9 31.0 23.5 16.8 9.7 1.1 5.0

여행 지역
TOP 10

서울 (295) 41.0 39.7 37.6 42.4 36.3 27.8 21.4 17.6 12.9 0.3 2.4

부산 (225) 34.7 33.3 36.9 45.8 36.9 23.6 28.9 20.4 12.9 0.9 3.6

경기 (213) 36.2 35.2 36.2 31.0 27.7 39.4 14.6 9.9 6.6 0.9 12.2

강원 (212) 44.3 42.0 42.5 33.5 27.8 29.7 20.8 13.7 7.1 1.9 5.2

인천 (104) 31.7 37.5 32.7 27.9 33.7 46.2 18.3 16.3 11.5 1.9 1.0

제주 (94) 46.8 48.9 34.0 37.2 29.8 16.0 24.5 21.3 12.8 0.0 4.3

경남 (77) 33.8 31.2 35.1 28.6 28.6 33.8 22.1 6.5 13.0 0.0 10.4

충남 (67) 40.3 35.8 28.4 32.8 31.3 35.8 23.9 17.9 7.5 0.0 9.0

경북 (62) 27.4 40.3 45.2 25.8 17.7 19.4 16.1 11.3 8.1 0.0 14.5

대구 (53) 32.1 24.5 45.3 30.2 45.3 34.0 32.1 20.8 13.2 0.0 0.0

▪ 당일여행과 숙박여행의 정보원은 대체로 유사한 분포를 보이는 가운데, 숙박여행 시 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱’을 활용하는 비율이 상대적으로 높게 
나타남

▪ 서울/강원/제주/충남 지역 여행 시 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱‘ 활용 비율이 높은 편이며, 특히 제주는 ‘반려견 관련 유튜브 콘텐츠‘ 활용 비율도 평균 
대비 높은 특징을 보임

반려견 동반여행 행태 – 4) 여행 정보원
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 중 참여하신 활동을 모두 선택해주십시오.

(%)

46.8 42.9 42.1 38.0

26.0
18.9 17.1 16.9 14.9 12.5 11.5 10.9 9.8

0.5

사례수 식도락
관광
(맛집, 

카페 투어 
등)

자연 경관 
감상
(바다)

휴양/휴식
(호캉스 등)

자연 경관 
감상
(산)

도시 여행 
(건축물, 

명소 거리 
등)

쇼핑 테마파크/
놀이시설 

방문

캠핑 문화/예술 
탐방

(전시관, 
미술관 등)

역사 
유적지/
박물관 
방문

공연/축제 
관람

웰니스관광
(스파, 

마사지 등)

스포츠/
레저 활동

(스키, 골프, 
하이킹 등)

기타

전체 (1,589) 46.8 42.9 42.1 38.0 26.0 18.9 17.1 16.9 14.9 12.5 11.5 10.9 9.8 0.5

성별
남성 (543) 45.9 41.3 38.7 40.7 28.0 18.2 17.9 18.6 19.5 18.0 13.8 12.0 12.2 0.4

여성 (1,046) 47.2 43.7 43.9 36.6 25.0 19.2 16.7 16.0 12.4 9.7 10.3 10.3 8.5 0.6

연령별

20대 이하 (426) 43.2 39.0 41.8 35.0 22.3 20.4 19.2 17.6 15.7 15.0 13.6 12.2 11.0 0.5

30대 (578) 44.8 41.7 42.4 34.1 27.5 19.6 17.5 18.7 17.1 12.6 12.1 12.1 11.4 0.2

40대 (401) 51.6 46.4 40.4 40.6 28.9 17.7 15.2 15.5 12.7 10.2 10.5 9.7 8.0 0.5

50대 이상 (184) 50.5 47.8 45.7 51.6 23.4 15.8 15.2 12.5 10.3 11.4 7.1 6.5 5.4 1.6

반려견
유형

소형견only (991) 48.7 43.2 41.9 36.5 23.8 17.8 14.5 14.3 10.9 10.2 9.6 8.6 7.0 0.4

중/대형견only (263) 38.8 42.6 37.6 35.7 24.3 17.5 16.0 19.4 19.4 16.0 14.4 14.4 10.6 1.1

소/중/대형견 (335) 47.2 42.1 46.3 44.2 33.7 23.3 25.7 22.4 23.0 16.7 14.9 14.9 17.3 0.3

반려견
양육

관여도

고 (312) 54.2 41.0 45.5 37.5 30.1 18.3 19.2 21.5 15.1 14.1 12.2 11.9 10.9 0.3

중 (999) 46.7 43.0 41.6 39.4 26.6 19.6 17.7 15.9 15.0 12.4 11.4 10.5 9.5 0.6

저 (278) 38.5 44.2 39.9 33.5 19.1 16.9 12.6 15.1 14.0 11.2 11.2 11.2 9.4 0.4

▪ 반려견 동반 여행 시 주요 활동은 ‘식도락 관광’(46.8%), ‘자연 경관 감상(바다)’(42.9%), ‘휴양/휴식’(42.1%), ‘자연 경관 감상(산)’(38.0%) 등의 순임

▪ 50대 이상은 ‘자연 경관 감상(산)’을 경험한 비율이 평균 대비 높은 편이며, 반려견 양육 관여도가 높을 수록 ‘식도락 관광’을 경험한 비율이 높게 나타남

반려견 동반여행 행태 – 5) 여행 시 활동
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 중 참여하신 활동을 모두 선택해주십시오.

(%)

46.8 42.9 42.1 38.0

26.0
18.9 17.1 16.9 14.9 12.5 11.5 10.9 9.8

0.5

사례수 식도락
관광
(맛집, 

카페 투어 
등)

자연 경관 
감상
(바다)

휴양/휴식
(호캉스 등)

자연 경관 
감상
(산)

도시 여행 
(건축물, 

명소 거리 
등)

쇼핑 테마파크/
놀이시설 

방문

캠핑 문화/예술 
탐방

(전시관, 
미술관 등)

역사 
유적지/
박물관 
방문

공연/축제 
관람

웰니스관광
(스파, 

마사지 등)

스포츠/
레저 활동

(스키, 골프, 
하이킹 등)

기타

전체 (1,589) 46.8 42.9 42.1 38.0 26.0 18.9 17.1 16.9 14.9 12.5 11.5 10.9 9.8 0.5

반려견 동반 
여행 일정

당일 (874) 43.9 38.1 34.3 36.7 25.2 18.3 16.0 15.1 13.2 10.6 13.2 10.9 7.8 0.3

숙박 (715) 50.2 48.7 51.6 39.6 27.0 19.6 18.5 19.0 16.9 14.8 9.5 10.9 12.2 0.7

여행 지역
TOP 10

서울 (295) 41.7 24.4 34.2 33.6 34.9 24.1 21.7 22.4 20.3 12.9 14.2 16.9 14.9 0.3

부산 (225) 45.3 53.3 40.9 30.7 31.6 22.7 23.6 16.0 16.0 13.3 13.8 10.2 13.3 0.0

경기 (213) 49.8 32.9 40.8 46.5 18.3 18.3 13.6 16.9 5.2 5.2 7.5 4.7 2.3 0.5

강원 (212) 58.0 61.3 53.8 42.0 19.8 15.6 15.6 15.1 12.7 13.7 10.4 8.0 9.4 0.5

인천 (104) 50.0 45.2 38.5 28.8 31.7 12.5 8.7 8.7 15.4 11.5 12.5 12.5 9.6 1.9

제주 (94) 50.0 55.3 53.2 44.7 28.7 21.3 17.0 14.9 22.3 20.2 8.5 18.1 11.7 0.0

경남 (77) 57.1 50.6 42.9 51.9 20.8 5.2 11.7 15.6 7.8 15.6 5.2 6.5 3.9 0.0

충남 (67) 44.8 52.2 50.7 38.8 16.4 17.9 17.9 16.4 9.0 19.4 13.4 9.0 6.0 1.5

경북 (62) 40.3 46.8 46.8 33.9 9.7 22.6 11.3 14.5 6.5 1.6 6.5 4.8 1.6 0.0

대구 (53) 32.1 32.1 28.3 28.3 30.2 17.0 22.6 17.0 22.6 17.0 20.8 11.3 9.4 0.0

▪ 숙박여행 시 당일여행 대비 대부분의 활동 경험 비율이 높게 나타나는 가운데, 특히 ‘자연 경관 감상(바다)’, ‘휴양/휴식’을 경험한 비율이 보다 높음

▪ 여행 지역별 분석 결과, 상대적으로 ‘식도락 관광‘은 강원/경남, ‘자연 경관 감상(바다)’ 및 ‘휴양/휴식‘은 강원/제주 지역 여행 시 경험 비율이 높은 편임

반려견 동반여행 행태 – 5) 여행 시 활동
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반려견 동반여행 행태 – 6) 동반자 수02

Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 함께한 일행은 귀하를 포함하여 총 몇 명이었습니까?

(%)

6.5 8.3 5.5 8.7 7.8 4.2 2.2
7.0 6.8 4.8 4.5 7.4 5.4

30.3 27.6 31.6 28.4
36.5

19.7

38.0 31.5 28.5
28.1 24.7

32.4
28.8

33.3 35.9 31.9 32.9
29.4

40.6

30.4 34.2
31.6

31.9 39.1

31.2
34.2

22.4
23.4

21.9 23.2 18.7
27.4

21.2 20.6
25.5 25.4

23.1 22.0 23.0

7.6 4.8 9.0 6.8 7.6 8.0 8.2 6.8 7.6 9.9 8.7 6.9 8.6

1명 2명 3명 4명 5명 이상

전체 남성 여성 20대  이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

고 중 저

(1,589) (543) (1,046) (426) (578) (401) (184) (991) (263) (335) (312) (999) (278)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 양육 관여도

평균
(명) 3.0 2.9 3.0 2.9 2.9 3.2 3.0 2.9 3.1 3.1 3.1 2.9 3.1

▪ 반려견 동반 여행 시 동반자 수는 평균 3.0명으로, 응답자 특성별 차이가 크지 않음



25

02

Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행은 누구와 함께 다녀오셨습니까? 모두 선택해주십시오.

(%)

54.0
39.9

28.3
19.4 14.8

0.9

사례수 배우자 자녀 (본인 또는 배우자의)
부모님

친구/동료 기타 다른 가족/친척 기타

전체 (1,486) 54.0 39.9 28.3 19.4 14.8 0.9

성별
남성 (498) 57.8 44.0 25.3 20.9 9.4 1.2

여성 (988) 52.0 37.9 29.9 18.6 17.5 0.8

연령별

20대 이하 (389) 17.2 9.0 53.0 31.1 26.7 2.1

30대 (533) 58.2 37.7 26.5 19.9 12.4 0.6

40대 (384) 74.5 68.0 14.8 10.9 9.6 0.5

50대 이상 (180) 77.2 53.3 9.4 10.6 7.2 0.6

반려견
유형

소형견only (922) 53.3 39.6 29.6 16.9 15.5 1.0

중/대형견only (245) 51.8 37.1 30.6 18.0 17.6 1.2

소/중/대형견 (319) 57.7 42.9 22.9 27.6 10.7 0.6

반려견
양육

관여도

고 (298) 53.7 39.9 31.2 15.4 17.4 1.3

중 (925) 53.9 38.7 25.7 21.5 14.1 0.8

저 (263) 54.4 44.1 34.2 16.3 14.4 1.1

▪ 반려견 동반 여행 시 동반자 유형은 ‘배우자’(54.0%), ‘자녀’(39.9%), ‘부모님’(28.3%) 등의 순으로 나타남

▪ 40대 이상은 ‘배우자’, ‘자녀‘ 동반 비율이 높은 한편, 20대 이하는 ‘부모님’, ‘친구/동료’, ‘기타 다른 가족/친척’의 동반 비율이 높음

반려견 동반여행 행태 – 7) 동반자 유형
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 어떤 교통수단을 이용하셨습니까? 이용한 교통수단을 모두 선택해주십시오.

(%)

81.7

11.1 6.4 6.2 5.9 5.3 4.6 3.9 2.6 2.5 0.3

사례수 자가용 차량대여/
렌트

항공 반려동물
전용 택시
(펫택시)

일반 택시 지하철 고속/시외/
시내버스

철도 선박/
해상교통

전세/
관광버스

기타

전체 (1,589) 81.7 11.1 6.4 6.2 5.9 5.3 4.6 3.9 2.6 2.5 0.3

성별
남성 (543) 79.6 13.8 7.7 7.0 7.7 6.6 5.5 3.9 3.7 4.4 0.2

여성 (1,046) 82.8 9.8 5.6 5.7 4.9 4.7 4.1 3.9 2.0 1.5 0.3

연령별

20대 이하 (426) 72.3 12.4 6.8 9.9 11.0 10.3 9.4 4.5 3.8 6.1 0.0

30대 (578) 83.9 11.1 5.5 5.9 5.9 4.0 3.5 4.8 2.9 2.1 0.2

40대 (401) 84.0 13.0 8.2 4.7 2.5 3.7 1.7 2.2 1.0 0.5 0.7

50대 이상 (184) 91.3 4.3 3.8 1.6 1.1 1.6 3.3 3.3 2.2 0.0 0.0

반려견
유형

소형견only (991) 84.7 8.3 5.3 3.7 4.0 3.9 3.3 3.6 1.1 1.0 0.1

중/대형견only (263) 76.0 13.3 6.5 3.8 5.3 7.6 4.9 2.7 4.2 2.7 1.1

소/중/대형견 (335) 77.3 17.9 9.3 15.2 11.6 7.8 8.1 5.7 5.7 6.9 0.0

반려견
양육

관여도

고 (312) 80.1 14.4 6.4 7.7 4.8 7.4 3.2 3.2 3.5 2.6 0.0

중 (999) 81.5 11.2 7.1 6.8 6.0 5.0 4.7 4.1 2.1 2.4 0.3

저 (278) 84.2 7.2 3.6 2.2 6.5 4.3 5.8 4.0 3.2 2.9 0.4

▪ 반려견 동반여행 시 이용한 교통수단은 ‘자가용’이 81.7%로 가장 높게 응답되었으며, 이어 ‘차량대여/렌트‘(11.1%), ‘항공’(6.4%) 등의 순으로 나타남

반려견 동반여행 행태 – 8) 교통수단
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 어떤 교통수단을 이용하셨습니까? 이용한 교통수단을 모두 선택해주십시오.

(%)

81.7

11.1 6.4 6.2 5.9 5.3 4.6 3.9 2.6 2.5 0.3

사례수 자가용 차량대여/
렌트

항공 반려동물
전용 택시
(펫택시)

일반 택시 지하철 고속/시외/
시내버스

철도 선박/
해상교통

전세/
관광버스

기타

전체 (1,589) 81.7 11.1 6.4 6.2 5.9 5.3 4.6 3.9 2.6 2.5 0.3

반려견 동반
여행 일정

당일 (874) 83.3 6.9 1.9 4.9 4.9 5.8 4.1 4.0 2.5 3.0 0.2

숙박 (715) 79.7 16.4 11.7 7.7 7.0 4.8 5.2 3.8 2.7 2.0 0.3

여행 지역
TOP 10

서울 (295) 74.2 9.2 0.0 13.6 10.8 15.9 7.8 5.1 4.7 6.8 0.0

부산 (225) 77.8 9.3 3.6 6.2 6.7 8.9 6.2 9.8 3.1 1.3 0.9

경기 (213) 94.4 3.8 0.5 0.9 3.8 2.3 0.0 1.4 1.4 0.5 0.0

강원 (212) 94.3 3.3 0.9 3.3 1.9 1.4 0.9 2.4 0.5 0.9 0.0

인천 (104) 86.5 12.5 0.0 7.7 2.9 1.0 3.8 1.0 1.0 1.9 1.0

제주 (94) 23.4 71.3 91.5 13.8 13.8 1.1 5.3 1.1 5.3 1.1 0.0

경남 (77) 96.1 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 2.6 0.0 1.3 0.0 0.0

충남 (67) 94.0 4.5 0.0 1.5 0.0 1.5 1.5 0.0 0.0 3.0 1.5

경북 (62) 98.4 0.0 0.0 0.0 1.6 0.0 0.0 3.2 0.0 0.0 0.0

대구 (53) 58.5 26.4 3.8 5.7 11.3 7.5 20.8 9.4 3.8 13.2 0.0

▪ 여행 지역별 분석 결과, 제주를 여행한 경우 지역 특성상 ‘차량대여/렌트’, ‘항공’, ‘반려동물 전용 택시‘, ‘일반 택시‘ 이용 비율이 높게 나타남

반려견 동반여행 행태 – 8) 교통수단
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 출발지에서 목적지까지의 이동 시간은 어느 정도입니까?

(%)

5.5 4.2 6.2 6.6 5.5 4.5 5.4 5.2 5.7 6.3 3.8 6.1 5.4

35.1
31.9

36.7 36.9 38.9
29.7 30.4

36.5 31.6 33.4
30.4

35.4 38.8

25.9
28.4

24.6 23.0 22.8
33.4 25.5

26.2
28.5 22.7 30.1

24.3
26.6

33.5 35.5 32.5 33.6 32.7 32.4
38.6

32.0 34.2 37.6 35.6 34.1
29.1

1시간 미만 1시간 이상~2시간 이내 2시간 이상~3시간 이내 3시간 이상

전체 남성 여성 20대  이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

고 중 저

(1,589) (543) (1,046) (426) (578) (401) (184) (991) (263) (335) (312) (999) (278)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 양육 관여도

평균
(분) 147.1 153.8 143.7 142.8 144.8 150.5 157.2 142.9 153.2 154.9 157.6 147.0 135.9

▪ 반려견 동반여행 시 이동 시간은 약 147분으로 평균 2시간 이상 소요된 것으로 집계됨

▪ 연령대가 높을수록 평균 이동시간이 긴 편이며, 반려견 양육 관여도가 높을 수록 더 원거리를 이동한 것으로 나타남

반려견 동반여행 행태 – 9) 이동 시간
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 출발지에서 목적지까지의 이동 시간은 어느 정도입니까?

(%)

5.5 8.2
2.2

10.2
1.8 4.2 1.4 5.8 5.3 5.2 6.0

14.5
5.7

35.1

44.6

23.4

52.9

18.7

58.7

5.7

59.6

35.1
27.3

34.3

40.3

30.2

25.9

24.9

27.0

22.0

18.2

26.3

34.9

22.1

23.4
28.6

43.3

29.0

22.6

33.5
22.2

47.4

14.9

61.3

10.8

58.0

12.5

36.2 39.0

16.4 16.1

41.5

1시간 미만 1시간 이상~2시간 이내 2시간 이상~3시간 이내 3시간 이상

전체 당일 숙박 서울 부산 경기 강원 인천 제주 경남 충남 경북 대구

(1,589) (874) (715) (295) (225) (213) (212) (104) (94) (77) (67) (62) (53)

반려견 동반 여행 일정 여행 지역 TOP10

평균
(분) 147.1 123.5 176.0 109.4 208.3 105.8 182.0 104.5 160.6 161.6 125.8 115.8 160.0

▪ 숙박여행 시 이동 시간은 평균 약 176분으로 당일 여행 대비 평균 50분 이상 길게 나타남

▪ 여행 지역별 분석 결과 부산/강원 지역 여행 시 3시간 이상 이동한 비율이 평균 대비 높게 나타남

반려견 동반여행 행태 – 9) 이동 시간
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 어떤 숙박시설에 머무르셨습니까? 여러 시설을 이용하셨다면 해당되는 것을 모두 선택해주십시오.

(%)

49.1

20.8
16.2 15.8

8.7 6.2 4.5 3.8 1.1

사례수 펜션 호텔 캠핑/글램핑 콘도/리조트 가정/생활공간
(Airbnb 등)

게스트하우스 민박 모텔 기타

전체 (715) 49.1 20.8 16.2 15.8 8.7 6.2 4.5 3.8 1.1

성별
남성 (255) 46.7 23.9 14.9 22.0 9.4 7.8 5.1 5.5 0.4

여성 (460) 50.4 19.1 17.0 12.4 8.3 5.2 4.1 2.8 1.5

연령별

20대 이하 (179) 46.9 27.4 18.4 16.2 7.8 9.5 7.3 7.8 1.1

30대 (260) 50.8 21.2 17.3 12.7 9.2 5.4 3.1 3.5 1.2

40대 (202) 52.0 16.8 15.8 19.8 6.9 2.5 3.5 2.0 0.5

50대 이상 (74) 40.5 14.9 8.1 14.9 13.5 10.8 5.4 0.0 2.7

반려견
유형

소형견only (434) 51.6 17.3 12.9 13.1 7.6 4.4 3.9 2.3 1.4

중/대형견only (115) 47.0 18.3 20.9 15.7 11.3 9.6 4.3 6.1 0.9

소/중/대형견 (166) 44.0 31.9 21.7 22.9 9.6 8.4 6.0 6.0 0.6

반려견
양육

관여도

고 (167) 45.5 24.0 20.4 11.4 11.4 6.6 4.2 4.2 1.2

중 (437) 48.1 21.5 15.1 17.2 8.5 6.6 4.1 4.1 1.1

저 (111) 58.6 13.5 14.4 17.1 5.4 3.6 6.3 1.8 0.9

▪ 반려견 동반여행 시 이용한 숙박시설은 ‘펜션’(49.1%), ‘호텔’(20.8%), ‘캠핑/글램핑’(16.2%), ‘콘도/리조트‘(15.8%) 등의 순임

▪ ‘호텔‘ 이용 비율은 30대 이하에서 상대적으로 높게 나타남

▪ 반려견 양육 관여도가 높은 경우는 다양한 시설을 이용하는 경향을 보이는 반면, 양육 관여도가 낮은 경우는 주로 ‘펜션‘을 이용하는 경향을 보임

반려견 동반여행 행태 – 10) 숙박시설 이용 현황
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Q. 다음 중 가장 최근 반려견과 함께 하는 OO여행의 숙소 정보를 알아보기 위해 주로 활용한 정보원은 무엇입니까?

(%)

20.7 
12.6 13.4 12.2 12.9 10.2 6.9 7.6 

2.7 1.0 

45.0
39.0 38.2 38.0

32.4 31.6
22.1

17.8
7.4

1.5

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 여행/숙박 
예약 사이트

반려견 관련 
유튜브 콘텐츠

반려견 관련 
커뮤니티

(카페)

반려견 관련 
블로그 콘텐츠

가족/친구/친지 반려견 관련 
인스타그램 

콘텐츠

공공기관/
지자체 운영

사이트

반려견 관련 
페이스북 
콘텐츠

TV/신문 기타

1순위 (715) 20.7 12.6 13.4 12.2 12.9 10.2 6.9 7.6 2.7 1.0 
전체(1+2+3순위) (715) 45.0 39.0 38.2 38.0 32.4 31.6 22.1 17.8 7.4 1.5

성별
남성 (255) 41.2 42.7 39.6 29.8 32.9 30.6 25.5 22.7 10.6 1.6

여성 (460) 47.2 37.0 37.4 42.6 32.2 32.2 20.2 15.0 5.7 1.5

연령별

20대 이하 (179) 47.5 43.6 34.6 35.2 30.7 35.2 20.1 17.3 6.1 1.1
30대 (260) 43.1 38.1 41.9 40.8 29.2 36.2 16.9 22.3 6.9 1.5
40대 (202) 45.5 38.1 40.6 39.6 30.7 27.2 23.8 14.9 6.9 2.5

50대 이상 (74) 44.6 33.8 27.0 31.1 52.7 18.9 40.5 10.8 13.5 0.0

반려견
유형

소형견only (434) 48.4 37.6 36.4 37.8 35.3 29.3 20.3 14.5 5.8 1.4

중/대형견only (115) 40.0 42.6 34.8 40.9 27.0 33.9 23.5 23.5 7.8 4.3

소/중/대형견 (166) 39.8 40.4 45.2 36.7 28.9 36.1 25.9 22.3 11.4 0.0

반려견
양육

관여도

고 (167) 40.7 44.3 38.9 39.5 31.1 38.9 25.7 17.4 4.8 0.0

중 (437) 47.6 39.6 37.3 37.5 31.8 30.4 19.5 19.0 7.3 2.1

저 (111) 41.4 28.8 40.5 37.8 36.9 25.2 27.0 13.5 11.7 1.8

▪ 반려견 동반여행 시 숙박시설 정보원은 ‘여행/숙박 예약 사이트’(45.0%), 반려견 관련 ‘유튜브’(39.0%), ‘커뮤니티’(38.2%), ‘블로그 ‘(38.0%) 등의 순임

▪ 상대적으로 20대 이하는 ‘유튜브’, 30~40대는 ‘커뮤니티/블로그‘, 50대 이상은 ‘가족/친구/친지‘ 및 ‘공공기관/지자체 운영 사이트’ 이용 비율이 보다 높음

▪ 또한, 반려견 양육 관여도가 높을 수록 ‘반려견 관련 유튜브/인스타그램 콘텐츠’ 이용 비율이 높은 경향을 보임 

반려견 동반여행 행태 – 11) 숙박시설 정보원
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Q. 다음 중 가장 최근 반려견과 함께 하는 OO여행의 숙소를 예약/구매하실 때 주로 활용한 채널은 무엇입니까?

(%)

36.2 
27.6 21.4 

12.3 
2.5 

77.1
66.0 61.5

37.8

3.4

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 온라인 숙박 예약 사이트 
(야놀자, 에어비앤비 등)

반려견 동반 여행 
예약 사이트/앱 

(펫츠고, 반려생활, 하트독 등)

개별 시설 홈페이지/SNS 일반 여행사
(하나투어, 노랑풍선 등)

기타

1순위 (715) 36.2 27.6 21.4 12.3 2.5 

전체(1+2+3순위) (715) 77.1 66.0 61.5 37.8 3.4

성별
남성 (255) 79.2 73.7 59.2 47.1 2.7

여성 (460) 75.9 61.7 62.8 32.6 3.7

연령별

20대 이하 (179) 79.9 64.2 56.4 41.9 2.2

30대 (260) 76.9 64.2 59.6 38.1 2.3

40대 (202) 75.2 68.8 65.8 37.1 4.5

50대 이상 (74) 75.7 68.9 68.9 28.4 6.8

반려견
유형

소형견only (434) 77.2 62.0 62.7 29.3 2.5

중/대형견only (115) 73.9 74.8 62.6 47.8 7.8

소/중/대형견 (166) 78.9 70.5 57.8 53.0 2.4

반려견
양육

관여도

고 (167) 77.2 70.7 70.1 39.5 2.4

중 (437) 76.7 65.4 57.7 37.5 3.9

저 (111) 78.4 61.3 64.0 36.0 2.7

▪ 반려견 동반여행 숙박시설 예약/구매 채널로는 ‘온라인 숙박 예약 사이트’(77.1%), ‘반려견 동반 여행 예약 사이트/앱’(66.0%), ‘개별 시설 홈페이지/SNS’ 
(61.5%) 등이 주로 응답됨

▪ 반려견 양육 관여도가 높을 수록 ‘반려견 동반 여행 예약 사이트/앱’ 이용 비율이 높은 편임

반려견 동반여행 행태 – 12) 숙박시설 예약/구매 채널
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행을 위해 숙박시설을 선택하실 때 어떤 점을 중요하게 고려하셨습니까?

(%)

18.7 
30.2 

16.5 10.6 6.6 7.4 5.9 1.8 2.0 0.3

48.1
41.7 41.3 38.6 32.4 31.5 31.2

12.4 6.6
0.3

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 이용
가능 주변

관광지

견종/반려견 
수에 따른 

입실 허용 기준

반려견을 위한 
놀거리

(정원/놀이터/
수영장 등)

식사 환경
(반려견 이용

가능 주변 음식점
/카페 등)

접근성
(교통편, 

이동 거리 등)

객실 환경
(조도, 바닥재, 
중문, 목욕시설 

등)

반려견 
편의용품 구비
(배변패드, 수건, 

밥그릇 등)

숙박시설 제공 
펫케어 서비스
(미용, 산책 등)

비용 기타

1순위 (715) 18.7 30.2 16.5 10.6 6.6 7.4 5.9 1.8 2.0 0.3 

전체(1+2+3순위) (715) 48.1 41.7 41.3 38.6 32.4 31.5 31.2 12.4 6.6 0.3

성별
남성 (255) 48.6 40.0 43.1 37.6 33.7 33.3 31.8 14.5 5.5 0.0

여성 (460) 47.8 42.6 40.2 39.1 31.7 30.4 30.9 11.3 7.2 0.4

연령별

20대 이하 (179) 45.8 40.2 45.8 38.0 28.5 33.0 33.5 9.5 6.1 0.6
30대 (260) 51.9 36.5 44.2 39.6 31.2 31.2 34.6 8.8 4.2 0.4
40대 (202) 51.0 44.1 37.1 38.1 30.2 30.2 30.7 17.8 9.4 0.0

50대 이상 (74) 32.4 56.8 31.1 37.8 52.7 32.4 14.9 17.6 8.1 0.0

반려견
유형

소형견only (434) 45.6 42.2 42.2 37.8 32.0 34.6 28.6 9.9 6.9 0.2

중/대형견only (115) 48.7 42.6 37.4 40.9 34.8 27.0 37.4 13.9 6.1 0.9

소/중/대형견 (166) 54.2 39.8 41.6 39.2 31.9 26.5 33.7 18.1 6.0 0.0

반려견
양육

관여도

고 (167) 55.1 44.3 38.3 33.5 37.1 31.1 32.3 11.4 3.6 0.6

중 (437) 46.7 41.2 42.3 41.4 30.2 30.0 30.2 13.5 7.3 0.2

저 (111) 43.2 39.6 41.4 35.1 34.2 37.8 33.3 9.9 8.1 0.0

▪ 반려견 동반여행 숙박시설 고려사항은 ‘반려견 이용 가능 주변 관광지’(48.1%), ‘견종/반려견 수에 다른 입실 허용 기준’(41.7%), ‘반려견을 위한 놀거리’(41.3%) 
등의 순임

▪ 40대 이하는 다양한 요소를 고르게 고려하는 한편, 상대적으로 50대 이상은 ‘입실 허용 기준‘, ‘접근성’ 등 여행의 기본 조건이 되는 사항을 보다 고려하는 편임

▪ 반려견 양육 관여도가 높을 수록 ‘반려견 이용 가능 주변 관광지’를 고려하는 비율이 높게 나타남

반려견 동반여행 행태 – 13) 숙박시설 선택 시 고려사항
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 지출한 경비를 다음 각 항목별로 응답해주십시오.

(n=874, %)

당일 여행

32.2 20.3 19.9 19.6 8.0

40,937원 25,745원 25,232원 24,954원 10,193원

127,061원

식음료비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타
평균(원)

숙박 여행

(n=715, %)

36.9 21.4 15.1 11.1 11.2 4.3

110,996원 45,505원 33,518원 33,784원 12,790원

300,938원

숙박비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타
평균(원)

식음료비

64,345원

45.5

63.7

38.1

10.3

21.1

21.6

23.1

15.9

11.9

7.3

17.0

14.3

6.9

2.9

8.5

14.3

14.7

4.4

13.4

45.2

300,938원

203,814원

306,915원

552,844원

전체

1박

2박

3박 이상

평균(원)

여
행
기
간
별

▪ 반려견 동반여행 시 1인당 평균 지출 경비는 당일여행 시 약 12만7천원, 숙박여행 시 약 30만원 수준임

▪ 숙박여행의 기간별로 살펴보면, 1박일 때 약 20만원, 2박일 때 약 30만원의 비용을 지출한 것으로 집계됨

반려견 동반여행 행태 - 14) 지출 경비 : 인당 평균 지출 경비

20만원
미만

30만원 이상~
40만원 미만

40만원 이상~
50만원 미만

50만원 
이상

20만원 이상~
30만원 미만
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02
▪ 한편, 반려견 동반여행 시 총 경비 중 ‘반려견을 위해 지출한 비용’은 당일 여행 약 6만원, 숙박 여행 약 11만원으로 집계됨

반려견 동반여행 행태 - 14) 지출 경비 : 반려견 대상 지출 경비

Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 지출한 경비를 다음 각 항목별로 응답해주십시오.

(n=874, %)

당일 여행

30.7 14.2 20.6 23.4 11.1

18,343원 8,457원 12,283원 13,968원 6,645원

59,695원

식음료비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타
평균(원)

숙박 여행

(n=715, %)

27.7 24.5 10.7 10.5 17.6 9.1

30,148원 11,642원 11,403원 19,129원 9,964원

108,933원

숙박비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타
평균(원)

식음료비

26,647원

61.1

76.9

54.3

31.7

22.8

15.8

29.1

29.4

9.2

5.8

8.5

19.8

6.9

1.5

8.1

19.0

108,933원

70,864원

115,090원

200,194원

전체

1박

2박

3박 이상

평균(원)

여
행
기
간
별

10만원
미만

20만원 이상~
30만원 미만

30만원
이상

10만원 이상~
20만원 미만
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Q. 반려견을 동반하지 않는 여행과 비교했을 때, 반려견 동반 여행 경비는 어느 정도 수준으로 생각하십니까?

▪ 반려견 미동반 여행과 비교했을 때, 반려견을 동반한 여행 경비를 어느 정도로 생각하는지 질문한 결과, 전체 응답자의 절반에 가까운 48.9%가 반려견 동반 여행 
경비가 더 높다고 응답했으며, 38.8%는 미동반 여행과 유사한 수준이라고 응답함

▪ 반려견 양육 관여도가 높을수록 반려견 동반 여행 경비를 보다 높게 인식하는 편임

02 반려견 동반여행 행태 – 15) 반려견 동반 여행 경비 수준 인식

0.4 0.4 0.4 0.7 0.3 0.2 0.4 0.8 0.6 0.3 0.4
2.7 3.3 2.4 1.9 4.3 1.5 2.2 2.2 4.2

3.0 2.2 2.7 3.2
9.1 10.3 8.5 11.7 9.3

7.7 5.4 7.4

14.4
10.1 8.3 9.3 9.4

38.8
39.8

38.3 34.5 37.7
40.4

48.9
39.9

36.9

37.3
34.0

37.7

48.2

32.3
33.9

31.5 32.6 29.4 36.2
32.6

33.8
29.3

30.4
32.1

34.1

26.3

12.9
9.8

14.5 13.6 15.4
11.2 7.1

13.1 10.3
14.3

16.7
12.5 10.1

3.7 2.6 4.3 4.9 3.5 2.7 3.8 3.2 4.2 4.8 6.1 3.3 2.5

훨씬 낮음 (-50% 이상) 다소 낮음 (-25~-50%) 약간 낮음 (-10~-25%) 유사함 (±10%) 약간 높음 (+10~+25%) 다소 높음 (+25~+50%) 훨씬 높음 (+50% 이상)

전체 남성 여성 20대  이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

고 중 저

(1,589) (543) (1,046) (426) (578) (401) (184) (991) (263) (335) (312) (999) (278)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 양육 관여도

(%)
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반려견 동반여행 만족도 평가03

Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 다음 각 항목에 대해 어느 정도 만족하셨는지 평가해주십시오.

(%)

75.9 71.7 62.6 61.3 55.8 49.3 49.0 44.8

3.84 3.81 
3.71 3.68 

3.56 
3.46 3.44 

3.37 

만족응답 비율(%) 평균(점)

사례수 전반적 만족도 숙박시설 이용 접근성
(교통수단, 

이동 거리 등)

본인/동반인을 위한 
볼거리/즐길거리

음식점/카페 이용 반려견을 위한 
놀거리

여행 비용 반려견을 위한 
편의시설

(휴게소 펫파크 등)

만족응답 비율(%) (1,589) 75.9 71.7 62.6 61.3 55.8 49.3 49.0 44.8

성별
남성 (543) 78.8 74.1 64.6 64.5 57.8 55.1 53.0 49.7

여성 (1,046) 74.4 70.4 61.6 59.7 54.7 46.3 46.9 42.3

연령별

20대 이하 (426) 79.1 69.8 62.7 64.3 58.9 54.5 52.8 50.0

30대 (578) 74.6 71.5 62.1 59.0 52.8 49.5 46.0 46.0

40대 (401) 74.1 70.3 61.8 60.8 53.9 45.6 49.1 43.1

50대 이상 (184) 76.6 81.1 65.8 62.5 62.0 44.6 49.5 32.6

반려견
유형

소형견 only (991) 72.0 71.2 60.1 58.8 53.0 46.1 45.4 39.3

중/대형견only (263) 80.6 70.4 63.9 62.4 58.6 55.9 51.0 52.9

소/중/대형견 (335) 83.6 74.1 69.0 67.8 61.8 53.4 58.2 54.9

반려견 
양육 

관여도

고 (312) 78.2 73.7 69.2 67.0 61.2 57.4 54.5 54.5

중 (999) 77.6 74.1 62.9 60.5 55.9 48.9 48.7 44.5

저 (278) 67.3 59.5 54.3 57.9 49.3 41.4 43.9 34.9

▪ 반려견 동반여행 만족도 평가 결과, 반려견 동반 여행 경험자 중 75.9%가 만족했으며, 5점 기준 3.84점의 만족도를 보임

▪ 항목별 평가 결과, ‘숙박시설 이용’(71.7%), ‘접근성’(62.6%), ‘본인/동반인을 위한 볼거리/즐길거리’(61.3%) 등의 순으로 높은 평가를 보이는 한편, 
‘반려견을 위한 편의시설‘에 대해서는 가장 낮은 만족도를 보임
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Q. 가장 최근 반려견과 함께한 OO여행 시 다음 각 항목에 대해 어느 정도 만족하셨는지 평가해주십시오.

(%)

75.9 71.7 62.6 61.3 55.8 49.3 49.0 44.8

3.84 3.81 
3.71 3.68 

3.56 
3.46 3.44 

3.37 

만족응답 비율(%) 평균(점)

사례수 전반적 만족도 숙박시설 이용 접근성
(교통수단, 

이동 거리 등)

본인/동반인을 위한 
볼거리/즐길거리

음식점/카페 이용 반려견을 위한 
놀거리

여행 비용 반려견을 위한 
편의시설

(휴게소 펫파크 등)

만족응답 비율(%) (1,589) 75.9 71.7 62.6 61.3 55.8 49.3 49.0 44.8

반려견 동반 
여행 일정

당일 (874) 73.3 - 62.1 60.6 53.3 46.2 50.0 42.2

숙박 (715) 79.0 71.7 63.2 62.1 58.7 53.0 47.8 48.0

여행 지역 
TOP 10

서울 (295) 72.9 75.7 64.1 62.0 57.3 52.5 49.5 55.6

부산 (225) 80.4 75.6 60.9 62.2 58.7 50.2 49.3 46.2

경기 (213) 72.3 64.1 66.7 55.9 48.4 46.9 39.4 33.8

강원 (212) 81.6 76.6 63.7 65.6 58.5 45.8 50.0 42.9

인천 (104) 82.7 75.8 76.0 67.3 66.3 55.8 60.6 50.0

제주 (94) 78.7 71.1 59.6 66.0 60.6 52.1 45.7 46.8

경남 (77) 80.5 70.2 58.4 57.1 48.1 41.6 48.1 39.0

충남 (67) 67.2 60.6 59.7 50.7 43.3 38.8 47.8 29.9

경북 (62) 61.3 79.3 58.1 58.1 45.2 50.0 53.2 38.7

대구 (53) 75.5 55.6 58.5 54.7 52.8 54.7 50.9 52.8

▪ 숙박여행 시, 당일여행 대비 여행 비용을 제외한 모든 항목에 대해 보다 높은 만족 응답 비율을 보임

▪ 여행 지역별로 살펴보면, 인천/강원/경남/부산 지역 여행 시 전반적 만족 응답 비율이 상대적으로 높으며, 특히 인천은 대부분의 항목별 평가에서 평균 대비 높은 
만족 응답 비율을 보임 

반려견 동반여행 만족도 평가03



II. 
반려견 동반여행 의향
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01

Q. 귀하께서는 향후 1년 내 반려견과 함께 국내여행(당일 또는 숙박여행)을 하실 의향이 있습니까?

(%)

2.9 3.2 2.8 2.0 2.6 3.5 4.5 3.0 3.6 2.2 0.4
10.35.1 6.8 4.3 4.8 3.6 5.6

8.6
6.1 4.7

2.2 2.1

13.917.4 16.2 17.9 17.8 17.0
17.4

17.2
18.6 19.5

11.2 14.9

24.3

52.8 54.1
52.1 51.9 52.9

54.0
51.7

50.5 52.7

60.5 58.0

37.8

21.8 19.6 22.9 23.6 23.8 19.5 17.9 21.9 19.5 23.8 24.7
13.7

⑴ 전혀 의향 없음 ⑵ 별로 의향 없음 ⑶ 보통임 ⑷ 어느 정도 의향 있음 ⑸ 매우 의향 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

평균
(점) 3.85 3.80 3.88 3.90 3.92 3.80 3.70 3.82 3.80 4.01 4.04 3.31 

▪ 조사대상 반려인 전체 응답자의 향후 반려견 동반여행 의향을 질문한 결과 74.6%가 의향이 있는 것으로 나타남

▪ 반려견 동반 여행 경험자의 경우 미경험자 대비 높은 반려견 동반여행 의향을 보임

반려견 동반여행 의향 평가
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02

Q. 반려견과 함께 국내여행 시 예상되는 주요 불편사항/장애요인이 있다면 무엇입니까?

(%)

18.3 
13.8 11.7 9.1 9.5 10.4 10.4 7.7 8.8

0.3

46.4 44.8
35.7

30.2 29.4 28.1 26.4 23.6 22.5

0.5

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반
가능 숙박시설 

부족

반려견 동반 
가능 음식점/

카페 부족

반려견 동반 
가능 

관광지 부족

반려견을 위한 
용품 준비
번거로움

반려견 동반
여행 정보 부족

반려견 동반 
대중교통
이용 시
어려움

이동/낯선 
환경으로 인한 
반려견 건강 

우려

비반려인의 
부정적 

시선/태도

높은 비용 기타

1순위 (2,144) 18.3 13.8 11.7 9.1 9.5 10.4 10.4 7.7 8.8 0.3 

전체(1+2+3순위) (2,144) 46.4 44.8 35.7 30.2 29.4 28.1 26.4 23.6 22.5 0.5

성별
남성 (708) 47.9 43.8 34.5 32.3 31.1 26.7 23.7 26.1 22.9 0.3

여성 (1,436) 45.7 45.3 36.3 29.2 28.6 28.8 27.6 22.4 22.4 0.6

연령별

20대 이하 (563) 42.1 39.1 33.7 30.2 29.3 32.9 26.6 23.4 26.8 0.4

30대 (722) 44.0 44.7 38.5 28.4 28.8 28.5 27.3 22.7 22.3 0.3

40대 (569) 50.6 47.5 37.4 31.5 31.5 24.8 25.3 22.7 19.2 0.9

50대 이상 (290) 52.4 51.0 29.0 32.4 27.2 24.5 25.5 27.9 21.4 0.3

반려견
유형

소형견only (1,377) 47.1 46.1 36.5 27.7 28.5 27.8 26.1 23.7 23.5 0.7

중/대형견only (364) 47.5 45.3 32.1 33.0 29.4 26.1 26.6 24.5 20.9 0.3

소/중/대형견 (403) 43.2 40.0 36.2 36.5 32.5 31.0 27.0 22.3 20.6 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 45.1 46.9 38.3 30.6 30.4 26.4 23.8 25.7 22.2 0.3

미경험 (555) 50.1 38.7 28.1 29.0 26.7 33.0 33.7 17.5 23.6 1.1

▪ 반려견 동반여행 시 예상되는 장애요인은 반려견 동반 가능 ‘숙박시설 부족‘(46.4%), ‘음식점/카페 부족’(44.8%), ‘관광지 부족’(35.7%) 등의 순으로 나타나,
반려견 동반 가능 관광 인프라에 대한 우려가 높은 것으로 파악됨

▪ 연령대가 높을수록 ‘반려견 동반 가능 숙박시설 및 음식점/카페 부족‘을 우려하는 비율이 높으며, 20대 이하는 ‘대중교통 이용 불편‘을 우려하는 비율이 높은 편임

▪ 반려동물 동반여행 경험이 없는 경우는 ‘숙박시설 부족‘, ‘대중교통 이용 불편‘, ‘반려견 건강 우려‘ 등을 장애요인으로 꼽은 비율이 보다 높음

반려견 동반여행 장애요인
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반려견 미동반 여행 시 반려견 케어 선호 방법03

Q. 귀하께서 반려견을 동반하지 않는 여행을 하실 경우, 다음 중 어떤 방식의 반려동물 케어를 선호하십니까?

(%)

56.3 

29.2 

13.5 
1.0 

75.0
63.0

35.4

1.9

1순위 전체(1+2순위)

사례수 지인/가족의 도움 반려동물 위탁 시설 이용
(공항 애견센터, 펫호텔, 펫유치원 등)

펫시터 서비스 이용 기타

1순위 (2,144) 56.3 29.2 13.5 1.0 

전체(1+2순위) (2,144) 75.0 63.0 35.4 1.9

성별
남성 (708) 69.8 67.7 42.4 1.3

여성 (1,436) 77.6 60.7 32.0 2.2

연령별

20대 이하 (563) 72.1 63.1 39.3 1.4

30대 (722) 76.0 60.5 33.7 1.2

40대 (569) 75.9 65.9 33.9 2.1

50대 이상 (290) 76.6 63.4 35.2 4.1

반려견
유형

소형견only (1,377) 76.5 61.9 31.8 2.5

중/대형견only (364) 76.1 61.3 39.8 0.5

소/중/대형견 (403) 69.0 68.2 43.7 1.2

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 73.2 64.5 38.9 1.1

미경험 (555) 80.4 58.7 25.4 4.1

▪ 반려견 미동반 여행 시 선호하는 반려견 케어 방법은 ‘지인/가족의 도움’(75.0%), ‘반려동물 위탁 시설 이용’(63.0%), ‘펫시터 서비스 이용’(35.4%) 순으로 
나타남
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Q. 향후 반려견과 함께 국내여행을 하신다면, 다음 중 어떤 형태로 여행하고 싶습니까?

(%)

66.3 

12.0 6.7 
14.9 

0.1

75.2

36.1 32.4
26.5

0.1

1순위 전체(1+2순위)

사례수 완전 개별자유여행 일부 패키지여행 
- 교통+숙박

일부 패키지여행 
- 반려견 동반 체험/행사 

전체 패키지여행 기타

1순위 (2,144) 66.3 12.0 6.7 14.9 0.1 

전체(1+2순위) (2,144) 75.2 36.1 32.4 26.5 0.1

성별
남성 (708) 76.0 34.9 31.9 31.6 0.3

여성 (1,436) 74.9 36.6 32.6 24.0 0.1

연령별

20대 이하 (563) 72.6 39.8 29.1 30.0 0.0

30대 (722) 74.2 34.6 27.6 28.0 0.1

40대 (569) 75.9 35.5 37.1 23.7 0.2

50대 이상 (290) 81.4 33.4 41.4 21.4 0.3

반려견
유형

소형견only (1,377) 78.2 34.2 32.8 22.7 0.1

중/대형견only (364) 69.2 38.5 30.8 32.4 0.3

소/중/대형견 (403) 70.5 40.2 32.5 34.2 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 77.8 34.9 30.2 26.9 0.2

미경험 (555) 67.9 39.5 38.6 25.2 0.0

▪ 반려견 동반여행 희망 형태로는 ‘완전 개별자유여행’이 75.2%로 가장 높고, ‘교통+숙박 패키지여행’(36.1%), ‘체험/행사 패키지여행’(32.4%), ‘전체 패키지여행’ 
(26.5%) 순으로 나타남

▪ 완전 개별자유여행 외에 상대적으로 20대는 ‘교통+숙박 패키지 여행‘, 50대 이상은 ‘체험/행사 패키지여행’을 희망하는 비율이 높은 편이며,
반려견 동반 여행 경험이 없는 경우 역시 ‘일부 패키지여행‘을 선호하는 비율이 보다 높음

반려견 동반여행 희망 형태
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반려견 동반여행 희망 지역05
▪ 향후 반려견 동반여행 희망 지역은 ‘제주’(44.1%), ‘강원’(40.2%), ‘부산’(33.7%) 등의 순으로 나타남

▪ ‘제주’는 30~40대, ‘강원‘은 50대 이상, ‘서울‘은 20대 이하 연령층에서 보다 선호됨

Q. 귀하께서 향후 반려견과 함께 국내여행을 하신다면, 어떤 지역을 방문하고 싶습니까?

(%)

25.2 
14.1 12.4 13.1 8.4 4.2 2.6 2.6 2.2 1.9

44.1 40.2
33.7

23.9 20.7
14.9 11.0 10.5 8.9 8.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 제주 강원 부산 서울 경기 전남 인천 경남 경북 충북

1순위 (2,144) 25.2 14.1 12.4 13.1 8.4 4.2 2.6 2.6 2.2 1.9 

전체(1+2+3순위) (2,144) 44.1 40.2 33.7 23.9 20.7 14.9 11.0 10.5 8.9 8.0

성별
남성 (708) 38.0 41.9 31.2 25.7 22.2 16.2 12.9 11.9 9.3 9.2

여성 (1,436) 47.1 39.3 35.0 23.0 20.0 14.2 10.1 9.9 8.7 7.4

연령별

20대 이하 (563) 36.4 32.7 35.2 30.9 22.0 11.5 11.0 6.7 8.9 9.2

30대 (722) 46.3 38.2 31.9 21.9 17.7 14.0 11.1 11.6 9.8 8.6

40대 (569) 49.9 45.0 35.0 21.3 21.8 19.0 9.7 12.5 8.1 5.1

50대 이상 (290) 42.1 50.3 33.1 20.3 23.4 15.5 13.4 11.4 8.3 9.7

반려견
유형

소형견only (1,377) 44.4 43.1 34.4 22.9 23.1 14.9 10.5 11.1 8.8 7.0

중/대형견only (364) 40.4 34.9 34.6 26.1 17.0 13.2 9.9 9.3 10.4 7.7

소/중/대형견 (403) 46.2 35.0 30.5 25.3 15.9 16.4 13.6 9.7 7.9 11.4

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 43.5 39.7 32.7 24.2 21.7 14.8 12.3 10.3 9.2 8.6

미경험 (555) 45.6 41.6 36.6 22.9 17.8 15.1 7.4 11.2 8.1 6.1
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▪ 향후 반려견 동반여행 희망 일정으로는 ‘숙박 여행’(69.2%)을 응답한 비율이 ‘당일 여행’(30.8%) 대비 높음

▪ 숙박여행을 선호하는 비율은 30~40대에서 보다 높게 나타남

Q. 향후 반려견과 함께 OO지역으로 여행을 하신다면 어떤 일정을 희망하십니까?

(%)

30.8
35.7

28.4
35.9

28.9 25.3

36.6
30.2 32.4 31.5 31.2 29.9

69.2
64.3

71.6
64.1

71.1 74.7

63.4
69.8 67.6 68.5 68.8

70.1

당일 여행 숙박 여행

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

반려견 동반여행 희망 일정
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▪ 향후 반려견 동반여행 시 희망 활동은 ‘자연 경관 감상(바다)’(47.9%), ‘식도락 관광’(44.5%), ‘휴양/휴식’(42.9%), ‘자연 경관 감상(산)’(30.7%) 등의 순임

▪ 40대 이상에서 ‘자연 경관 감상(바다)’, ‘식도락 관광’ 희망 비율이 보다 높은 편이며, 50대 이상은 ‘자연 경관 감상(산)’을 희망하는 비율도 높은 편임

Q. 향후 반려견과 함께 OO지역으로 여행을 하신다면 어떤 활동을 하고 싶습니까?

(%)

20.1 15.5 16.9 
11.6 6.7 5.1 5.6 3.4 3.3 2.9 3.4 2.7 2.8 0.0

47.9 44.5 42.9
30.7

18.8 17.5 16.7
11.1 10.8 10.7 10.1 8.8 8.4

0.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 자연 경관 
감상
(바다)

식도락 
관광

(맛집, 카페 
투어 등)

휴양/휴식
(호캉스 등)

자연 경관 
감상
(산)

캠핑 테마파크/
놀이시설 

방문

도시 여행 
(건축물, 

명소 거리 
등)

문화/예술 
탐방

(전시관, 
미술관 등)

역사 
유적지/
박물관 
방문

공연/
축제 관람

웰니스관광
(스파, 

마사지 등)

스포츠/
레저 활동

(스키, 골프, 
하이킹 등)

쇼핑 기타

1순위 (2,144) 20.1 15.5 16.9 11.6 6.7 5.1 5.6 3.4 3.3 2.9 3.4 2.7 2.8 0.0 

전체(1+2+3순위) (2,144) 47.9 44.5 42.9 30.7 18.8 17.5 16.7 11.1 10.8 10.7 10.1 8.8 8.4 0.0

성별
남성 (708) 43.5 38.4 38.7 34.9 20.2 18.6 17.4 14.3 13.3 11.3 10.5 11.2 8.9 0.0

여성 (1,436) 50.0 47.6 44.9 28.7 18.1 16.9 16.4 9.5 9.6 10.4 10.0 7.7 8.1 0.1

연령별

20대 이하 (563) 43.9 40.7 44.2 23.1 18.5 20.1 16.9 12.8 12.1 11.4 10.8 8.3 12.4 0.2

30대 (722) 43.8 42.4 42.4 31.9 18.3 16.2 18.0 10.5 10.7 11.4 10.9 10.5 8.6 0.0

40대 (569) 52.2 48.9 43.1 31.3 20.9 19.2 16.5 11.4 8.4 8.4 8.4 8.1 6.2 0.0

50대 이상 (290) 57.2 49.0 41.0 41.7 16.6 12.4 13.8 8.6 13.4 12.4 10.0 6.9 4.5 0.0

반려견
유형

소형견only (1,377) 49.7 46.5 46.5 30.9 18.2 16.5 16.4 9.8 9.7 10.2 9.2 6.5 8.0 0.1

중/대형견only (364) 44.8 41.8 34.6 33.0 18.7 18.4 19.0 14.3 12.9 10.2 11.0 12.4 8.8 0.0

소/중/대형견 (403) 44.4 40.4 38.0 28.3 21.1 20.1 15.9 12.7 12.7 12.9 12.7 13.4 9.4 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 47.3 45.0 42.0 30.4 17.2 18.4 17.9 11.5 11.0 10.4 11.3 9.9 9.3 0.1

미경험 (555) 49.4 43.2 45.4 31.7 23.2 15.0 13.3 10.1 10.3 11.5 6.7 5.6 5.9 0.0

반려견 동반여행 희망 활동
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▪ 향후 반려견 동반여행 시 희망 교통수단으로는 ‘자가용’이 67.2%로 가장 높게 응답되었고, 다음으로 ‘차량대여/렌트’(39.3%), ‘반려동물 전용 택시(펫택시)’ 

(26.7%) 등의 순임

▪ 40대 이상, 반려견 동반 여행 경험이 있는 경우에서 ‘자가용‘을 희망하는 비율이 상대적으로 높게 나타나는 한편, 특히 50대 이상은 자가용 외 ‘차량대여/렌트’, 
‘반려동물 전용 택시’ 등의 이용 희망 비율이 상대적으로 낮은 편임

Q. 향후 반려견과 함께 OO지역으로 여행을 하신다면, 어떤 교통수단을 이용하시겠습니까?

(%)

51.8 

13.4 
6.7 10.9 

4.5 3.1 1.9 2.8 3.3 1.5 0.0 

67.2

39.3
26.7

18.8 18.6 15.8 11.1 10.4 9.7 8.5
0.2

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 자가용 차량대여/
렌트

반려동물 전용 
택시

(펫택시)

항공 철도 고속/시외/
시내버스

일반 택시 지하철 선박/
해상교통

전세/
관광버스

기타

1순위 (2,144) 51.8 13.4 6.7 10.9 4.5 3.1 1.9 2.8 3.3 1.5 0.0 

전체(1+2+3순위) (2,144) 67.2 39.3 26.7 18.8 18.6 15.8 11.1 10.4 9.7 8.5 0.2

성별
남성 (708) 68.1 40.0 25.3 19.2 23.6 17.8 9.9 10.3 10.2 10.6 0.1

여성 (1,436) 66.8 38.9 27.4 18.7 16.2 14.8 11.8 10.4 9.5 7.5 0.2

연령별

20대 이하 (563) 63.1 38.0 29.0 19.2 18.7 18.1 14.2 12.4 10.1 10.5 0.0

30대 (722) 62.9 40.6 28.4 18.8 15.7 14.5 9.7 9.7 9.8 8.6 0.0

40대 (569) 72.1 41.1 25.0 19.2 18.5 13.7 11.2 10.7 11.1 6.3 0.5

50대 이상 (290) 76.6 34.8 21.4 17.6 26.2 18.6 8.6 7.2 6.2 9.0 0.3

반려견
유형

소형견only (1,377) 69.5 37.0 23.9 18.1 19.3 16.4 10.7 10.5 8.6 7.0 0.3

중/대형견only (364) 64.3 43.7 31.6 16.2 18.7 16.8 9.1 8.2 11.0 9.9 0.0

소/중/대형견 (403) 62.0 42.9 31.8 23.8 16.1 12.9 14.4 11.7 12.7 12.4 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 68.4 39.1 24.9 20.4 18.5 15.0 11.0 9.9 11.3 9.1 0.3

미경험 (555) 63.8 39.8 31.9 14.4 18.9 18.0 11.5 11.7 5.4 6.8 0.0

반려견 동반여행 희망 교통수단
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반려견 동반 대중교통 이용 시 불편사항/장애요인09
▪ 향후 반려견 동반 대중교통 이용 시 우려되는 불편사항/장애요인은 ‘비반려인의 부정적인 시선/태도’(53.4%), ‘이동/낯선 환경으로 인한 반려견 건강 우려’ 

(49.7%), ‘동반 허용 기준 규제’(49.0%) 등의 순으로 나타남

▪ 연령대가 높을수록 ‘비반려인의 부정적인 시선/태도’, ‘동반 허용 기준 규제’를 우려하는 비율이 높고, 연령대가 낮을수록 ‘안전사고 우려‘를 보이는 비율이 높음

▪ 반려견 동반 여행 경험이 있는 경우는 ‘동반 허용 기준 규제‘, 없는 경우는 ‘위생 문제‘를 상대적으로 보다 우려하는 편임

Q. 반려견과 함께 대중교통을 이용한 국내여행 시 예상되는 주요 불편사항/장애요인이 있다면 무엇입니까?

(%)

21.5 18.8 20.0 15.3 10.2 9.0 5.2 0.0 

53.4 49.7 49.0 46.7

30.5 26.9
16.7

0.2

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 비반려인의 
부정적인 시선/태도

이동/낯선 환경으로 
인한 반려견 
건강 우려

대중교통 유형 및 
견종에 따른 

차별적인 동반 
허용 기준 규제

위생 문제
(털 날림, 배변 관련 

위생, 냄새 등)

안전사고 우려 운송료 및
추가 비용

소음 기타

1순위 (2,144) 21.5 18.8 20.0 15.3 10.2 9.0 5.2 0.0 

전체(1+2+3순위) (2,144) 53.4 49.7 49.0 46.7 30.5 26.9 16.7 0.2

성별
남성 (708) 51.8 43.4 48.7 54.9 32.2 29.2 16.0 0.1

여성 (1,436) 54.1 52.9 49.1 42.7 29.6 25.8 17.0 0.3

연령별

20대 이하 (563) 46.7 48.0 43.0 44.6 36.4 28.6 20.2 0.4

30대 (722) 51.5 52.8 47.6 42.9 31.0 26.2 17.5 0.4

40대 (569) 58.0 47.6 52.5 48.9 27.4 26.9 15.1 0.0

50대 이상 (290) 61.7 49.7 56.9 56.2 23.4 25.5 10.7 0.0

반려견
유형

소형견only (1,377) 55.3 51.5 48.1 46.6 29.1 25.9 16.8 0.2

중/대형견only (364) 51.4 42.0 49.5 46.4 34.1 30.5 15.7 0.3

소/중/대형견 (403) 48.6 50.6 51.4 47.6 31.8 27.3 16.9 0.2

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 53.4 49.6 50.6 45.8 29.6 28.0 16.9 0.3

미경험 (555) 53.2 50.1 44.3 49.5 32.8 23.8 16.0 0.2
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반려견 동반여행 희망 숙박시설 - 1) 이용 희망 시설 유형10
▪ 향후 반려견 동반여행 시 희망 숙박시설은 ‘펜션’(66.8%), ‘호텔’(50.8%), ‘콘도/리조트’(42.4%), ‘캠핑/글램핑’(40.8%) 등의 순임

▪ 연령별로 살펴보면, ‘펜션’은 50대 이상, ‘호텔’ 및 ‘캠핑/글램핑’은 30~40대, ‘콘도/리조트‘는 40대 이상에서 보다 선호하는 편임

Q. 향후 반려견과 함께 OO지역으로 여행을 하신다면, 어떤 숙박시설을 이용하고 싶습니까?

(%)

32.5 
25.8 

10.9 12.6 
6.6 5.4 3.0 3.0 0.2

66.8

50.8
42.4 40.8

18.5 17.0 13.6 11.3
0.3

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 펜션 호텔 콘도/리조트 캠핑/글램핑 가정/생활공간
(Airbnb 등)

게스트하우스 민박 모텔 기타

1순위 (1,483) 32.5 25.8 10.9 12.6 6.6 5.4 3.0 3.0 0.2 

전체(1+2+3순위) (1,483) 66.8 50.8 42.4 40.8 18.5 17.0 13.6 11.3 0.3

성별
남성 (455) 64.4 46.4 46.8 42.9 18.9 18.2 17.8 15.6 0.2

여성 (1,028) 67.9 52.8 40.5 39.9 18.4 16.4 11.8 9.3 0.4

연령별

20대 이하 (361) 63.4 49.9 34.9 37.4 19.7 20.5 14.7 14.1 1.1

30대 (513) 66.3 52.4 40.5 42.1 21.8 14.6 13.5 10.9 0.0

40대 (425) 67.1 52.2 48.2 46.1 14.8 14.8 11.1 8.9 0.2

50대 이상 (184) 74.5 45.1 48.9 31.5 15.8 21.7 17.9 12.0 0.0

반려견
유형

소형견only (961) 69.1 51.3 41.7 39.9 16.3 16.0 12.2 10.7 0.3

중/대형견only (246) 61.8 49.6 38.2 45.5 24.0 18.3 15.4 15.4 0.8

소/중/대형견 (276) 63.4 50.4 48.6 39.9 21.4 19.2 17.0 9.4 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,094) 65.5 50.5 42.1 41.0 19.5 17.5 13.3 11.6 0.5

미경험 (389) 70.4 51.9 43.2 40.4 15.9 15.7 14.4 10.3 0.0
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10
▪ 숙박시설 선택 시에는 ‘반려견을 위한 놀거리’(39.7%), ‘반려견 이용 가능 주변 관광지‘(38.5%), ‘식사 환경‘(36.8%), ‘입실 허용 기준’(36.5%) 등을 주로 고려함

▪ 40대 이상 연령층의 경우, 숙박시설 선택 시 ‘식사 환경‘, ‘입실 허용 기준‘을 고려하는 비율이 보다 높은 편임

Q. 향후 반려견과 함께 OO여행을 위해 숙박시설을 선택하신다면, 어떤 점을 보다 중요하게 고려하시겠습니까?

(%)

13.4 12.7 10.2 
18.3 

10.5 8.8 9.6 8.3 8.0 
0.2

39.7 38.5 36.8 36.5
30.5 27.4 27.0 24.1 20.6

0.2

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견을 위한 
놀거리

(정원/놀이터/
수영장 등)

반려견 이용 
가능 주변 

관광지

식사 환경
(반려견 이용

가능 주변 
음식점/카페 등)

견종/반려견 
수에 따른 

입실 허용 기준

접근성
(교통편, 

이동 거리 등)

반려견 
편의용품 구비
(배변패드, 수건, 

밥그릇 등)

객실 환경
(조도, 바닥재, 

중문, 
목욕시설 등)

숙박시설 제공 
펫케어 서비스
(미용, 산책 등)

비용 기타

1순위 (1,483) 13.4 12.7 10.2 18.3 10.5 8.8 9.6 8.3 8.0 0.2 

전체(1+2+3순위) (1,483) 39.7 38.5 36.8 36.5 30.5 27.4 27.0 24.1 20.6 0.2

성별
남성 (455) 41.1 36.7 32.3 38.5 31.9 27.3 28.8 27.5 19.3 0.0

여성 (1,028) 39.1 39.3 38.8 35.7 29.9 27.4 26.2 22.7 21.2 0.3

연령별

20대 이하 (361) 39.6 34.6 34.1 30.2 33.2 29.4 26.0 23.5 24.4 0.6

30대 (513) 40.5 40.5 35.3 35.9 31.6 27.1 29.0 24.8 18.5 0.2

40대 (425) 39.8 38.8 39.8 40.5 26.1 27.1 25.9 23.3 20.9 0.0

50대 이상 (184) 37.5 39.7 39.7 41.8 32.1 25.0 25.5 25.5 18.5 0.0

반려견
유형

소형견only (961) 40.3 38.7 38.1 35.1 30.7 26.7 26.3 22.7 21.6 0.2

중/대형견only (246) 37.4 40.7 31.7 41.5 31.3 25.2 30.1 26.0 17.1 0.4

소/중/대형견 (276) 39.9 35.9 37.0 37.3 29.0 31.5 26.4 27.5 20.3 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,094) 39.9 38.0 36.2 37.9 29.3 28.8 27.8 25.0 19.2 0.3

미경험 (389) 39.1 39.8 38.6 32.6 33.7 23.4 24.7 21.9 24.7 0.0

반려견 동반여행 희망 숙박시설 – 2) 선택 시 고려사항
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10
▪ 숙박시설의 희망 시설/서비스는 ‘반려견 전용 놀이터/운동장 등‘(44.8%), ‘반려견 편의용품’(41.3%), ‘반려견 친화 바닥재’(37.7%) 등의 순으로 나타남

Q. 다음 반려견 동반 여행 시 숙박시설에서 제공 가능한 시설/서비스 중 보다 필요하다고 생각하시는 것을 주된 순서대로3개까지 선택해주십시오.

(%)

18.9 15.4 16.7 
7.9 7.3 6.5 6.5 7.8 6.9 3.0 3.0 0.0

44.8 41.3 37.7

24.9 24.6 23.7 22.9 21.3 19.6
11.5 8.4

0.1

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 전용 
놀이터/

운동장 등

반려견 
편의용품
(배변패드, 

수건, 밥그릇 
등)

반려견 친화 
바닥재

(미끄럼방지, 
방수코팅 등)

반려견 관련
용품 대여
(유모차 등)

반려견 
목욕시설

소파/
매트리스 

내부 
방수커버

반려견 전용 
쿠션/침대

펫케어 
서비스
(미용, 

산책 등)

반려견 
안전문

반려견 전용 
드라이어

밝기 조절 
가능 조명

기타

1순위 (1,483) 18.9 15.4 16.7 7.9 7.3 6.5 6.5 7.8 6.9 3.0 3.0 0.0 

전체(1+2+3순위) (1,483) 44.8 41.3 37.7 24.9 24.6 23.7 22.9 21.3 19.6 11.5 8.4 0.1

성별
남성 (455) 43.3 42.0 32.5 22.4 27.0 24.0 25.3 22.0 17.4 14.1 11.4 0.0

여성 (1,028) 45.5 41.0 40.0 26.1 23.5 23.5 21.8 21.0 20.6 10.3 7.1 0.2

연령별

20대 이하 (361) 39.6 40.2 41.3 26.3 21.6 18.6 21.3 22.4 22.2 12.5 9.1 0.0

30대 (513) 44.4 41.1 36.3 25.1 27.5 26.3 21.6 18.9 17.2 12.9 10.5 0.2

40대 (425) 48.0 42.1 36.7 25.9 24.5 21.2 26.1 21.2 20.7 9.2 8.2 0.2

50대 이상 (184) 48.9 41.8 37.0 19.6 22.8 32.1 21.7 26.1 19.0 10.9 1.6 0.0

반려견
유형

소형견only (961) 47.9 41.5 37.6 24.3 26.0 23.4 21.9 19.7 19.4 10.5 7.9 0.1

중/대형견only (246) 42.7 41.1 38.2 26.4 24.0 25.6 22.8 19.1 19.9 12.2 7.3 0.0

소/중/대형견 (276) 36.2 40.6 37.7 25.7 20.3 22.8 26.4 29.0 20.3 14.1 11.2 0.4

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,094) 44.3 39.9 38.6 26.4 24.6 23.3 22.1 21.1 19.1 12.3 9.7 0.1

미경험 (389) 46.3 45.0 35.2 20.8 24.7 24.7 24.9 21.9 21.1 9.0 4.9 0.3

반려견 동반여행 희망 숙박시설 – 3) 희망 시설/서비스
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기타 이슈 - 1) 식음시설 선택 주요 고려사항11
▪ 식음시설 선택 주요 고려사항으로는 ‘반려견 실내 이용 가능 여부’(62.0%), ‘반려견 동반 식사 가능 여부’(61.0%)를 보다 중요하게 고려하며, 다음으로 ‘반려견 

전용 공간 별도 구비 시 규모/상태’(39.9%),  ‘반려견 메뉴 판매 여부‘(38.2%), ‘동반 허용 기준’(38.0%) 등을 주로 고려함

▪ 40대 이상, 소형견만 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험이 없는 경우에서 ‘반려견 실내 이용 가능 여부’, ‘동반 식사 가능 여부’를 고려하는 비율이 보다 높음

Q. 향후 반려견 동반 여행 시 음식점/카페를 선택하신다면, 어떤 점을 보다 중요하게 고려하시겠습니까?

(%)

24.3 28.5 

11.8 11.3 14.3 9.8 

62.0 61.0

39.9 38.2 38.0
29.9

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 실내 이용
가능 여부

반려견 동반 식사 
가능 여부

반려견 전용 공간 별도
구비 시 규모/상태

반려견 메뉴
(간식 포함) 판매 여부

견종/반려견 수에 
따른 동반 허용 기준

야외 놀이공간 유무

1순위 (2,144) 24.3 28.5 11.8 11.3 14.3 9.8 

전체(1+2+3순위) (2,144) 62.0 61.0 39.9 38.2 38.0 29.9

성별
남성 (708) 59.2 55.8 42.2 36.6 44.5 32.8

여성 (1,436) 63.4 63.5 38.7 39.0 34.8 28.6

연령별

20대 이하 (563) 58.1 58.6 39.8 37.7 36.8 32.0

30대 (722) 60.2 58.0 42.8 38.2 37.3 30.9

40대 (569) 63.4 64.5 37.3 39.9 37.1 28.5

50대 이상 (290) 71.4 65.9 37.9 35.9 44.1 26.6

반려견
유형

소형견only (1,377) 64.8 63.8 40.0 35.9 35.1 29.7

중/대형견only (364) 56.9 58.0 37.4 41.5 42.9 30.5

소/중/대형견 (403) 57.3 54.1 41.7 42.9 43.7 30.3

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 60.9 58.7 41.1 39.6 39.2 31.3

미경험 (555) 65.2 67.4 36.4 34.2 34.6 26.1
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기타 이슈 – 2) 반려견 동반 관광지 제공 희망 시설/서비스11
▪ 반려견 동반 관광지 제공 희망 시설/서비스는 ‘반려견 전용 산책로/공원/운동장’(56.3%), ‘반려견 전용 안전시설’ 및 ‘반려견 휴식 공간’(각 47.4%), ‘반려견 전용 

물품 제공‘(41.9%) 등의 순임

▪ ‘반려견 전용 산책로/공원/운동장‘은 40대 이상, ‘반려견 전용 안전시설’ 및 ‘반려견 휴식 공간‘은 50대 이상에서 보다 희망하는 비율이 높게 나타남

Q. 다음 중 반려견 동반 여행 시 관광지에서 제공 가능한 시설/서비스 중 보다 필요하다고 생각하시는 것을 주된 순서대로 3개까지 선택해주십시오.

(%)

25.0 
16.7 16.8 15.4 

9.3 7.2 9.4

56.3
47.4 47.4

41.9

27.9 26.5 26.4

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 전용 
산책로/공원/운동장

반려견 전용 안전시설
(반려견 목줄을 맬 수

있는 공간 등)

반려견 휴식 공간 반려견 전용 물품 
제공 

(반려견 배변처리 
봉투 등)

반려견 전용 화장실 반려견 전용 음수대 반려견 
응급 처치 시설

1순위 (2,144) 25.0 16.7 16.8 15.4 9.3 7.2 9.4 

전체(1+2+3순위) (2,144) 56.3 47.4 47.4 41.9 27.9 26.5 26.4

성별
남성 (708) 51.0 48.7 48.2 42.9 32.6 26.4 26.1

여성 (1,436) 58.9 46.8 47.1 41.4 25.6 26.5 26.5

연령별

20대 이하 (563) 53.6 41.7 43.5 41.2 27.2 31.1 28.2

30대 (722) 54.7 47.6 47.6 39.5 29.6 26.3 26.9

40대 (569) 59.6 48.9 46.0 45.5 28.1 25.0 26.0

50대 이상 (290) 59.0 55.2 57.2 42.4 24.5 21.0 22.1

반려견
유형

소형견only (1,377) 59.2 46.2 49.5 42.3 26.4 25.8 25.1

중/대형견only (364) 49.7 51.4 42.6 41.8 29.7 25.8 28.6

소/중/대형견 (403) 52.4 48.1 44.7 40.7 31.5 29.5 28.8

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 55.9 47.8 46.1 42.0 28.5 27.3 26.3

미경험 (555) 57.3 46.5 51.4 41.6 26.1 24.1 26.5
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기타 이슈 – 3) 휴게소 내 반려견 전용 이용 공간 경험 여부11

Q. 귀하께서는 반려견과 함께 고속도로 휴게소 내 반려견 전용 공간 이용을 해보신 적이 있습니까?

(%)

26.7 29.2 25.5
30.9 29.9

24.6
14.8

23.3
27.5

37.7
33.5

7.4

73.3 70.8 74.5
69.1 70.1

75.4
85.2

76.7
72.5

62.3 66.5

92.6

있음 없음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

▪ 전체 응답자의 26.7%가 고속도로 휴게소 내 반려견 전용 이용 공간을 이용해 본 적이 있는 것으로 나타남

▪ 30대 이하, 중/대형견을 양육하는 경우, 최근 1년 내 반려견 동반 여행 경험이 있는 경우에서 휴게소 내 반려견 전용 공간 이용 비율이 보다 높게 나타남
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11

Q. 휴게소 내 반려견 전용 공간 이용 시, 전반적으로 어느 정도 만족하셨습니까?

(%)

0.7 0.5 0.8 0.6 0.5 1.4 0.9 0.7 0.8
4.4 4.8 4.1 4.6 5.1 3.6

2.3
4.4

6.0 3.3 4.1 7.3

27.6 26.1 28.4 24.1
29.6 27.9 30.2

29.3 28.0
23.7

27.4
29.3

57.1 55.1
58.2

55.7
53.7 62.9 60.5 56.1 59.0

57.9
57.0

58.5

10.3 13.5
8.5

14.9 11.1
4.3 7.0 9.3 7.0

14.5 10.7
4.9

⑴ 전혀 만족하지 않음 ⑵ 별로 만족하지 않음 ⑶ 보통 ⑷ 어느정도 만족함 ⑸ 매우 만족함

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(573) (207) (366) (174) (216) (140) (43) (321) (100) (152) (532) (41)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

평균
(점) 3.72 3.76 3.69 3.80 3.70 3.65 3.72 3.69 3.67 3.82 3.73 3.61

▪ 휴게소 내 반려견 전용 공간 이용 경험자의 67.4%가 만족한 것으로 나타남

▪ 20대 이하, 소/중/대형견 모두 양육하는 경우 ‘매우 만족함’ 비율이 평균 대비 높게 나타남

기타 이슈 – 4) 휴게소 내 반려견 전용 이용 공간 전반적 만족도



III. 
반려동물 동반여행 관련

사업 수용도
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반려동물 친화관광도시 인식 – 1) 인지도01

Q. 귀하께서는 반려동물 친화관광도시(울산, 태안, 순천, 포천)에 대해 얼마나 알고 계십니까?

(%)

46.4
40.1

49.5 46.4
41.3

51.7 49.0 52.7

39.6
31.0

37.7

71.4

36.6
39.1

35.3

30.2 40.0

36.7 40.0 35.4

39.0

38.5

41.3

22.9

13.9
15.7

13.0

17.9
16.2

9.7 8.6 9.9
19.5

22.3

17.4

4.03.1 5.1 2.2 5.5 2.5 1.9 2.4 2.0 1.9
8.2

3.6 1.8

들어본 적 없음 들어본 적은 있으나, 잘 알지 못함 들어본 적 있으며, 어느 정도 알고 있음 매우 잘 알고 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
Only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

▪ 전체 응답자 중 53.6%가 반려동물 친화관광도시를 들어본 적이 있으며, 17.0%는 반려동물 친화관광도시에 대해 어느 정도 이상 알고 있는 것으로 나타남

▪ 반려동물 친화관광도시 인지 비율은 남성, 30대, 중/대형견을 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험이 있는 경우에서 보다 높게 나타남
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반려동물 친화관광도시 인식 – 2) 여행 의향01

Q. 향후 반려동물 친화관광도시로 반려동물 동반 여행을 할 의향이 어느 정도 되십니까?

(%)

3.1 3.8 2.8 2.5 4.3 2.3 3.1 2.8 6.0 1.7 1.8
6.8

6.3 7.2 5.8 4.3
6.8 7.6 6.2 6.8

6.9

3.7
5.0

9.9

25.1 24.6 25.4 25.9
24.9 25.5 23.4 26.9

25.5

18.6
21.5

35.5

49.8 50.8
49.2 49.9 47.8 50.6 52.8 48.4 48.4

55.8
53.2

39.8

15.7 13.6 16.8 17.4 16.2 14.1 14.5 15.1 13.2
20.1 18.4

7.9

⑴ 전혀 의향 없음 ⑵ 별로 의향 없음 ⑶ 보통임 ⑷ 어느 정도 의향 있음 ⑸ 매우 의향 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

평균
(점) 3.69 3.63 3.71 3.75 3.65 3.67 3.69 3.66 3.56 3.89 3.81 3.32

▪ 전체 응답자 중 반려동물 친화관광도시 여행 의향이 ‘있다’고 응답한 비율은 65.5%로 집계됨 

▪ 소/중/대형견을 모두 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험자에서 반려동물 친화관광도시로의 여행 의향이 보다 높게 나타남
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01

Q. 귀하께서는 반려동물 친화관광도시를 방문하실 의향이 있으시다면, 어떤 점이 특히 기대되십니까?

(%)

25.9 
17.6 20.6 

13.3 13.2 9.3 

62.4
57.5 54.7

39.7 38.0
29.4

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반 가능 
숙박시설 다양성

반려견 동반 가능 
음식점/카페 다양성

반려견 동반 가능 
관광지 다양성

반려견 동반 여행에 대한 
주변의 긍정적 인식

반려견 동반 대중교통 
이용 편리성

반려견 동반여행 
정보 수집 용이성

1순위 (1,943) 25.9 17.6 20.6 13.3 13.2 9.3 

전체(1+2+3순위) (1,943) 62.4 57.5 54.7 39.7 38.0 29.4

성별
남성 (630) 60.0 53.8 52.9 43.3 40.6 32.5

여성 (1,313) 63.6 59.3 55.6 38.0 36.8 27.9

연령별

20대 이하 (525) 58.7 53.3 48.6 41.5 42.3 33.3

30대 (642) 59.3 55.6 60.0 37.7 38.6 29.6

40대 (513) 67.6 59.1 55.4 38.8 35.1 27.5

50대 이상 (263) 67.3 67.7 52.9 43.0 33.8 24.7

반려견
유형

소형견only (1,245) 64.4 60.6 55.7 37.6 36.0 28.0

중/대형견only (317) 56.5 52.7 55.5 41.0 41.3 31.9

소/중/대형견 (381) 60.9 51.4 50.9 45.7 42.0 31.8

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,481) 61.1 56.8 55.0 41.2 38.2 31.0

미경험 (462) 66.7 60.0 53.9 35.1 37.4 24.2

▪ 반려동물 친화관광도시 기대 사항은 ‘반려견 동반 가능 숙박시설 다양성’(62.4%), ‘반려견 동반 가능 음식점/카페 다양성’(57.5%), ‘반려견 동반 가능 관광지 
다양성’(54.7%) 등의 순으로, 반려견 동반 가능 관광 인프라의 다양성에 대한 기대가 높음

▪ 40대 이상/소형견만 양육하는 경우/반려견 동반여행 미경험자는 ‘반려견 동반 가능 숙박시설 및 식음시설 다양성‘, 중/대형견을 양육하는 경우/반려견 동반 여행 
경험자는 ‘주변의 긍정적 인식‘을 기대하는 비율이 보다 높게 나타남

반려동물 친화관광도시 인식 – 3) 기대 사항
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반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 인식 – 1) 인지도02

Q. 귀하께서는 반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 추진에 대해 얼마나 알고 계십니까?

(%)

44.2
38.0

47.2 44.8 40.4
45.5 49.7 50.0

36.3
31.5

36.3

66.7

35.1
36.4

34.4
28.1 37.0

39.4 35.5 33.9

40.9

33.7

38.7

24.7

17.5
20.9

15.8

21.3
19.8

13.7 11.7 14.2
19.8

26.6

21.0

7.6
3.3 4.7 2.6 5.9 2.8 1.4 3.1 1.9 3.0

8.2 4.0 1.1

들어본 적 없음 들어본 적은 있으나, 잘 알지 못함 들어본 적 있으며, 어느 정도 알고 있음 매우 잘 알고 있음

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

▪ 반려동물 식당 출입 규제 샌드박스를 인지하는 비율은 전체 응답자의 55.8%이며, 어느 정도 이상 인지하는 비율은 20.8%로 집계됨

▪ 반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 인지 비율은 남성, 30대, 중/대형견을 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험이 있는 경우에서 보다 높게 나타남

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)
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02

Q. 귀하께서는 반려동물 식당 출입 규제 샌드박스가 적용된 식당을 적극적으로 찾아서 방문할 의향이 있으십니까?

(%)

3.4 2.8 3.7 2.7 4.6 3.0 2.8 3.1 5.5 2.7 2.2
6.8

7.3 8.1 6.9 5.9 6.4 9.3 8.3 8.2
8.5

3.0
5.9

11.4

28.4 29.7 27.8 30.6 29.4 26.0 26.6 29.7 27.5

24.8
25.5

36.8

45.0
46.8

44.1 44.2 43.9 46.7 45.5 42.6 45.1

52.9 48.4

35.1

16.0 12.7
17.5 16.7 15.8 14.9 16.9 16.4 13.5 16.6 18.1

9.9

⑴ 전혀 의향 없음 ⑵ 별로 의향 없음 ⑶ 보통임 ⑷ 어느 정도 의향 있음 ⑸ 매우 의향 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

평균
(점) 3.63 3.58 3.65 3.66 3.60 3.61 3.66 3.61 3.52 3.78 3.74 3.30

▪ 전체 응답자 중 61.0%는 규제 샌드박스가 적용된 식당을 적극적으로 찾아서 방문할 의향이 있다고 응답함

▪ 소/중/대형견 모두 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험자의 방문 의향이 상대적으로 높은 편임

반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 인식 – 2) 이용 의향
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한국관광공사 반려동물 동반여행 정보 제공 서비스 인식 – 1) 이용 의향03

Q. 귀하는 이와 같은 한국관광공사의 반려동물 동반여행 정보 제공 서비스를 이용하실 의향이 있습니까?

(%)

0.9 0.8 0.9 0.2 0.8 1.4 1.4 0.6 1.6 1.2 0.3 2.5
2.4 2.4 2.4

2.0 2.2 2.3 3.8 2.6 3.0 1.0 1.1 5.9

20.8 22.0 20.1 21.5 21.2 20.9 17.9 22.6 19.5
15.6 15.7

35.1

57.7 58.5
57.3 56.8 58.4 58.7

55.5
55.3 62.6

61.3 62.0

45.4

18.3 16.2 19.3 19.5 17.3 16.7
21.4 18.9

13.2
20.8 20.8

11.0

전혀 의향 없음 별로 의향 없음 보통임 어느 정도 의향 있음 매우 의향 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

평균
(점) 3.90 3.87 3.92 3.94 3.89 3.87 3.92 3.89 3.83 4.00 4.02 3.56

▪ 한국관광공사의 반려동물 동반여행 정보 제공 서비스를 이용할 의향이 있다고 응답한 비율은 76.0%임

▪ 소/중/대형견을 모두 양육하는 경우 및 반려견 동반 여행 경험자에서 서비스 이용 의향이 보다 높게 나타남
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03

Q. 향후 한국관광공사의 반려동물 동반여행 정보 제공 서비스를 통해 어떤 정보를 얻고 싶습니까?

(%)

21.4 
14.7 12.8 12.2 13.5 

9.0 8.7 7.6
0.0

49.4 45.4
38.9 36.7 34.0

28.3 25.9 24.1

0.0

1순위 전체(1+2+3순위)

사례수 반려견 동반 가능 
숙박시설 정보

반려견 동반 가능 
음식점/

카페 정보

반려견 동반 가능 
관광지 정보

테마/지역별 
반려동물 동반
추천여행 코스

정보

펫티켓, 대중교통 
이용방법 등 

반려동물 동반
여행에 필요한 
전반적인 정보

반려견 동반가능 
체험 

프로그램 정보

반려견 동반 가능 
걷기길 정보

반려견 동반 가능 
캠핑장 정보

기타

1순위 (2,144) 21.4 14.7 12.8 12.2 13.5 9.0 8.7 7.6 0.0 

전체(1+2+3순위) (2,144) 49.4 45.4 38.9 36.7 34.0 28.3 25.9 24.1 0.0

성별
남성 (708) 45.9 43.4 37.0 35.3 37.3 31.4 27.0 28.0 0.0

여성 (1,436) 51.2 46.4 39.8 37.3 32.3 26.7 25.4 22.1 0.1

연령별

20대 이하 (563) 46.4 44.9 34.6 38.4 32.9 30.0 27.7 23.6 0.0

30대 (722) 47.0 43.6 40.7 34.3 34.3 30.3 25.6 25.3 0.0

40대 (569) 51.5 44.3 40.2 38.1 32.7 26.0 25.0 26.7 0.2

50대 이상 (290) 57.6 53.1 39.7 36.2 37.6 24.1 25.2 16.6 0.0

반려견
유형

소형견only (1,377) 51.1 47.5 40.4 36.3 32.5 27.1 25.1 22.6 0.1

중/대형견only (364) 46.4 40.7 37.6 36.3 37.4 30.2 28.6 25.8 0.0

소/중/대형견 (403) 46.7 42.7 34.7 38.2 35.7 30.5 26.3 27.5 0.0

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,589) 48.1 45.3 38.5 36.3 33.6 30.0 27.7 25.4 0.1

미경험 (555) 53.2 45.8 39.8 37.7 35.0 23.4 20.9 20.4 0.0

▪ 한국관광공사에서의 희망 제공 정보는 ‘반려견 동반 가능 숙박시설 정보’(49.4%), ‘반려견 동반 가능 음식점/카페 정보’(45.4%), ‘반려견 동반 가능 관광지 
정보’(38.9%) 등의 순임

▪ 반려견 동반 가능 ‘숙박시설’ 및 ‘음식점/카페 정보’는 50대 이상의 희망 비율이 보다 높게 나타남

한국관광공사 반려동물 동반여행 정보 제공 서비스 인식 – 2) 희망 제공 정보
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반려견 동반 전용 여행상품 인식 – 1) 이용 의향04

Q. 귀하께서는 향후 반려견 동반 전용 여행상품(전체 또는 일부 패키지 여행)을 이용하실 의향이 있습니까?

(%)

1.7 1.6 1.8 1.4 1.9 1.9 1.4 1.9 1.9 1.0 1.1 3.6
4.3 4.2 4.4 3.9 4.4 4.2 5.2 4.6 4.7 3.2 2.8

8.6

25.1 26.8 24.2 25.0 25.2 24.6 25.9 27.1 23.4
19.9 20.1

39.3

54.9 54.5 55.2 55.2 54.8 56.1 52.4 52.9 59.9

57.3 60.2

39.8

13.9 12.9 14.4 14.4 13.6 13.2 15.2 13.5 10.2
18.6 15.7

8.6

전혀 의향 없음 별로 의향 없음 보통임 어느 정도 의향 있음 매우 의향 있음

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

경험 미경험

(2,144) (708) (1,436) (563) (722) (569) (290) (1,377) (364) (403) (1,589) (555)

평균
(점)

성별 연령별 반려견 유형 반려견 동반 여행 경험

3.75 3.73 3.76 3.77 3.74 3.74 3.75 3.72 3.72 3.89 3.87 3.41

▪ 반려견 동반 전용 여행상품 이용 의향에 대해 전체 응답자의 68.8%가 긍정적으로 답함

▪ 소/중/대형견 모두 양육하는 경우, 반려견 동반 여행 경험자의 반려견 동반 전용 여행상품 이용 의향이 높은 편임
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04

Q. 다음 중 향후 이용하고 싶은 반려견 동반 전용 여행상품은 무엇입니까?

(%)

41.5 
36.4 

22.1 

0.0 

71.5
64.0

38.4

0.0

1순위 전체(1+2순위)

사례수 일부 패키지여행 
- 교통 + 숙박

일부 패키지여행 
- 반려견 동반 체험/행사

전체 패키지여행 기타

1순위 (2,014) 41.5 36.4 22.1 0.0 

전체(1+2순위) (2,014) 71.5 64.0 38.4 0.0

성별
남성 (667) 73.0 63.7 40.6 0.0

여성 (1,347) 70.8 64.1 37.3 0.1

연령별

20대 이하 (533) 71.7 62.1 40.2 0.0

30대 (676) 71.0 62.1 36.7 0.0

40대 (534) 70.2 66.3 39.5 0.2

50대 이상 (271) 75.3 67.5 37.3 0.0

반려견
유형

소형견only (1,288) 70.3 66.0 36.5 0.0

중/대형견only (340) 72.1 59.4 41.5 0.0

소/중/대형견 (386) 75.4 61.1 42.2 0.3

반려견 동반 
여행 경험

경험 (1,527) 71.3 64.4 38.7 0.0

미경험 (487) 72.3 62.4 37.6 0.2

▪ 반려견 동반 전용 여행상품 이용 시 희망 형태는 ‘교통+숙박 패키지여행’(71.5%), ‘체험/행사 패키지 여행’(64.0%), ‘전체 패키지여행’(38.4%) 순으로 나타남

▪ ‘교통+숙박 패키지 여행‘은 50대 이상, 중/대형견을 양육하는 경우, ‘체험/행사 패키지 여행’은 40대 이상, 소형견만 양육하는 경우에 희망 비율이 보다 높음

반려견 동반 전용 여행상품 인식 – 2) 이용 희망 형태
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04

Q. 귀하께서는 향후 반려견 동반 전용 OO상품을 이용하신다면, 본인 및 반려견 1마리 동반 당일여행 기준으로 최대 어느 정도까지 지불할 의향이 있습니까?

(%)

16.3 12.1
18.4 14.6 14.8 16.1

24.0
19.6

11.8 9.3 12.9
20.6

15.7

26.7

23.4

28.3
27.0 27.7 24.5

27.7
28.6

24.4
22.0

25.4

25.9
30.3

24.0

26.1

22.9
23.8 24.6 24.3

22.1
24.1

27.1

21.0

28.5
19.8 22.5

18.7
24.1

16.0 20.6 18.6 19.1

14.0 15.9

20.9

25.9

19.5 19.1 16.4

9.1 10.0 8.7 8.1 8.4 12.2 7.0 7.1
10.6

14.8
9.1 8.7 9.9

5.2 4.2 5.7 5.8 5.9 3.7 5.2 4.7 5.3 7.0 4.7 5.9 5.2

10만원 미만 10만원 이상~15만원 미만 15만원 이상~20만원 미만 20만원 이상~25만원 미만 25만원 이상~30만원 미만 30만원 이상

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

일부 
패키지여행
(교통+숙박)

일부 
패키지여행
(체험+행사)

전체 
패키지여행

(2,014) (667) (1347) (533) (676) (534) (271) (1288) (340) (386) (836) (733) (445)

성별 연령별 반려견 유형 향후 이용 희망 반려견 동반 전용 여행상품

▪ 반려견 동반 당일 여행상품 최대 지불 의향 가격에 대해 응답자의 67.0%는 20만원 미만 수준을 선택함

▪ 15만원 이상 지불 의향 비율은 중/대형견을 양육하는 경우 및 숙박이 포함된 여행상품(일부/전체 패키지)을 희망하는 경우에서 보다 높게 나타남

반려견 동반 전용 여행상품 인식 – 3) 최대 지불 의향: 당일여행
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04

Q. 귀하께서는 향후 반려견 동반 전용 OO상품을 이용하신다면, 본인 및 반려견 1마리 동반 당일여행 기준으로 최대 어느 정도까지 지불할 의향이 있습니까?

(%)

15.3 11.4
17.3 14.1 14.2 14.8

21.8 17.7
10.9 11.4 12.7

17.2 17.3

20.5

15.7

22.9
21.4 20.7 19.3

20.7
22.4

18.2 16.1
20.1

20.2 21.8

20.3

22.2

19.4
20.1 20.1 21.5

18.8 20.8

23.2
16.1

23.4 18.4 17.5

18.4
22.2

16.5
18.8 19.5 17.6

16.2 17.1

22.1

19.4

19.7 17.9 16.6

12.9 15.9
11.4 12.6 11.4 14.6

14.0 11.4
13.8

17.1

12.8 13.6 11.9

7.6 9.0 6.9 7.9 7.8 8.2
5.2 5.7 7.1

14.5
7.8 6.5 9.0

5.0 3.6 5.6 5.3 6.2 3.9 3.3 4.9 4.7 5.4 3.5 6.1 5.8

15만원 미만 15만원 이상~20만원 미만 20만원 이상~25만원 미만 25만원 이상~30만원 미만 30만원 이상~35만원 미만 35만원 이상~40만원 미만 40만원 이상

전체 남성 여성 20대 이하 30대 40대 50대 이상 소형견
only

중/대형견
only

소/중/
대형견

일부 
패키지여행
(교통+숙박)

일부 
패키지여행
(체험+행사)

전체 
패키지여행

(2,014) (667) (1347) (533) (676) (534) (271) (1288) (340) (386) (836) (733) (445)

성별 연령별 반려견 유형 향후 이용 희망 반려견 동반 전용 여행상품

▪ 반려견 동반 숙박 여행상품 최대 지불 의향 가격에 대해서는 응답자의 56.1%는 25만원 미만 수준을 선택함

▪ 20만원 이상 지불 의향 비율은 중/대형견을 양육하는 경우 및 교통+숙박 패키지 상품을 희망하는 경우에서 보다 높게 나타남

반려견 동반 전용 여행상품 인식 – 3) 최대 지불 의향: 숙박여행
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Part

반려동물 동반여행 관련 
업계/전문가대상 조사 결과



I.
반려동물 동반여행 관련

상품/시설/서비스 
운영 현황 및 의견
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 1) 사업 운영 계기 및 모객 추세01
▪ 조사 대상 반려동물 동반여행 관련 산업 관계자를 대상으로 사업 운영 계기를 질문한 결과, ‘반려산업 수요 증가세로 인한 사업성 전망’, ‘코로나19로 인한 

신사업 모색의 일환’ 등 관광 환경 변화에 따른 시도가 주로 언급됨

▪ 또한, 반려인으로서 ‘반려견 양육 문화/인식에 대한 개선 의지’를 계기로 사업을 시작한 경우도 언급됨

반려동물 동반여행 사업 운영 계기

“키우던 반려견이 교통사고로 하늘나라로 갔어요. 그래서 같이 안전 
하게 뛰어 놀 수 있는 공간을 만들고자 했습니다” (반려견 동반 가능 
펜션 G)

“반려동물 용품에 대한 산업은 활발한데 이용 시설은 거의 전무했던 
상태라, 반려인이 마음 놓고 이용할 수 있는 시설을 만들고자 했어요”  
(반려견 동반 전용 관광지 C)

반려동물 동반여행의 수요 및 범위가 확장됨에 따라 관련 시설/서비스 산업이 동반 
성장하고 있는 추세 인식 

반면, 반려동물 관련 여행산업 공급은 부족하며, 사업성 있는 산업군으로 판단 

반려동물 동반여행 수요 증가 vs. 공급 부족 인식

반려견 양육 문화/인식 개선 의지

낙후되어 있던 국내 반려견 양육/여행 환경을 개선하여 반려견과 함께 생활/
여행하기 좋은 환경을 만들기 위한 인프라/인식 개선 목적

“코로나를 안 겪고 여행 산업이 호황기를 누렸다면 굳이 반려동물을 안 
받아도 될 법한 호텔 같은 곳이 많았죠. 항공사도 어려움을 겪던 때 
이색적인 투어 진행에 대한 니즈가 있었기 때문에 반려동물 
전세기라는 첫 단추를 끼울 수 있던 것 같습니다.”  (반려견 동반여행 
전문 여행사 E)

위드코로나 이후 반려동물 동반여행 사업이 정착하게 되며, 반려동물 동반 
여행 산업의 전반적인 수요/공급 증가 

코로나19 로 인한 관광환경 변화

코로나19 팬데믹 시기, 일반 여행 수요 급감으로 여행사/항공사 등 여행 업
계 전반에서 사업 범위 확장을 위해 반려동물 동반 여행 상품 개발 시도
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 1) 사업 운영 계기 및 모객 추세01
▪ 조사 대상 반려동물 동반여행 사업 관계자는 높은 상품 예약률, 관광지 내 반려동물 동반 비율 증가, 높은 재방문율, 공공부문 관심도 증가 등의 시그널을 

바탕으로 공통적으로 반려동물 동반여행 수요가 증가하고 있다고 인식함

▪ 이러한 수요 증가는 반려인구 및 여행 수요가 증가함에도 여전히 관련 인프라 공급의 한계로 일부 인프라가 잘 갖춰진 시설/서비스에 대한 수요가 몰리고, 
동반여행 경험이 쌓이면서 다양한 활동에 대한 니즈가 높아지는 상황 등이 영향을 준 것으로 인식됨

반려동물 동반여행 사업 모객 추세

높은 상품 예약률 관광지 반려동물 동반 비율 증가

• 별도의 홍보 없이도 단시간에 
상품 판매가 마감 되는 등 
반려동물 동반여행 상품 예약률이 
매우 높은 편

• 관광지 내 대여 용품인 펫 유모차 
회전율이 기존 대비 큰 폭으로 
증가하는 등 반려동물 동반 비율 
증가

높은 재방문율 공공부문 관심도 증가

• 숙박시설, 관광지, 여행상품 등 
반려견 관련 시설/서비스의 경우 
전반적인 재방문율/재구매율 
높은 편

• 지자체 등 공공부문에서 
지속적으로 반려동물 관련 사업 
추진 및 지원

반려동물 동반여행 시설/서비스 수요 증가 요인

• 반려동물 양육 인구가 증가하며, 

반려동물 양육 및 동반여행에 대한 

사회적 인식이 보다 긍정적으로 변화

반려인구 및 여행수요 증가

• 국내 반려동물 동반여행 인프라 공급 

부족으로 인해, 일부 시설/서비스에 

수요 집중

한정적 공급으로, 수요 집중 현상

• 안전성, 반려견-반려인 모두 즐길 수 

있는 콘텐츠, 정보수집 편의성 등으로 

관련 시설/서비스에 대한 충성 

고객층이 두터운 산업

충성 고객층이 탄탄한 산업

• 반려동물 동반 여행을 여러 차례 

경험하며, 다양한 체험활동, 장거리 

여행 등일상적으로 반려동물과 경험할 

수 없는 여행상품에 대한 니즈 증가

다양한 활동에 대한 수용도 증가

공통적으로 반려동물 동반여행 시설/서비스에 대한 수요 증가 인식
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 2) 주요 활동01
▪ 관광지/여행사/숙박시설 등에서 제공하는 반려동물 동반 주요 활동으로는 ‘트래킹‘, ‘오프리쉬 활동’, ‘수영’, ‘카누’ 등의 스포츠/레저 활동이 다수 언급됨

▪ 반려견이 자유롭게 스포츠/레저 활동을 체험할 수 있는 전용 환경을 제공하여, 반려견 및 반려인에게 차별적이고 자유로운 체험 기회를 제공하며, 
타 반려견/반려인과의 소통이 가능하다는 점에서 주로 선호됨

주요 활동 콘텐츠

스포츠/레저 활동

• 반려견과 함께 일상생활에서 경험하기 어려운 자유로운 환경에서의 트래킹 경험

• 반려인과 반려견만의 자유로운 시간을 보낼 수 있다는 점도 주요 선호 요소

• 일부 상품의 경우, 길 찾기, 미션 수행 등 추가적인 체험 요소를 구성하여 보다 다양한 경험 제공

트래킹

• 반려견/반려인 모두에게 차별적 체험

• 반려견 보다는 반려인 위주의 활동이나, 카누 체험 직후 반려견 놀이를 진행하여 반려인/반려견 모두 즐길 수 있는 활동으로 구성

카누

• 반려인-반려견만이 사용하는 공간/운동장에서 자유롭게 뛰어 놀 수 있는 활동
- 대부분 시설별 전문 관리자/가이드가 있어, 안심하고 오프리쉬 활동 가능

• 자유로운 활동 뿐 아니라 반려견과 반려인 모두 다른 반려견/반려인을 만날 수 있다는 점에서 선호

오프리쉬 활동

• 숙박시설/관광지 내 반려견 전용 수영장 이용

• 전용 수영장이 아닌 일반 시설에서는 즐기기 어려운 활동으로, 반려견에게 특별한 경험을 제공

수영
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 2) 주요 활동01
▪ 지역/문화 축제, 반려견 테마 축제 등 ‘축제 방문‘도 최근 증가하고 있는 활동으로, 과거 대비 반려견 동반 행사를 적극적으로 유치하는 축제가 증가하고 있는 

것으로 나타남

▪ 또한, 전용 크루즈/선박 등을 이용하여 섬 여행을 하는 프로그램 역시 국내/외에서 진행되고 있음

섬 여행

• 반려견 동반 전용 크루즈(국내/해외), 단독 선박(요트, 낚시배 등)을 이용하여 섬 여행 진행

• 비반려인과의 접촉을 최소화하면서 선내 시설 및 한적한 섬 환경을 즐길 수 있는 여행으로 선호

축제 방문

• 꽃 축제, 겨울(아이스) 축제, 재즈 페스티벌 등

• 과거에는 반려견 동반이 불가능한 축제가 많았으나, 최근에는 지역에서 적극적으로 유치하고, 전용 공간(운동장, 프로그램 운영 
부스 등)을 제공하는 축제 증가

“현 시점에 가장 인기 있는 상품은 지역 꽃축제 같은 봄나들이 상품이에요. 많은 변화가 있다고 생각이 드는 부분인데요, 기존에는 저희가 지자체
에 문의해도 반려견 동반은 안된다고 하는 경우가 많았는데, 최근에 진행되는 꽃 축제들은 오히려 적극적으로 반려동물 동반 가능 하다고 뉴스를 
내거나 동반 부스를 마련하기도 해요.“ (반려견 동반 여행 전문 여행사 P)

주요 활동 콘텐츠

지역/문화 축제

• 댕댕 운동회, 댕댕 마라톤 등 반려견을 중심으로 한 다양한 활동(어질리티 등)으로 구성된 축제 참여

• ‘반려견’이라는 공통 관심사로 모인 다양한 연령대의 반려인들이 참여하여 네트워킹 가능

• 전문 직원/훈련사/펫가이더 등이 동행하여 안전한 체험 가능

반려견 테마 축제
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 2) 주요 활동01
▪ 자연에서 여유로운 시간을 보내는 ‘농촌 체험’, 쿠킹/공예 클래스, 반려견 행동학 교육 등의 ‘반려견 양육 관련 프로그램’ 등도 차별적인 체험 프로그램으로 

운영됨

▪ 또한, 반려견 관련 문화 콘텐츠를 제공하는 박물관/전시회/공연 등도 반려인의 관심을 끌고 있는 것으로 나타남

문화 활동

• 반려견 관련 박물관/전시회/공연 관람 등

• 반려견에 대한 테마로 운영되는 문화활동으로 반려인의 관심 제고

체험 프로그램 참여

• 자연 경관을 감상하며 반려견과 휴식을 취하는 여유로운 여행을 선호하는 반려인이 주로 참여

• 농촌 마을에서의 체험활동, 산책, 자유시간 등으로 구성

최근에 진행했던 1박2일 상품이있는데, 농촌 체험마을 통째로 대관해서 1박2일 행사를 진행했어요. 그건 전북 완주 여러군데 돌아다니는 것도 아니고 
마을에 있으면서 쉬는 여행이었는데, 굉장히 만족도가 높으셨어요.”  (반려견 동반여행 전문 여행사 P)

주요 활동 콘텐츠

농촌 체험

• 쿠킹 클래스(반려견 건강식/간식 등), 공예 클래스(반려견 장난감 등), 반려견 행동학(산책, 교육 등) 클래스 등

• 반려견 양육에 도움이 되는 내용으로 반려인 선호

반려견 양육 관련 프로그램

“반려동물과 리조트에 와도 산책하는 정도 밖에는 없어서 다양한 프로그램을 통해 다른 곳에서는 체험할 수 없는 것들을 만들어야겠다고 해서 
운영하기 시작했어요.” (반려견 동반 가능 대형 리조트 S)
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 3) 주요 시설01
▪ 반려동물 동반여행 관련 운영되는 주요 시설을 살펴보면, 우선 테라스/정원과 같은 야외공간, 전용 운동장/수영장과 같은 레저 시설 등이 주요 ‘즐길거리‘ 

시설로 언급됨

▪ 또한, 반려인과 비반려인의 ‘동선분리‘를 위한 전용 건물/엘리베이터 설치, 식사 공간 구분 및 안전 펜스/바닥재/동반 화장실 등의 ‘안전/편의시설’도 운영됨

전용 운동장/수영장

• 안전 관리 직원 상주하는 시설

• 오프리쉬 활동, 물놀이 활동 등이 가능하여, 
반려견과 반려인이 자유롭게 활동할 수 있는 
공간 제공

야외 공간

• 쇼핑몰, 식음시설 내 반려견이 야외 활동을
즐길 수 있는 테라스, 정원 등 야외 공간 

• 반려인(식사, 쇼핑등)과 반려견(야외 활동)이 
모두 즐길 수 있는 시설이라는 점에서 선호

즐길거리

전용 건물/엘리베이터

• 반려인/비반려인 동선 분리를 위해, 반려견 
동반 건물/엘리베이터 등을 구분하여 운영

• 비반려인과의 마찰을 사전에 최소화하는 시설

식사 공간 구분

• 반려동물 동반 가능 식음시설의 경우, 
반려견과 함께 이용 가능한 별도 공간(별도 
룸/가림막 설치 등) 마련을 통해 비반려인과의 
접촉 차단

(반려인 – 비반려인) 
동선분리 시설

주요 운영 시설

안전/편의시설

안전 펜스

• 운동장 등에 안전한 오프리쉬를 위한 이중 
펜스 등을 설치

• 시설 전체에 외부로의 출입을 막는 동시에
외부의 야생동물 침입을 방지하는 펜스 설치

안전 보행환경

• 반려견의 건강/안전을 위한 보행환경 
구비(야자매트, 미끄러움 방지 바닥재 설치 등)

반려견 동반 가능 화장실

• 반려견을 동반한 화장실 이용이 가능하도록, 
화장실 내 반려견이 안전하게 머물 수 있는 
후크 설치
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 4) 주요 서비스01
▪ 반려동물 동반여행 관련 운영되는 주요 서비스로는 ‘전문가에 의한 가이드/케어 서비스’, 반려동물 동반 여행에 필요한 ‘물품 대여/제공 서비스‘, 

기타 ‘안전 관련 사전 정보 제공‘, ‘스냅사진 촬영’ 등이 주로 언급됨

케어 
서비스

물품 
제공
서비스

물품
대여 
서비스

• 여행기간 내 반려인이 개별 여행, 기타 용무 등의 이유로 
자리를 비울 시, 전문가가 반려견을 안전하게 케어해주는 
서비스 지원 (펫 시터, 보딩케어 서비스 등)

• 펫 유모차를 구비하여 시설 내 반려견의 편안한 이동 지원

• 반려인과 반려견이 함께 식사할 수 있도록 반려견 전용 의자 
대여 서비스 제공 등

• 반려견 동반 객실 내에 반려견 필요 용품을 구비하여, 
반려견 동반 여행 편의성을 제고 (전용 식기, 수건, 배변 
시트, 방석 등)

• 공용공간 곳곳에 반려견의 배변 봉투 및 일회용품을  
배치하여 반려견의 배변활동 및 응급상황 발생 시
신속한 대처가 가능

기타
서비스

• 반려견과 반려인의 여행 사진 촬영 서비스 제공

전문 케어 서비스

펫 전용 유모차/의자

관광지 물품 제공

스냅사진 촬영 서비스

주요 제공 서비스

숙박시설 물품 제공

• 전문교육을 이수한 펫 가이더 및 안전요원을 통해 안전사고 및 
타 반려견/반려인과의 마찰을 방지

전문 여행 가이드

“다른 반려견과 마찰이 생길 경우, 경고 후 입장 환불 및 퇴장을 권고 
수준으로 관리를 하고 있습니다. 인건비가 들더라도 반려견끼리의 
사고를 예방하는 것이 가장 최우선이기 때문에 신경을 쓰고 있어
요.”(반려견 동반 전용 관광지 C)

• 안전 관련 사고 발생 시 즉시 방문 가능한 병원 정보 등을 
사전 제공

사전 정보 제공 서비스
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 5) 여행상품 별 이동방식01
▪ 반려동물 동반 여행상품 운영 시 ‘자차’로 이동하는 상품의 경우, 반려견/반려인의 피로도를 낮출 수 있는 방식으로, 상대적으로 대형견의 참여가 많은 편임

▪ ‘전세버스‘의 경우, 반려견과 함께 좌석에 탑승할 수 있다는 점이 반려인에게 가장 큰 만족 요인으로 작용하나, 차량 및 기사 섭외가 어렵고, 일반 상품 대비 
다수의 전문 인력 동행이 필요하다는 점이 주요 제약 사항으로 나타남

여행상품 별 이동방식

자차

• 전세버스/대중교통 이용 시, 집결지까지 이동 시 추가 교통 
수단/케이지 이용이 필요하여, 반려견/반려인의 피로도를 
낮출 수 있는 자차 방식으로 운영

• 특히, 대형견의 경우, 안전사고에 대한 우려로 전세 버스 
대절이 어려운 경우가 많아, 대형견 대상 상품의 경우, 
대부분 자차 이용

제약 사항

자차 소유자에 한하여 상품 이용 가능

• 자차 소유자에 한하여 상품 이용이 가능하여, 20대 이하 
젊은층 등의 이용 제약 예상

• 다만, 대형견 반려인의 경우, 반려견 동반 이동을 위한 
자차 보유율이 높은 편

전세버스

• 45인승 전세 버스 기준, 20인 탑승 가능(반려인 1인 - 반려견 
1마리 동행 기준)
- 반려견도 별도 좌석이 배치되어, 반려견과 옆 좌석에 착석해 함께 

여행할 수 있다는 것에  대한 이용객의 만족도 높은 편

• 펫 가이더 등 전문 인력이 동행하여, 버스 내 또는 휴게소 이용 시, 
안전사고 예방/비반려인과의 마찰 중재 역할

제약 사항

차량 및 기사 섭외 어려움

• 여행사 자체 운영 버스가 아닌, 일반 관광버스 섭외 시, 안전문제 등의 
우려/부담으로 차량/기사 섭외 어려운 편

반려견 케어 전문 인력 필요

• 일반적인 패키지 상품(버스1대당 가이드 1명) 대비 반려견 동반 
상품은 보다 많은 전문 인력 동행 필요(반려견 7~8마리 당 1명 수준)
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반려동물 동반여행 사업 운영 현황 – 5) 여행상품 별 이동방식01
▪ 또한 전세기 등 ‘항공기’를 이용한 이동도 가능하나, 전세기가 아닐 경우 최대 탑승 가능 마리수에 제한이 있고, 반려견 체급에 따른 수하물 이동 등의 부담도 

있어 단체 상품에서 이용은 어려운 상황임

▪ 일부 호차를 대여하여 ‘전세 열차‘로 이동하는 상품 역시 수요가 매우 높으며, 섬 여행 시에는 크루즈, 요트, 낚시배 등 ‘전용/단독 선박‘을 이용하기도 함

여행상품 별 이동방식

항공기

제약 사항

항공기 탑승 제한

• 전세기가 아닐 경우 항공기당 최대 
탑승 가능 마리수(3~5마리) 규정으로, 
반려견 동반 단체 이동은 불가능

• 반려견 체급에 따른 수하물 이동 등

제약 사항

사업 기회 한정

• 열차 상품 기획 시 코레일과의 협의가 
원활하지 않아, 공사 등의 지원 필요

선박

제약 사항

반려견 활동 제한

• 여객선 이동 시, 안전 사고에 대한 
예방으로 반려견의 활동범위는 
케이지 내부로 제한

• 코로나19 시기, 일반 여행객의 수요 
급감으로 항공사가 사업 범위 확장을  
위해 반려동물 동반 국내여행 기획하며,  
반려동물 전세기 여행 시작

• 제주에 반려견이 이용가능한 식음시설/ 
관광지가 많아 비행기를 이용한 반려견 
동반 제주도 여행 수요가 높은 편

• KTX 일부 호차를 대여해, 반려견 전용 
열차 여행 상품 운영

• 짧은 시간 내에 매진될 정도로 수요가 
높은 상품

• 반려견 전용 공간으로 비반려인의 
시선에서 자유롭고, 쉽게 경험하기 
어려운 ‘기차여행’이라는 점 선호

• 여객선 이동 시, 반려견은 케이지 내 
이동이 필수로 반려인 선호도 낮은 편

• 비용이 추가되더라도 전용 크루즈 또는 
단독 이용이 가능한 소형 선박(요트, 
낚시배 등)을 활용

전세열차
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반려동물 동반여행 상품/서비스 기획 시 고려요소02
▪ 여행 상품/서비스 기획 시 고려요소로는 기본적으로 전제되어야 하는 ‘반려동물 동반 가능 정보 사전 확인‘이 우선 언급됨

▪ 반려동물 동반 가능 정보의 경우, 온라인 탐색, 담당 관계자 확인, 실제 현장 방문 등의 단계를 거쳐 진행되며, 방문 가능 여부가 확인된 후에는 단체 수용 
가능성, 반려견 견종 제한, 관광객 지속 수용 가능성 등의 세부 사항을 확인하는 절차를 거침

상품/서비스 기획 시 고려요소

“그 장소가 반려견이 함께 가도 되는 곳인지, 안되는 곳인지 사전조사를 하는데요. 지자체 관련 부서에 전화를 했을 때는 동반이 가능하다 하고, 산림청에 전화를 
해봤을 때는 안된다고 하고. 이런 경우와 같이 누구도 확실한 정보를 주지 않는 곳들이 있어요. “ (반려견 동반여행 전문 여행사 P)

1 반려동물 동반 가능 정보 사전 확인

1단계

여행사

• 온라인을 통한 반려동물 동반 가능 정보 확인에는 한계가 존재

• 지자체 등의 담당 관계자 확인 및 실제 현장 방문 등을 통한 충분한 검증이 필요

2단계 • 시설별 입장 규정 상세 확인 필요

“반려동물 동반이 가능한 시설이라고 해도, 앞으로 시설 운영하는 데 있어서 반려동물 동반 가능 시설로 소문나도 괜찮으실지, 저희가 단체로 갔을 때도 
문제 없을지 확인하고, 그런 것들이 오케이 된다 하면 상품을 만드는 편이에요.“ (반려견 동반여행 전문 여행사 P)

단체 수용 가능성 반려견 견종 제한 지속 수용 가능성

• 단체 여행상품 특성 상, 
단체 수용 여부 확인이 필수적

• 소형견/중형견/대형견, 
반려견 무게 제한 여부 확인

• 특정 견종 제한 여부 확인

• 단체 여행상품 코스로 운영 시, 
(반려견 동반) 단체 수용 가능 
시설로 알려지게 될 수 있음을 
시설 측에 안내/지속 수용 
가능성 문의
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반려동물 동반여행 상품/서비스 기획 시 고려요소02
▪ 다음으로는 반려인과 반려견 모두가 즐길 수 있는 콘텐츠를 중요하게 고려하는 것으로 나타남

▪ 스포츠/레저 활동, 교육 프로로그램 등 함께 즐길 수 있는 활동 및 타 반려견/반려인과 소통할 수 있는 프로그램 등에 대한 선호가 높으며, 식음시설 역시 
반려견과 반려인 대상 메뉴가 모두 제공되는 곳을 선호함

상품/서비스 기획 시 고려요소

함께 즐기는

트래킹카누타기

반려인

식도락 여행

쇼핑

캠핑

야외 운동장

반려견

쿠킹 클래스

축제참여

랠리 프로그램

훈련 클래스

2 반려인/반려견 모두 즐길 수 있는 콘텐츠 구성

여행사 관광지 숙박시설

• 반려견 뿐 아니라 반려인도 함께 즐길 수 있는 콘텐츠 우선 고려

• 반려견과 반려인이 함께 즐길 수 있는 활동, 타 반려인과의 교류 등이 가능하도록 콘텐츠 구성
- 반려견 훈련법, 어질리티, 피트니스, 산책매너 교육 등 전문 반려견 지도사의 교육 프로그램 
- 반려견 운동회, 체험 클래스 등 타 반려견/반려인과 소통할 수 있는 프로그램 등

“참가자 분들이 제일 좋아하시는 건 다른 반려견 
친구들을 만나서 함께 어울리는 것과 반려견도 
좋고, 나도 재밌는 것이죠. 보호자가 함께 즐기는 
시간에 포커스 두는 편이에요.” 
(반려견 동반여행 전문 여행사 P)

“강아지를 위한 놀거리도 중요하지만, 결국에는 
반려인이 즐거워야 해요. 반려인이 즐거워야 
재방문이 이루어지니까요. 그래서인지 페스티벌 
행사처럼 강아지랑 같이 활동하는 프로그램을 
굉장히 좋아하세요.” (반려견 동반 전용 관광지 C)

식음시설

• 반려견과 반려인이 함께 식사를 
즐길 수 있도록 메뉴를 기획

• 식사 전/후 반려견이 즐길 수 있는 
야외 공간을 마련

“초창기에는 공장에서 만든 화식만 
판매하고, 사람음식을 팔지는 
않았어요. 그랬는데, 오시는 분들이 
강아지 음식만 있고 사람 음식은 
없냐고 건의하셔서 사람 음식도 같이 
개발하게 됐죠.” (반려견 동반 가능 
식당 M)
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반려동물 동반여행 상품/서비스 기획 시 고려요소02
▪ 또한, 비반려인과의 갈등을 최소화하는 것 역시 상품/서비스 기획의 주요 요소로 언급됨

▪ 구체적으로, 혼잡도가 낮은 장소 선정, 반려인/비반려인 대상 펫티켓 및 안전 교육 진행, 비반려인을 대상으로 반려동물이 출입 가능한 공간임을 안내하고 
협조를 요청하는 등의 노력을 통해 비반려인과의 갈등 방지를 도모하고 있는 것으로 나타남

상품/서비스 기획 시 고려요소

3 비반려인과의 갈등을 최소화할 수 있는 콘텐츠/서비스 구성

공통

여행상품 장소 선정 반려인/비반려인 대상 교육·관리 비반려인 대상 출입 ·협조 안내

• 혼잡도가 낮은 장소
(비반려인이 많이 없는 곳), 
한적한 장소로 선택

• 한 장소에 모여 있을 때 발생할 수 있는 
민원 및 사고를 줄이기 위해 다양한 
장소에서 동시에 활동 진행

• 반려인 및 비반려인 대상 펫티켓 안내
- 펫티겟 안내문 게시
- 시설 입장 시 펫티켓 숙지 안내 및 교육 진행

(비협조시, 퇴장 조치 등 패널티 부여)

• 펫 가이더, 안전 교육 직원 등 전문 인력을 통한
갈등 사전 방지 교육 및 관리

• 시설 자체 캠페인 진행 (Yellow dog 캠페인)
- 타인을 경계하는, 공격적인, 예민한 강아지 등 주의가 

필요한 강아지들의 목줄에 노란 표식을 달아 사람이 
먼저 다가서지 않도록 강아지를 배려하는 캠페인 진행

• 시설 출입구에 눈에 띄도록 
반려견 출입 가능 안내 표시

• 비반려인의 인식 개선을 위해 
지역 소비 활성화 콘텐츠 구성
- 여행상품 내 미션 프로그램 운영, 

지역 소비 내역을 통해 미션 점수를 부여

“일반 여행상품은 북적대는 관광지라도 사진을 
찍고 자랑할 수 있는 상품을 선호하는 반면, 
반려견 동반 상품은 주변 방해를 덜 받거나 
혼잡하지 않은 곳을 선택하게 되죠.” (반려견 
동반여행 전문 여행사 P)

“저희 미션 중에 카페/식당에서 소비를 하면 
점수를 주고, 숙박시설 사용하면 점수를 주는 
미션이 있어요. 지역에서 소비가 일어나고, 지역 
주민들의 인식이 좋아야 더 많은 곳들을 이용할 
수 있다 보니까 그렇게 구성해봤죠.” (반려견 
동반여행 전문 여행사 E)

“운동장 관리 직원들은 반려견 전문 교육을 이수한 직원들이고, 
훈련사 자격이 있는 친구들을 배치합니다. 공격성 반려견이나, 
이상한 행동을 하는 강아지를 먼저 스크리닝하고 조치를 
취하죠.” (반려견 동반 전용 관광지 C)
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반려동물 동반여행 상품/서비스 기획 시 고려요소02
▪ 더불어, ‘반려인과 반려견의 안전‘ 역시 상품/서비스 기획의 주요 고려요소로 나타남

▪ 세부적으로 살펴보면, 비상 연락망 구축, 반려견 유해 요소 확인, 안전 시설/인력 확보, 출입 제한 조건 설정 등을 통해 상품/서비스의 안전한 운영을 위해 
노력함

상품/서비스 기획 시 고려요소

4 반려인과 반려견의 안전에 유의하여 시설 및 서비스 기획

숙박시설

• 공용공간을 이용하는 반려견들의 
안전을 위해 시설 이용 전, 광견병 
백신 접종 여부, 종합 백신 접종 
여부 확인

• 인터뷰 대상 소형 시설의 경우, 
반려견 간 마찰을 미연에 방지하고 
안전하게 관리하기 위해 15kg 
이내의 반려견으로 입장 제한

“반려견 양육 문화에 대한 인식이 
높아지면서, 1년 전 부터는 무조건 종합 
백신 확인서가 확인돼야 입실이 
가능합니다. 전염병이 있는 반려견이 올 
수도 있는 부분이라서요.” (반려견 동반 
가능 대형 리조트 S)

식음시설

• 내부 인력 수의사가 반려견 배탈, 
설사 등 건강문제 발생 시 즉각적인 
조치 및 대응

• 급하게 음식을 섭취하거나 자연식 
섭취 경험이 없는 반려견의 경우, 
구토/설사 등 문제 발생 가능성에 
대한 사전 안내 

• 식음시설 내 운동장에 안전 펜스를 
설치하여 안전한 놀이 환경 조성

“건강 문제 발생 시 우선적으로 사진, 
의사소견서를 받아서 확인을 합니다. 
또한 시설 내 수의사가 있어 급체로 토를 
한 경우 등에 대해 설명 드립니다.” 
(반려견 동반 가능 식당 M)

여행사

• 여행코스 기획 시, 비상상황을 대비해 인근 동물병원에 
대한 사전 탐색 

• 관광 코스별 반려견 유해 요소 확인
(예: 꽃 축제 선정 시, 반려견 유해 식물 확인)

관광지

• 반려견 실종 및 야생동물 출몰 위험을 방지하기 위해 안전 
펜스 설치

• 부상 방지를 위한 보행환경 정비

• 전직원 대상 1년에 1회 이상 주기적 안전 교육, 응급 조치 
교육 이수 필수

“안전시설은 곧 안심시설이거든요. 안전 시설이 잘 되어 있는 곳은 
보호자가 안심하고 강아지들을 풀어놓고 놀 수 있는 곳이라서 
안전시설을 가장 중요하게 생각해요“ (반려견 동반 전용 관광지 C)
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반려동물 동반여행 사업 마케팅/홍보 채널03
▪ 반려동물 동반여행 사업 운영 시 주요 마케팅/홍보 채널로는 ‘SNS‘가 주로 언급되었으며, 자체 채널을 운영하거나 채널 내 인플루언서 광고를 집행하거나 

이용객의 바이럴을 통해 주로 홍보를 진행하는 것으로 파악됨

▪ 일부 시설을 포털사이트 내 검색/키워드 광고를 통해 마케팅/홍보를 진행하기도 함

기존 방문 고객의 SNS/블로그 게시물을 통한 홍보

• 인스타그램, 유튜브, 네이버 블로그의 지인/팔로우 계정의 게시글을 통해 신규 고객 유입

SNS/블로그

포털사이트 광고

마케팅/홍보 채널

“요즘 강아지 키우시는 분들은 인스타그램 계정이 다 2개씩 있으시더라고요. 아예 강아지용 계정을 따로 만들어서 맞팔로우 위주로 광고를 했을 때 
전환율이 좋았던 것 같아요. “ (반려견 동반여행 전문사 P)

자체 SNS 채널 운영 / 인플루언서 광고 진행

• 시설 자체 SNS 채널 운영을 통해 시설 정보 업로드 및 자체 홍보 진행

• 반려견 관련 인플루언서  유료광고를 통해 시설 홍보 진행

“아무래도 노출광고다 보니까 금액대가 좀 있긴 하지만, 네이버 검색 광고 효과가 제일 크다고 보여져요.” (반려견 동반 가능 펜션 G)

네이버 등 포털사이트 내 검색/키워드 광고 진행

• 직접적 광고로서 효과가 높으나, 비용 부담 역시 큰 편
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03
▪ 숙박시설의 경우 ‘OTA 플랫폼’을 통해 홍보와 판매를 진행하기도 하나, 광고비/수수료 등의 비용적 부담이 있는 채널로 인식됨

▪ 또한, ‘자체 홈페이지‘ 역시 공식적인 상품/서비스 판매 및 홍보 채널로 활용됨

OTA 플랫폼

“저희 반려견 전용 리조트는 회원 예약 비율이 30%, 70%정도가 비회원 예약 비율이에요. 비회원 고객분들의 경우, 보통 글로벌 OTA를 통해 유입되는 분들이 
많죠.” (반려견 동반 가능 대형 리조트 S)

• 시설 홍보 및 판매 동시 진행 가능

• 다만, 광고비 지출, 예약 건수에 따른 수수료 추가 부과 등 비용 부담

숙박시설의 경우, OTA 플랫폼에서의 홍보 및 판매 제휴 진행

반려동물 동반여행 사업 마케팅/홍보 채널

마케팅/홍보 채널

자체 홈페이지

“아직 다른 플랫폼과 제휴를 할 필요성을 못느꼈습니다. 프로그램을 올리면 길어야 하루 이틀 안에 모집이 끝나고, 빠르면 3분 이내로 모집이 끝나거든요. 
그래서 다른데 까지 채널을 돌려서 하는 방식은 진행하지 않고 있습니다. “ (반려견 동반여행 전문 여행사 E)

• 공식적이고 정확한 정보를 전달할 수 있는 채널로, 반려견 출입 관련 규정/이벤트 등을 공지하거나 여행상품 등을 판매

• 다만, 인지도가 높지 않은 경우 홍보 효과는 제한적

자체 홈페이지 운영을 통한 상품/서비스 판매 및 홍보 진행
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03
▪ 한편, 버스/현수막 등 오프라인 광고, TV 광고 등 전통적 채널을 통한 마케팅/홍보도 진행함

오프라인 광고

“제주도에서 운영하는 현수막 광고가 있어서 광고비를 내면 저희 광고를 달 수 있거든요. 그런 곳에 거치하고 있습니다. 오프라인은 현수막 광고만 하고 있는데, 
한 지가 얼마 안돼서 그런지 아직 많이 보고 오시는 것 같지는 않아요.” (반려견 동반 가능 카페 A)

• 버스 광고: 시설 인지도 제고에 효과적인 채널

• 현수막 옥외 광고: 광고비가 낮다는 장점이 있으나, 체감 고객 유입 정도는 높지 않은 편

버스 광고/현수막 옥외 광고

반려동물 동반여행 사업 마케팅/홍보 채널

마케팅/홍보 채널

TV 광고

“TV 광고가 가장 효과적이었죠. 많은 예산이 들어서 그렇지, 한달을 진행했는데, 그것만으로도 여기가 오픈을 했구나, 인지 하시는 분들이 많아졌던 것 같아요.” 
(반려견 동반 전용 관광지 C)

• 전반적 시설 인지도 제고 효과적인 채널

• 비용 부담이 큰 편으로, 주로 운영 초기 등 집중적 홍보 시 단기적으로 진행

운영 초기 인지도 제고 목적의 TV 광고 진행
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반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항04
▪ 반려동물 동반여행 사업/상품 운영 시 주요 애로사항으로는 ‘반려인/비반려인의 펫티켓 미준수로 인한 갈등‘이 언급됨

▪ 반려견을 방치하지 않고 꾸준히 모니터링하는 등 ‘반려인‘이 지켜야할 펫티켓 뿐 아니라 반려견을 함부로 만지거나 다가가지 않는 등의 ‘비반려인‘이 지켜야
할 펫티켓 역시 중요한 부분으로 지적됨

사업/상품 운영 시 애로사항

▼
반려인/비반려인의 펫 티켓 미준수로 인한 갈등 

• 반려견을 방치하지 않는꾸준한 케어가 필요

-언제든 발생할 수 있는 반려견 사고를 대비해 지속적인 반려견 모니터링 등

• 반려견 간 문제 발생 시, 직접 해결하기 보다는 반려견을 서로 분리 시킨 후, 전문가 도움 요청

• 함부로 만지거나 다가가는 행동은 반려견에게 충분히 위협이 될 수 있으며, 반려견 별로 대응 성향이 

다르기 때문에 지양

• 반려견에 대해 함부로 말하는 언행을 삼가고, 타인의 반려견을 존중하는 자세 필요

• 종종 반려인-비반려인, 반려인-반려인 간 갈등 발생

• 대체로 펫티켓에 대한 잘못된 이해, 서로 간의 부족한 배려로 발생

공통

“펫티켓은 반려견을 보호하고 있는 반려인의 펫티켓도 있지만, 비반려인의 펫티켓도 잘 계도가 되어야 한다고 생각해요. 펫티켓은 일차적으로 반려견에 
대한 무관심이 제일 중요하다고 생각해요. 반려견을 봤을 때 무작정 예쁘다고 다가가면 어떤 행동을 할지 모르거든요.” (반려동물 동반 여행사 E)

반려인이 지켜야 할 펫티켓

비반려인이 지켜야 할 펫티켓
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반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항04
▪ 여행사의 경우, 기본적으로 확인되어야 하는 사항인 ‘반려동물 동반 가능 정보‘가 부정확할 때, ‘관광지별 입장 규정 표시가 미흡‘할 때 주로 어려움을 느끼는 

것으로 파악됨

사업/상품 기획 시 애로사항

▼
시설별로 명확하지 않은 반려동물 동반 가능 정보
안내로 상품 기획 시 어려움 존재

여행사

• 지자체 관할 관광지의 경우, 담당 부서마다 규정 안내가 
상이하여, 상품 기획 시 혼란 발생

• 여러 번 정보 획득 시도에도 명확한 판단이 어려운 경우, 
해당 관광지는 상품 구성에서 배제하는 편

• 또한, 관광지별 반려견 체중제한 등 입장 규정이 상이해, 
철저한 사전조사및 사전 안내 필수적

▼
관광지별 입장 규정 표시 미흡

• 반려견 동반 입장 가능 구역 표시가 명확하지 않아, 
반려견 동반 여행 시 관광지 출입 결정 시 혼란 발생

• 출입 규정이 명확히 공지되는 것만으로도, 반려동물 동반 
여행 중의 마찰/갈등 감소 가능

“일단은 지자체들의 정보가 부족한 부분들, 확실하지 않은 
정보들이 힘들죠. 사전 조사를 할 때 반려견이 함께 가도 
되는지 확인하는데, 어떤 부서는 가능하다고 하고, 다른 부서는 
안된다고 하고.누구도 확실한 정보를 주지 않을 때 많이 힘들죠. 
정보가 정말 불확실하면 배제하는 편이에요.” (반려동물 동반 
여행사 E)

“지자체에서 운영하는 관광지일수록 입장 규정을 명확하게 
공시하는 것이 더 중요할 것 같다고 생각합니다. 관광지에서 
갈등이 발생하는 이유는 기준이 명확하지 않아서 발생하는 
거에요. 반려동물 리드줄 하면 출입이 가능하다고 써 있으면, 
왜 강아지를 데리고 왔냐 뭐라고 할 사람이 없으니까요.” 
(반려동물 동반 여행사 P)
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반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항04
▪ 또한, 높아지는 수요를 따라가지 못하는 ‘식음시설’, 단체 반려견 동반 여행객을 수용 가능한 ‘숙박시설‘ 및 ‘교통수단‘ 등도 여행사의 상품 기획 시 어려운 

점으로 확인됨

사업/상품 기획 시 애로사항

▼
단체여행객 수용이 가능한 반려견 동반 가능 관광지, 식음·숙박시설, 교통수단 공급 부족여행사

식음시설 숙박시설

• 단체 반려견 동반 여행객을 수용할 수 있는 
숙박시설 부족

• 또한, 중대형견 입장제한이 있는 시설이 
대부분으로, 중대형견이 참여 가능한 숙박 
여행상품은 대부분 캠핑으로 진행

• 수요 대비 공급이 부족하여, 식음시설 섭외가 
어려운 상황

• 출입이 가능한 시설 자체가 적어, 야외공간, 
반려견 메뉴 제공, 실내 이용 가능 여부 등 
추가적인 사항까지는 고려 불가

교통수단

• 단체 반려견 동반 여행객을 수용할 수 있는 
항공, 전세버스, 전세 열차 공급 부족

• 전세기 외 일반항공은 마리 수 제한, 
전세버스는 차량/기사 섭외 제한, 전세 열차는 
공급 제한 등으로 제한이 많은 상황

“수요에 비해 공급이 부족하다 보니, 동반만 
가능하면, 다행이라는 생각입니다. 다른 조건은 
저희가 맞춰서 가야 하는 거죠.” (반려동물 동반 
여행사 E)

“15KG 이상의 반려견들은 갈 수 없는 곳이 너무 
많아요. 동반 가능 숙박시설 10곳 중 1곳 정도만 
갈 수 있다고 보면 되죠. 숙박시설 선택이 가장 
어려워서 쉽게 선택한 것이 캠핑이에요.” 
(반려동물 동반 여행사 E)

“전세버스를 운영하는 기사님들이 강아지들이 
단체로 탔을 때 문제발생 염려를 하셔서, 섭외를 
못해요. 제주도는 차량과 기사님 모두 섭외가 
어려워서  상품 런칭했을 때 45인승 버스를 직접 
배로 싣고 가서 여행을 했어요.” (반려동물 동반 
여행사 P)
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반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항04
▪ 또한, 여행사 및 관광지 운영 시 다수의 전문 인력이 운영이 필수적이나, 신규/소규모 시설이거나 수도권 외곽에 위치한 경우 인력 수급 및 양성에 어려움을 

겪는 것으로 나타남

사업/상품 운영 시 애로사항

▼
반려동물 동반여행 전문 인력 수급·양성 어려움여행사 관광지

• 반려동물 동반 여행의 특성 상 일반 여행 상품/관광지 대비 많은 전문 인력이 필수적

• 반면, 반려동물이 자유롭게 뛰어 놀 수 있는 넓은 부지 확보를 위해, 반려동물 전용 관광지는수도권 외곽에 위치한 경우가 
많아, 전문 인력 수급이 어려운 상황

• 규모가 큰 시설의 경우, 자체적인 인력 수급/양성이 가능하나, 신규/소규모 시설의 경우, 인력 지원 필요

• 자체 펫 가이드 교육 진행

• 반려동물 관련 학과와 MOU를 맺어 전문 
인력(펫 가이더)을 양성하며, 교육 수료 
후 실무 참여자 수는 현재 130명 수준

기업 자체 인력 양성 사례주) 

주) IDI에서 언급된 실제 인재 양성 사례임

여
행
사

• 전체 직원 대상 반려견 사고 안전교육/
응급조치 교육 진행

• 지자체 일자리 창출사업의 일환으로 지역 
구직자 대상 반려견 전문 교육 진행 

관
광
지

“저희 시설은 수도권 외곽지역에 있다 보니까 지역 사회 내에서 채용을 진행하고 있어요. 그런데 지역 사회 내에서 채용하는 건 
인력풀의 한계가 있어서, 그 부분이 다른 수도권 시설 보다는 핸디캡이라고 생각합니다. “ (반려견 동반 전용 관광지 C)



90

반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항04
▪ 한편, 숙박시설의 경우, 일반 시설/객실 대비 관리를 위한 인력/시간이 많이 소요되고, 일부 펫티켓이 부족한 반려인으로 인한 인근 관광지/거주민의 민원이 

발생하는 등의 애로사항이 있는 것으로 언급됨

사업/상품 운영 시 애로사항

숙박시설

▼
일반 객실 대비 객실 청결도 관리를 위한 인력 및 
시간이 많이 소요 되는 편

• 반려견 전용 객실의 경우, 일반 객실 대비 설계 및
관리를 위한 고려요소가 많은 편
- 추가 환기 시설 설치, 객실 내 틈새 보강 등 객실 

냄새 관리 등

• 객실 청소 시 인력/시간 역시 일반 객실 청소 대비 
많이 소요

▼
숙박시설 인근 관광지/거주민의 반려견 관련 민원 
발생

• 반려견 관련 쓰레기 무단투기, 배변 미처리 등의 펫티켓 
미준수로 인해 갈등/민원 발생

• 심각한 경우, 관할지역 담당자가 주변 관광지 내 반려견
의 출입을 금지하기도 하는 등 문제 발생

“저희 리조트가 인테리어부터 반려동물 친화적으로 설계 
했던 이유가 냄새랑 청결이에요. 실내배기도 그렇고, 마루 
바닥 벽면 틈새에 반려견이 마킹을 하게 되면 냄새가 배기 
때문에 그런 부분을 모두 고려해서 설계를 했고, 관리 
차원에서 청소도 일반 객실 2배 정도로 진행해요.” (반려견 
동반 가능 대형 리조트 S)

“반려인 분들이 책임감을 가지고 쓰레기 버리기나 배변 처리를 
잘 해주시면 괜찮을 것 같아요. 저희 지역은 관광객이 많다 
보니, 특히 쓰레기 무단투기 같은 부분에 대해 민감하거든요.” 
(반려견 동반 가능 펜션 G)
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반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 관련 의견05
▪ 반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스에 대해 조사 대상 산업 관계자 모두 반려동물 동반여행 수요 증가 및 활성화를 위해 실증 특례 업소 확대 및 합법화가 

필요하다는 긍정적인 입장을 보임

반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 실증 특례 인식

조사 대상 산업 관계자 모두 규제 샌드박스 실증 특례 업소 확대 및 합법화 필요 공감

반려동물 동반여행 수요 증가를 반영하여 반려동물과 함께 식사할 수 있는 인프라 확대 필요1

• 반려동물과 대부분의 일상생활을 함께하는 펫팸족(Pet+Famaily)이 증가하며, 반려동물 동반 여행 수요 증가

• 이에 따라 함께 여행하며반려동물과 함께 식사를 하고자 하는 수요 역시 증가하고 있어 이를 반영한 법/제도 개선 필요

“반려견 보호자 입장에서는 동반 입장 식당이 없어서 힘들어하는데, 식당들은 공간 분리도 해야되고, 화식도 제조하면 안되고 이런 규정들이 좀 완화되어야 할 것 같아요. 
규정들이 굉장히 까다롭더라고요.” (반려견 동반 전용 관광지 C)

향후 제도의 공식 합법화 및 체계적 관리 체계 운영을 통해 반려동물 동반여행 활성화를 위한 기반 구축 필요2

• 규제 샌드박스 실증 특례 미인지/미승인 시설의 운영 불법화 문제 등이 발생하고 있어, 공식 합법화 를 통한 인프라 확대 필요

“지자체에서 반려동물 동반 가능 시설에 대한 정보를 주기 위해 조사를 했을 때, A라는 카페가 반려견 동반을 허용했는데, 거기가 실증특례 시설이 아니라면 법적으로는 
불법이 되는거죠. 정식으로  허용된다면 여행산업에도 훨씬 도움이 될 것 같습니다. “ (반려견 동반여행 전문 여행사 E)

“저희는 다행히 합법적으로 건물이 분리되어 있지만, 서로 업장끼리 신고하는 경우도 있고 서로 민원을 넣거나 공격해서 영업 방해하는 일도 너무 많거든요. 사장님들이 
강아지 동반 출입 허용을 원한다면 지속적으로 확대되어야 한다고 생각해요.” (반려견 동반 가능 카페 A)
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특례 사업 이행 조건 및 점검 내용

반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 관련 의견05
▪ 제도의 보완 방향으로는 우선 ‘시설 구축, 보험 가입 등 비용적 부담이 발생하는 요소에 대한 실효성 검토 및 지원‘이 언급됨

▪ 특히 소규모/개인 시설의 경우, 추가적인 시설/비품 구비, 중복적 보험 가입으로 인한 도입 장벽이 있다는 점이 지적됨

반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 실증 특례 보완 방향 제안

시설 구축, 추가 보험 가입 등의 비용적 부담 발생 요소의 실효성 검토 및 지원 필요1

• 규제 신청에 따라 반려동물 전용식탁/의자, 목줄걸이 등 추가 시설/비품 구입 필요

• 또한, 기존에 가입된 보험이 있더라도, 추가적인 책임 보험 가입이 필요하며 이에 따른 비용적 부담 발생

고지여부

• 소비자에게 영업자 내 준수사항 
안내 여부

위생관리(조리장)

• 조리장, 식재료 보관창고 등에 
반려동물 출입 여부

• 조리대, 식기, 기구 등 구분 사용 
여부

안전사고 예방

• 어린이 놀이시설 출입 관리 
여부(해당하는 경우)

위생관리(영업장)

• 환기 준수 여부

• 이물 혼입 예방을 위한 조치 여부

• 위생장갑, 매너벨트, 전용 
쓰레기통 구비 여부

가축 전염병 관리

• 반려동물 전용식탁, 의자 및 
목줄걸이 구비 여부

• 반려동물 출입 시 자가점검 등 
관리 여부

• 출입구에 소독제 등 구비 여부

특례 사업 개시 전 이행 조건

책임 보험 가입

사전 조건 이행

사업계획서 제출

[자료: 식품의약품안전처, 식품접객업소 반려동물 출입 관련 운영 가이드라인]
실증특례시설 점검내용

“저희는 기업이고, 리조트를 운영하니 한도가 높은 보험이 이미 가입되어 있어요. 그런데 규제 샌드박스에 또 보험 가입 규정이 있어서 같은 보험을 두 번 가입하는 거에요. 
정부 지원이 있기는 하지만, 개인 사업자가 하기에는 실효성도 없고 비용은 비용대로 나가는 거죠. 물품도 준비해야하는 게 많고요.” (반려견 동반 가능 대형 리조트 S)

출입관리

• 영업자 출입관리 사항 준수 여부
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반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 관련 의견05
▪ 또한, 제도를 미인지하고 지속 운영 중인 반려동물 동반 허용 식음시설의 불법화/영업 중단 등 반사적 피해를 막고, 합법적 인프라를 확대하기 위한 적극적 

제도 홍보도 필요할 것으로 제안됨

▪ 더불어 비반려인의 제도 필요성 공감대를 높이기 위핸 세부적 위생 규정 수립 및 관리 역시 중요한 사항으로 언급됨

반려동물 식당 동반출입 규제 샌드박스 실증 특례 보완 방향 제안

기존 반려동물 동반 출입 허용 식음시설 대상 적극적 제도 홍보 필요2

• 일부 기존 반려동물 동반 출입을 허용하고 있던 식음시설의 경우, 제도에 대해 정확히 인지하지 못해서 불법화/영업 중단 등의 문제를 겪는 상황

• 제도에 대한 적극적 홍보를 통해 반사적 피해 감소 및 합법적 인프라 확대 필요

“제주도 여행을 좋아하는 반려인들을 보면, 펫프렌들리 식당이 많다는 것도 하나의 이유에요. 그런데 이런 제도를 모르고 그냥 계속 운영하면, 따지고 들면 합법적이지 
않은 시설이 되는거죠. “ (반려견 동반여행 전문 여행사 E)

비반려인의 제도 필요성 공감대를 높이기 위한 세부적인 위생 규정 수립 및 관리 필요3

• 반려동물 동반출입에 대한 비반려인의 부정적 인식, 불만 발생을 방지하기 위해 세부적 위생 규정 등을 통해 체계적인 시설 관리 필요

• 또한, 반려인 대상 반려동물 동반 출입 식당 이용 시 지켜야할 펫티켓 및 책임의식 홍보 필요

“반려동물은 반려인의 가족이기 때문에 함께하는 공간을 원해요. 그렇기 때문에 식당을 들어가지 못하게 하는 건 애매하다 생각합니다. 다만, 털관리, 이동, 배변 등 반려견 
케어에 반려인이 더 신경을 써야할 것 같아요.“ (반려견 동반 가능 펜션 G)
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06
▪ 향후 반려동물 동반여행 수요에 대해 조사 대상 산업 관계자 대부분이 증가세를 전망하고 있음

▪ 다만, 지속적인 수요 증가를 위해서는 ‘관련 인프라 공급 확대‘, ‘지속적 콘텐츠 개발’, ‘긍정적 인식 확대’ 등의 노력이 필요할 것으로 언급함

반려동물 동반여행 수요 전망

• 현재 반려동물 동반여행 상품, 숙박시설, 
식음시설 등 전반적 인프라 및 다양성 부족

• 공급이 원활하게 이루어진다면, 수요 또한 
자연스럽게 증가할 것이라는 의견

관련 인프라 공급 확대 필요1

“이제는 분명히 상승 추세에요. 21년 22년 데이터가 
2배 이상 차이가 나요. 수요는 많은데, 갈 곳은 
한정되어 있기 때문이라고도 생각합니다. “ 
(반려견 동반 전용 관광지 C)

반려동물동반여행 수요 전망

7명/8명

다만, 반려동물 동반여행 인프라  및 인식 개선을 위한 지속적이고 적극적인 노력이 필요
증가 전망. 

앞으로의 반려동물 동반여행 수요Q

• 아직까지는 산업 초기 단계로, 산책/트래킹 
위주의 한정적 콘텐츠 중심 시장

• 차별적인 콘텐츠를 지속 개발하는 업체만이 
수요 상승 추세 유지 가능

지속적인 콘텐츠 개발 필요2

“저희가 하기 나름이라고 생각합니다. 사업이 3년차에 
접어들면서, 오실 분들은 다 오셨다고 생각하기 
때문에 항상 같은 즐거움만 드리면 방문 추세가 
꺾이겠죠” (반려견 동반 가능 대형 리조트 S)

• 반려동물 동반여행 활성화를 위해서는 
반려인과 비반려인의 인식 개선 필요

• 경험을 통한 자연스러운 인식 개선을 위해 
반려인·비반려인의 접점 확대 필요
- 반려견 동반 가능 축제 개최 확대 등

반려인/비반려인이 함께할 수 있는 
기회 마련

긍정적 인식 확대 필요3

“ 반려인 입장에서는 특별한 것을 바라는 게 아니라 
차별 없는 사회를 원하고 있는 거에요. 강아지, 
고양이를 자식처럼 키우는데, 어디든 자유롭게 
데리고 갈 수 있도록 추진해 나가고 있어요.“ 
(반려견 동반 가능 대형 리조트 S)
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반려동물 동반여행 수요 전망06
▪ 일부 산업 관계자는 향후 반려동물 동반여행 수요가 어느 정도 증가 후 정체할 것으로 전망했는데, 이는 반려견 양육 및 여행이 일시적 트렌드가 아니라 

지속적인 수요가 되기 위해서는 보다 성숙한 반려견 양육 문화 및 인식 개선이 선행되어야 한다는 입장으로 나타남

▪ 또한, 인바운드 수요 역시 보다 선진화된 반려견 양육 문화/환경이 갖춰진 후 증가를 기대할 수 있을 것이라는 입장이 언급됨

“미디어에서 계속 귀여운 강아지가 노출되다 보니까 강아지를 데려와서 키우기 시작하는데, 이게 아이를 키우는 것과 같은 거거든요. 시간이나 에너지, 비용이. 본인이 생각했던 
것보다 너무 힘드니까 유기까지 이어지고 쳇바퀴가 도는거죠.“ (반려견 동반 전용 관광지 C)

• 지난 몇 년 간 미디어에 반려견 양육 관련 프로그램이 다수 노출됨에 따라 반려견 양육이 트렌드가 되어, 양육 인구 증가 영향을 주었으나, 
최근 관련 콘텐츠가 점차 감소

• 반려견 양육은 아이를 양육하는 것과 동일한 책임감이 동반되어야 하며, 펫샵 분양 규제/펫티켓 인식 강화 등 성숙한 양육문화가 자리잡지 않는다면, 반려견 
양육 수요는 곧 정체할 것이라는 의견

반려동물동반여행 수요 전망

• 또한 인바운드 수요 역시, 선진 반려견 양육 문화/환경이 갖춰질 때까지는 한정적일 것으로 예상

• 일본, 중국 등 근거리 국가들의 수요는 기대해볼만 하나, 외국인의 입장에서 국내 반려견 동반여행 정보 수집은 쉽지 않은 상황

• 또한 구미주 국가의 경우, 반려견이 즐기기 좋은 자연환경, 성숙한 반려견 양육문화를 가지고 있어 국내로의 반려견 동반 여행은 고려하지 않을 것으로 예상

1명/8명

반려견 양육 문화/인식 개선 없이 반려견 양육인구 증가는 지속될 수 없을 것
어느정도 증가 후, 정체할 것으로 예상.

앞으로의 반려동물 동반여행 수요Q

“그들은 우리보다 반려견 문화가 선진국이고, 자연 환경이 더 좋다보니까 그들이 우리나라에 반려견 여행을 올 거라 생각하지는 않아요. 다만 인근 국가는 올 수 있다고 생각합니다.” 
(반려견 동반여행 전문 여행사 E)



II.
반려동물 수입/수출 

검역 관련 현황 및 의견
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국가별 개/고양이 수출입 현황01

국가별 개 수출/수입 현황(2023년 기준)

국가 건수 두수(마리/군)

미국 10,084 12,578

캐나다 2,096 2,437

중국 1,812 1,813

태국 1,086 1,444

일본 946 1,019

베트남 842 896

필리핀 726 1,144

독일 379 426

싱가포르 302 371

프랑스 293 342

아랍에미리트 179 308

러시아 149 171

호주 139 155

하와이 138 163

인도네시아 121 148

대만 119 129

홍콩 114 169

이탈리아 107 113

우즈베키스탄 106 150

말레이시아 104 132

네덜란드 98 108

몽골 71 73

영국 70 82

헝가리 56 60

국가 건수 두수(마리/군)

스페인 55 64

폴란드 52 56

오스트리아 47 47

체코공화국 43 50

캄보디아 43 46

카자흐스탄 37 39

뉴질랜드 36 37

터키 33 33

스위스 33 36

멕시코 31 33

인도 28 28

브라질 27 31

사우디아라비아 22 27

쿠웨이트 22 28

괌 21 26

미얀마 20 20

스웨덴 19 20

카타르 14 14

핀란드 14 14

네팔 13 14

덴마크 13 14

라오스 12 15

이디오피아 10 10

총 계 20,956 25,318

수출
현황

국가 건수 두수(마리/군)

미국 3,765 4,095

중국 1,589 5,409

일본 852 1,174

캐나다 714 760

베트남 665 721

태국 349 402

독일 271 296

필리핀 246 289

프랑스 194 202

러시아 146 159

이탈리아 89 106

하와이 86 95

싱가포르 68 69

폴란드 64 82

헝가리 61 71

영국 60 65

호주 56 64

체코공화국 51 62

대만 48 55

홍콩 46 48

국가 건수 두수(마리/군)

네덜란드 44 64

오스트리아 43 44

말레이시아 42 47

몽골 40 43

우즈베키스탄 40 47

스페인 37 40

인도네시아 36 41

캄보디아 35 39

터키 35 36

카자흐스탄 34 41

괌 34 43

인도 33 37

멕시코 31 38

스위스 30 36

브라질 30 32

아랍에미리트 26 29

핀란드 16 17

스웨덴 14 14

뉴질랜드 14 19

루마니아 11 15

미얀마 10 12

총 계 10,221 15,144

수입
현황

주) 수출입 건수가 10건 이상인 국가만 제시함 [출처: 농림축산검역본부, 동물축산물검역통계]



98

국가별 개/고양이 수출입 현황01

국가별 고양이 수출/수입 현황(2023년 기준)

국가 건수 두수(마리/군)

미국 1,143 1,383

중국 1,032 1,034

태국 240 326

베트남 220 254

일본 206 234

캐나다 176 201

호주 114 148

독일 96 116

필리핀 89 103

대만 86 159

러시아 70 74

프랑스 66 70

말레이시아 43 52

카자흐스탄 29 30

국가 건수 두수(마리/군)

싱가포르 28 31

인도네시아 28 33

우즈베키스탄 27 29

하와이 26 32

홍콩 25 31

영국 25 28

뉴질랜드 23 24

아랍에미리트 19 22

몽골 18 19

이탈리아 16 18

네덜란드 15 16

사우디아라비아 14 15

남아프리카공화국 12 15

헝가리 12 12

총 계 4,052 4,684

수출
현황

국가 건수 두수(마리/군)

중국 925 2,204

미국 853 1,008

일본 173 203

러시아 145 180

캐나다 143 169

베트남 122 166

태국 78 104

우즈베키스탄 67 205

프랑스 61 76

독일 37 47

호주 35 42

말레이시아 35 43

필리핀 33 43

영국 28 41

카자흐스탄 27 38

국가 건수 두수(마리/군)

싱가포르 25 31

아랍에미리트 23 29

홍콩 21 29

인도네시아 17 25

이탈리아 14 16

터키 14 18

캄보디아 14 18

사우디아라비아 13 14

폴란드 13 17

헝가리 13 13

뉴질랜드 12 13

스페인 12 17

인도 11 13

괌 11 21

브라질 10 11

총 계 3,131 5,032

수입
현황

주) 수출입 건수가 10건 이상인 국가만 제시함 [출처: 농림축산검역본부, 동물축산물검역통계]
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수입 검역 과정

수입 검역 과정02

• 외국에서 반려동물(개, 고양이)를 데리고 우리나라로 들어올 경우는 수출국 정부기관이 증명한 검역증명서를 준비해야 함

• 검역증명서에는 개체별 마이크로칩 이식번호와 수출국 정부기관 또는 국제공인 광견병 항체가 검사 인증검사기관에서 실시한 
광견병 중화항체가 검사결과(0.5 IU/㎖ 이상, 채혈일자가 국내 도착 전 24개월 이내) 및 개체별 연령(출생연월일) 등 이 확인되어야 함
※ 호주, 말레이시아는 아래의 추가 증명사항이 필요

대상국가 및 동물 증명 내용

호주
(고양이)

아래의 두 조건 중 하나의 조건을 충족하여야 함. 조건 미충족 시 21일간 계류 검역실시 후 이상이 없을 경우 개방

① 수출국 또는 지역(한반도 크기 이상의 행정 지역에 한함)내에 헨드라 및 니파바이러스 질병 첫 보고 이후 

비발생을 증명

② 헨드라 및 니파바이러스 검사(수출 전 14일 이내에 혈액검사 실시)와 함께 60일간 헨드라 및 니파바이러스 

비발생 장소에서 사육내용 증명서 첨부

말레이시아
(개, 고양이)

• 기내에서 항공사 직원이 나눠주는 세관신고서(휴대품 신고서)의 검역대상물품을 기록

• 세관 검사대를 통과하기 전에 동물검역관에게 반려동물(개, 고양이)의 수출국 정부기관 증명 검역증명서를 제출

• 검역증명서를 구비하지 않을 시에는 반송조치 대상이 됨

• 만약, 검역증명서 기재요건이 충족되지 않을 경우 별도의 장소에서 계류검역을 받아야 함

출발 전

항공기 내

공항에서
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수입 검역 과정02
▪ 수입 검역 시 고려사항으로는 ‘수출국 광견병 발생 국가 여부 확인을 통한 제출 서류 준비‘가 가장 중요한 사항으로 언급되었으며, 관련하여 Pet Passport로 

검역증명서를 대체할 수 있는 국가 확인 역시 필요함

▪ 또한 ’10두 이상 수입 시 사전 신고가 필요‘하다는 점도 고려해야할 사항으로 나타남

수입 검역 시 고려사항

▪ 수출국이 EU 회원국인 경우에 한 해 검역증명서 대신 EU 회원국에서 발행한 Pet Passport 인정

▪ 이 경우, EU Pet Passport에 마이크로칩번호가 기재되어야 하며, 광견병 발생국인 경우 광견병중화항체가 검사결과서 제출 필수

▪ 개/고양이 동반 입국 시 별도의 마리수 제한 없음

단, 10두 이상 수입하는 경우 관할 지역 본부장에 사전 신고 필요(사전에 검역장소, 물량, 시기 등을 지정하여 효율적 검역 업무 수행 목적)

EU 회원국인 경우, Pet Passport 검역증명서 대체 가능

10두 이상 수입 시 농림축산검역본부 관할지역본부장에게 사전 신고 필수

1

2

3

수출국 광견병 발생 국가 여부 확인 필요

▪ 수출국이 광견병 비발생국가(지역)인 경우와 발생 국가(지역) 

여부에 따라서 검역 조건 상이

▪ 광견병 비발생 국가 확인 경로: 

농림축산검역본부(https://www.qia.go.kr)>동물검역>수입위험

분석>가축전염병 발생국가 현황>광견병 비발생 국가(지역)

공통

수출국 동물검역기관 발행 
검역증명서

(마이크로칩번호 기재 필수)

광견병중화항체가 검사결과서 
(국제공인검사기관 또는 

정부기관 실시 검사만 승인)

발생 국가 ONLY

제출 필수 서류
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수출 검역 과정03

수출 검역 과정

검역신청서 서식

▪ 예방접종증명서 및 건강증명서 등 검역증 발급에 필요한 서류를 

준비하여 반려동물(개/고양이)과 함께 공항만에 있는 

농림축산검역본부 사무실에 방문하여 검역 신청

▪ 검역관이 서류검사와 임상검사를 거쳐 검역증명서를 발급하며, 

검역수수료는 10,000원/건임

▪ 검역증명서를 발급받은 후 선사·항공사 데스크로 가서 안내를 받음

▪ 애완견의 기내 탑승에 관하여는 이용하려는 선사·항공사에 문의

▪ 반려동물(개, 고양이)을 외국으로 데리고 나가기 위해서는 입국하려는 

국가의 검역조건을 충족해야 하므로, 사전에 입국하려는 국가의 

대사관 또는 동물검역기관에 직접 문의하여 검역조건 확인이 필요

▪ 광견병예방접종증명서 및 건강증명서가 필요한 경우에는 동물병원 

수의사와 상의

출국 준비

검역증 발급 신청

비행기 탑승
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수출 검역 과정03
▪ 수출 검역 시 고려사항으로는 우선 ‘최신 규정에 대한 확인‘이 중요하게 언급됨

▪ 갑작스러운 규정 변동, 운송 제한 등에 대처하기 위해 온라인 정보 외 다양한 채널을 통한 최신 규정 확인이 필요하며, 이를 위해 운송 대행 전문 업체의 경우, 
현지 검역관/관련 협회/현지 협력사 등을 통해 규정의 지속적인 업데이트를 진행하고 있는 것으로 나타남

수출 검역 시 고려사항

▪ 최신 규정을 반영하여 준비하지 못했을 때 주로 검역 실패가 발생(예: 최신 서식이 아닌 예전 서식을 활용한 경우 등)

▪ 온라인 정보만으로는 정확성 부족, 갑작스러운 규정 변동/운송 제한이 발생하는 경우도 있어, 일반인의 대응이 쉽지 않은 상황

▪ 운송대행 전문 업체에서는 규정 변화에 대한 유연한 대처를 위해 관련 현지 검역관/협회/현지 협력사와 지속적인 소통 및 확인 진행

최신 규정 확인 필요1

최신 규정 확인 방법

▪ 일반적으로 국내 검역본부 또는 각 국가 대사관 홈페이지를 통해 확인하거나 반려동물 

운송 협회(IPATA, ATA) 내에서 지속 업데이트 진행

▪ 수요가 낮아 잦은 업데이트가 어려운 국가들의 경우, 현지 검역관에게 직접 연락하여 

재확인 진행(메일/뉴스레터)

“국가마다 달라서 말씀드리기 힘들기는 한데, 자주 규정이 바뀌는 나라는 사전 공지도 없이 규정이 갑자기 바뀌기도 해요. 통상은 행정 절차이기 때문에 한번 정한 
것을 막 바꾸진 않는데, 없던 규정이 생기거나 글로만 존재했던 규정을 끄집어 내는 등의 이슈가 생기기도 하죠.” (반려동물 해외 운송 대행 서비스 업체 L)

“미국이나 유럽은 빨리 업데이트를 받고 서류를 찾을 수 있는데 네팔이나 가나 같은 생소한 국가들은 검역 
규정이 저희가 알고 있는 규정과 현재의  규정이 다를 수가 있어서 현지 검역관에게 메일을 보낸다거나 
뉴스레터를 받아서 규정을 계속 업데이트 하고 있습니다.” (반려동물 해외 운송 대행 업체 P)”
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수출 검역 과정03
▪ 또한 ‘국가별 규정에 따른 철저한 서류 준비‘가 필요하며, ‘지역별 세부 특수 요건‘에 대한 확인도 중요한 사항으로 언급됨

수출 검역 시 고려사항

▪ 일본, 호주, 뉴질랜드 등 광견병 발생 이력이 없는 국가, 특히 섬나라의 경우 검역 조건이 보다 상세하고, 민감하게 대응하는 편임

▪ 국가별 특수 검사 필요 여부, 세부 조건 사전 확인 필요

(예: 남아공은 현지로 반려동물의 혈액 샘플을 미리 보내서 검사 진행 필요, 시간이 많이 소요되는 편으로 사전 스케쥴 조정이 중요)

3 지역별 세부 특수 요건 확인 필요

“기본적으로 섬나라, 일본, 호주나 뉴질랜드는 광견병이 발생한 적 없는 지역인데, 이렇게 질병 발생 이력이 없는 국가들을 준비할 때 보다 오래 걸리고 맞춰야 하는 
규정도 많고 까다롭죠.” (반려동물 해외 운송 대행 서비스 업체 L)

2 국가별 규정에 따른 철저한 서류 준비 필요

▪ 입국 검역은 질병 유입을 방어하기 위해 만들어진 규정인 만큼, 서류 준비가 복잡한 편

▪ 검역 서류 미비 시, 계류/반송 되는 상황이 발생할 수 있기 때문에철저한 서류 준비가 필수적

(검역 서류 미비 사례: 발급일자 오타 등 서류 검수가 미비한 경우, 필요한 백신이 아닌 다른 백신 접종 증명서를 제출한 경우 등)

▪ 코로나 이후 검역에 대한 관심이 높아지며, 전체적으로 검역 규정이 강화되고 있는 추세

“검역은 한 마디로 말하면 국가가 자기를 스스로 방어하기 위해서 만든 시스템이에요. 한국에서 해외로 개, 고양이를 보낸다 하면 받는 나라 입장에서는 검역을 통해서 
질병 유입을 방어해야 하는 입장이라 규정이나 서류가 까다로울 수 밖에 없죠.” (반려동물 해외 운송 대행 서비스 업체 L)
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반려동물 해외운송 대행 서비스 현황04
▪ 반려동물 해외운송 대행 서비스의 주 이용객은 대체로 ‘해외 또는 국내 장기 체류 수요‘ 중심이며, 비용 및 절차 상 부담으로 단기 여행 목적 실수요는 거의 없는 

상황임 

반려동물 해외운송 대행 서비스 현황

주 이용객 특성
✓ 출장이나 이민 등 해외 장기 체류 시 주요 이용

✓ 검역 절차 준비 등으로 인해 반려동물 해외운송 대행 서비스 자체의 비용/절차 상 부담이 큰 편으로, 단기 여행 목적 실수요는 거의 
없는 상황

✓ 반려견 70~80%, 고양이 20~30%, 특수 반려동물 일부(토끼, 도마뱀 등) 등으로 구성

수입vs.수출별

주 이용객  특성
• 국내 발령 (외국계)회사 재직 미국/호주 국적 외국인

• 국내 발령 미군
수입

• 장기출장, 이민 등 장기 해외 체류 예정인 고객

• 미국 >> 유럽 > 호주 등의 순
수출

“수입 국가는 미국이 제일 많습니다. 외국인 기준으로 말했을 때 미군 
비율이 상당히 높고, 영어선생님이나 외국계 회사로 한국에 일하러 
오시는 분들, 그런 분들은 유럽, 호주, 기타 여러나라에서 들어오고 
있지만 미국이 제일 많죠.” (해외 운송 대행 서비스 업체 L)

현지 운송 대행 방식
✓ 반려동물 운송 협회에서 제휴를 맺은 현지 업체를 통해 공항에서 자택까지의 현지 운송 대행

“현지에 있는 업체와 제휴를 통해서 진행하고 있고, 반려동물 협회사들이 전세계에 다 퍼져있는데, 협회 네트워크를 이용해서 협업을 통해 현지 세부 
번지까지 데스티네이션 서비스를 제공하고 있습니다. “ (해외 운송 대행 서비스 업체 L)
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반려동물 해외운송 대행 서비스 현황04
▪ 반려동물 해외운송 대행 서비스의 홍보 채널로는 ‘반려동물 운송 협회’, ‘박람회‘, ‘동물병원‘ 등 오프라인 채널, ‘자체 운영 온라인 채널’, ‘글로벌 포털사이트‘ 등 

온라인 채널 등이 있음

반려동물 해외운송 대행 서비스 현황

홍보 채널

자체 운영 온라인 채널

• 인스타그램, 페이스북, 블로그, 홈페이지 등 자체 운영 온라인 채널 내 검역규정 및 실제 운송 사례 및 정보를 제공하여 고객 
유입 유도

온라인

• 해외 고객 타켓 홍보 채널로, 구글 등 글로벌 포털사이트 유료 광고 진행

글로벌 포털사이트 광고

오프라인

“오프라인에서 동물병원에는 저희가 해드릴 수 있는 서비스를 안내 드리고, 동물병원 측에서 저희 쪽에 고객분들을 소개해주시면 저희는 동물병원 테스트나 
백신 쪽 도움 드리는 방향으로 업무 협조하는 경우도 많이 있었죠.“ (해외 운송 대행 서비스 업체 L)

• IPATA/ATA 등 국제 동물 운송 협회 소속 제휴회사와의 관계 유지를 통해 해외 홍보 진행

• 협회 진행 컨퍼런스 참여, 협회 홈페이지 기업 정보 홍보 등

반려동물 운송 협회

• 관련 박람회 부스 활동을 통해 기업 및 서비스 홍보 진행

여행/반려동물 관련 박람회

• 동물병원과 업무 협조 제휴

동물병원
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검역 관련 지원 희망 사항05
▪ 검역 관련 지원 희망사항으로는 ‘검역에 대한 중요성 인식 제고’ 및 ‘검역 실무진 인력 확충‘ 등이 언급됨

검역 관련 지원 희망 사항

검역 중요성 인식 제고지원 1

• 다소 까다롭다고 느껴지는 검역과정에 대한 필수성 및 중요성 인식 강화 필요

“반려인이 동물 검역에 대한 중요성을 인식해야 한다고 생각됩니다. 규정이 까다롭고 어렵다는 얘기를 하기에 앞서 우리나라에 가축전염병이 퍼지지 
않도록 농림축산검역본부에서 역할을 하고 있다는 점을 알아주시기를 부탁드립니다. 수요 증대에 대한 개선보다는 검역 규정을 국제적 추세와 
흐름에 맞게 개정해야 되는 점에 주안점을 두어야 된다고 생각됩니다.” (국내 동물검역 관계자 J)

검역 실무진 인력 확충지원 2

• 반려동물 입국 특성 상, 정규 업무시간 외에 검역 실무진의 도움이 필요한 경우가 발생

• 반면, 국내 검역소는 검역관 수 부족으로 정규 업무시간 외 대응이 어려운 상황이며, 이로 인해 상황에 대한 유연한 대처가 
이루어지지 않는 편

• 검역 실무진 인력을 늘리고, 여러 검역 관련 이슈를 실시간으로 소통할 수 있는 채널 마련 희망

“검역관 수가  부족하고, 사실상 5시까지 들어오는 인바운드만 담당을 해주기 때문에, 주말이나 심야에 도착하는 동물은 다음 날 검역관 방문하기 
전까지는 아무런 조치를 할 수가 없는 상황이거든요.” (해외 운송 대행 서비스 업체 L)
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검역 관련 지원 희망 사항05
▪ 또한, 공항 내 동물전용터미널에 대한 수용도를 알아본 결과, 보다 편안한 검역 환경을 제공한다는 동물 복지 지원 차원에서 긍정적으로 판단하는 입장과

국내 공항 환경 특성상 필요성이 낮다는 입장이 엇갈림

공항 내 동물전용터미널 수용도

뉴욕 JFK 공항 동물전용터미널과 같은 서비스가 국내에도 필요하다고 생각하시나요?

[뉴욕 JFK 공항 동물전용터미널 The ARK]
The ARK는 개, 고양이 등 소형 반려동물 뿐만 아니라 말 등 중대형 동물 입출국과 검역을 담당하는 동물전용
터미널이다. The ARK에는 14.4에이커(5만 8275㎡)의 항공 화물터미널과 동물전용검역소, 동물병원, 2만
평방피드(1858㎡)의 호화 리조트 등이 마련됐으며, 동물들이 오랜시간 스트레스를 받지 않고 편안하게 머무
를 수 있도록 냉난방장치와 샤워시설, 풀장 등도 설치되어 있다.

• 반려동물 입국 시 관련 절차(서류 등)에 대비한 경우, 입국장 내에서 

동물검역을 받은 후에 당일 반려동물과 함께 입국 가능

• 국내의 경우 단순 경유 시 별도의 검역 절차가 없으며, 짧은 시간 동안 

환승하는 경우가 대부분으로, 해당 서비스의 필요성 낮은 편

“국내 공항 환경 특성 상 적합하지 않은 서비스”

• 검역 대상 모든 동물들이 해당 시설을 거쳐감에 따라 반려동물에게 보다 

편안한 검역과정을 지원할 필요성이 있다는 의견

- 검역 중 야간 체류를 하더라도, 걱정없이 반려동물을 맡길 수 있는 시설

- 현재 국내의 경우, 야간/주말에 도착하는 동물은 검역관 업무 시간 전까지 

조치가 불가한 상황

“동물 Welfare 지원 차원에서 필요하다고 생각”



결과 요약 및 제언
3CHAPTER
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반려견 
동반 여행 현황

01
▪ 주요 여행 목적지는 강원, 경기, 서울, 부산 등의 순으로, 대체로 2022년 조사와 유사한 분포를 보임

지난 22년 조사 대비 24년 본 조사의 반려견 동반 당일여행 경험, 숙박여행 경험 비율이 모두 증가

최근 1년 내 반려견 동반 여행 횟수

반려견 동반 여행 경험 지역(TOP10)

14.4
12.9

10.9
9.0

5.3 6.7
4.6 5.0 4.3 5.0

13.8 13.5
11.5 11.4

6.4 6.2 5.1 4.8 4.5 4.3

2022년(n=1,384) 2024년(n=1,589)

강원 경기 서울 부산 인천 제주 경남 경북 충남 전남

2024년
(n=2,144)

당일여행 경험
70.1%

평균 2.4회

숙박여행 경험
60.4%

평균 1.4회

2022년
(n=2,006)

당일여행 경험
65.7%

평균 2.1회

숙박여행 경험
53.0%

평균 1.2회

(%)
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반려견 
동반 여행 현황

01
▪ 반려견 동반여행의 형태로는 ‘완전 개별자유여행’이 87.0%로 대부분을 차지함

▪ 전체 또는 일부 패키지여행을 이용한 경우, 여행상품 예약은 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱‘, ‘온라인 여행 예약 사이트’ 
등을 주로 활용함

반려견 동반 여행 관련 정보는 ‘반려견 동반 여행 정보 제공 사이트/앱‘, ‘유튜브‘, ‘블로그‘ 등을 통해 주로 수집

반려견 동반 여행 정보원

37.9 37.3 36.5 35.6 31.3 30.8
21.8

반려견 동반 여행 정보
제공 사이트/앱

반려견 관련 
유튜브 콘텐츠

반려견 관련 
블로그 콘텐츠

반려견 관련 
커뮤니티(카페)

반려견 관련 
인스타그램 콘텐츠

가족/친구/친지 공공기관/지자체 
운영 사이트

(n=1,589, %)

최근 반려견 동반 여행 형태

(n=1,589, %)

기타
0.7

완전 개별 자유여행
87.0

여행상품 예약 시 활용 정보원

전체 or 일부
패키지 여행
12.3

79.5
71.8

64.6
54.4

반려견 동반 여행
예약 사이트/앱

온라인 여행 
예약 사이트

일반 여행사 개별 시설 
홈페이지/SNS

(n=195, %)
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반려견 
동반 여행 현황

01
▪ 공급자는 최근 증가하고 있는 반려견 동반 여행 주요 활동으로 ‘스포츠/레저 활동‘, ‘축제 방문‘, ‘섬여행‘, ‘체험 프로그램‘, 

‘문화 활동‘ 등을 주로 언급했으며, 과거 대비 보다 다양한 활동에 대한 수요/공급이 증가하고 있는 추세로 파악됨

반려견 동반 여행 시에는 ‘식도락 관광’, ‘자연 경관 감상‘, ‘휴양/휴식’ 활동을 주로 경험

여행 시 주요 활동

42.5 43.9 41.6 38.0
25.4

15.9 18.4 21.1
13.1 12.5 10.2 8.9 11.0

46.8 42.9 42.1 38.0
26.0

18.9 17.1 16.9 14.9 12.5 11.5 10.9 9.8

2022년(n=1,384) 2024년(n=1,589)

식도락 관광 자연 경관 
감상(바다)

휴양/휴식
(호캉스 등)

자연 경관 
감상(산)

도시 여행 쇼핑 테마파크/
놀이시설 

방문

캠핑 문화/예술 
탐방

역사 유적지/
박물관 방문

공연/축제
관람

웰니스관광 스포츠/
레저 활동

(%)

(공급자)

여행상품

주요 활동

콘텐츠

스포츠/레저 활동

• 자연을 즐기며, 트래킹, 오프리쉬 활동, 수영, 카누 체험 등 
반려견과 반려인이 함께 즐기는 레저 활동

섬 여행
• 반려견 동반 전용 크루즈(국내/해외), 단독 선박(요트, 

낚시배 등)을 이용한 섬 여행

문화 활동

• 반려견 관련 박물관/전시회/공연 관람

축제 방문

• 지역/문화 축제: 반려견 동반 가능 지역/문화 축제 참여

• 반려견 테마 축제: 반려견을 중심으로 한 다양한 활동으로 
구성된 축제 참여

체험 프로그램

• 반려견 양육 관련 체험 프로그램

• 농촌 체험: 휴양/휴식을 취하는 여행
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01
▪ 반려동물 동반 여행상품 운영 시 ‘자차‘로 이동하는 상품의 경우, 반려견/반려인의 피로도를 낮출 수 있는 방식으로 선호되며, 

‘전세버스’의 경우 반려견 별도 좌석이 배정된다는 점에서 이용객 만족도가 높은 편임

반려견 동반여행 시에는 대부분 ‘자가용’을 이용하고 있어, 22년 조사 시점의 이동 행태와 유사한 결과

이용 교통수단

79.3

13.5
6.8 1.9 6.4 4.8 6.1 5.1 3.0 2.7

81.7

11.1 6.4 6.2 5.9 5.3 4.6 3.9 2.6 2.5

2022년(n=1,384) 2024년(n=1,589)

자가용 차량대여/렌트 항공 펫택시 일반 택시 지하철 시외/시내버스 철도 선박 전세/관광버스

(%)

(공급자)

여행상품

이동 방식

자차 전세버스

항공기 전세 열차
선박

• 반려견/반려인의 피로도를 낮출 수 있는 이동 방식

• 대형견의 경우, 교통수단 이용 제약이 많아 자차를 주로 이용

• 반려견 별도 좌석이 배정된다는 점에서 이용객 만족도 높은 편

• 안전관리를 위해 펫 가이더 등 전문 인력이 동행

• 제주에 반려견이 이용가능한 
시설이 많아, 제주도 여행 수요가 
높은 편

• 열차의 일부 호차를 대여해 반려견 
전용 공간 마련, 자유로운 열차 
여행이 가능

• 반려견 전용 크루즈, 소형 
선박(요트/낚시배) 이용 선호
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01
▪ 반려견 동반여행 숙박시설 선택 시, 22년은 ‘입실 허용 기준‘ 고려 비율이 가장 높게 나타난 반면, 24년에는 ‘주변 관광지‘, 

‘놀거리‘ 등 콘텐츠를 고려하는 비율이 상승함

반려견 동반여행 시에는 여전히 ‘펜션‘ 이용 비율이 가장 높고, ‘호텔’, ‘캠핑‘, ‘리조트‘ 등을 주로 이용

이용 숙박시설

46.4

22.0
14.3 12.8 10.3 6.7 5.1 3.1

49.1

20.8 16.2 15.8
8.7 6.2 4.5 3.8

2022년(n=554) 2024년(n=715)

펜션 호텔 캠핑/글램핑 콘도/리조트 가정/생활공간
(Airbnb 등)

게스트하우스 민박 모텔

(%)

숙박시설 선택 시 주요 고려사항

32.3

49.6
35.6 36.3

30.0 31.2 25.6 23.8 22.9

48.1
41.7 41.3 38.6

32.4 31.5 31.2

12.4 6.6

2022년(n=554) 2024년(n=715)

반려견 이용 가능
주변 관광지

견종/반려견 수에 
따른 입실 허용 기준

반려견을 위한 
놀거리

식사 환경 접근성 객실 환경 반려견 
편의용품 구비

숙박시설 제공
펫케어 서비스

비용

(%)
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01
▪ 반려견 동반여행 서비스/상품 기획 시에도 기본적인 ‘반려견 동반 가능 정보‘와 더불어 ‘반려인/반려견이 모두 즐길 수 있는 

콘텐츠‘를 우선적으로 고려함

▪ 그 밖에 ‘비반려인과의 갈등 최소화‘, ‘반려인/반려견의 안전’ 등 위험 요소를 줄이기 위한 사항도 중요하게 고려됨

반려견 동반여행 시에는 ‘편의시설’과 더불어 ‘반려견 및 반려인을 위한 콘텐츠‘를 중요하게 고려 

여행 시 주요 고려사항

46.2
38.7 33.0 35.3 36.1 31.3

24.9 27.6
17.7

45.2 39.5 36.4 33.6 32.9 28.5 27.1 26.9
20.2

2022년(n=1,384) 2024년(n=1,589)

관광지 내 
반려견을 위한 

편의시설

반려견을 위한 
놀거리

본인/동반인을 위한
볼거리/즐길거리

음식점/카페 이동 수단 이동 거리 숙박시설 여행 시기 비용

(%)

(공급자)

서비스/
상품 

기획 시

고려요소

• 반려견과 반려인이 함께 즐길 수 
있는 활동, 타 반려인과의 교류 
등이 가능하도록 콘텐츠 구성

• 반려동물 동반 출입 가능 여부
• 시설별 입장 규정 상세 확인

반려동물 동반 
가능 정보 사전 확인

반려인/반려견 모두 
즐길 수 있는 콘텐츠

반려인/반려견의 
안전에 유의

여행사 • 인근 동물병원 사전 탐색/관광 
코스별 반려견 유해요소 확인

관광지 • 안전펜스 설치 /보행환경 
정비/전직원 대상 안전교육 진행

식음시설 • 건강문제 대응 시스템 구축

숙박시설 • 반려견 건강상태 확인/
(소형시설) 반려견 체급별 입장제한

• 혼잡도가 낮은 장소로 여행장소 선정
• 반려인/비반려인 대상 교육 및 관리
• 비반려인 대상 출입, 협조 안내

비반려인과의 
갈등을 최소화
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01

▪ 여행사의 경우, ‘반려동물 동반 가능 정보‘ 및 ‘관광지별 입장 규정 표시‘가 미흡한 경우 주로 어려움을 느끼고 있으며, 

숙박시설은 ‘청결도 관리‘, ‘반려견 관련 주변 거주민 민원‘ 등을 주요 애로사항으로 언급함

반려동물 동반여행 사업/상품 운영 시 애로사항으로는 ‘펫티켓 미준수로 인한 갈등‘, ‘전문인력 부족’ 등이 
공통적으로 언급

(공급자) 반려동물 동반여행 사업 기획/운영 시 애로사항

공통

• 펫티켓에 대한 잘못된 이해 및 서로간의 배려 부족으로 발생하는

반려인-반려인, 반려인-비반려인 간의 갈등

여행사

• 관광지별로 입장규정이 상이해, 상품 기획 시 철저한 사전조사가 

필수적이나, 명확한 정보 획득이 어려운 경우가 존재

• 반려견 동반 입장 가능 구역 표시가 명확하지 않아, 반려견 동반 여행 

중 관광지 출입 결정 시 혼란 발생

• 반려견 출입이 가능한 식음시설 공급 부족 • 단체 반려견, 중대형견 동반 가능 숙박시설이 부족 • 단체 반려견 동반 여행객을 수용할 수 
있는 교통수단이 부족

• 일반 여행 상품/관광지 대비 많은 전문 인력이 필수적이나, 

신규/소규모 시설의 경우 특히 전문 인력 수급이 어려운 상황

숙박시설

• 반려견 전용 객실의 경우, 일반 객실 대비 설계 및 관리를 위한 

고려요소가 많은 편

• 반려견 관련 쓰레기 무단투기, 배변 미처리 등의 펫티켓 미준수로 인해 

갈등 및 민원 발생

펫티켓 미준수로 인한 갈등01 반려동물 동반여행 전문 인력 수급·양성 어려움02

관광지별 반려동물 동반 가능 정보 안내 미흡01 관광지별 입장 규정 표시 미흡02

반려견 동반 가능 인프라 공급 부족03

일반 객실 대비 객실 관리를 위한 많은 인력/시간 소요01 숙박시설 인근 관광지/거주민의 반려견 관련 민원 발생02

교통수단식음시설 숙박시설
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01
▪ 반려견 동반여행 시 1인당 평균 지출 경비는 당일여행 기준 약 12만7천원, 숙박여행 기준 약 30만원 수준으로, 

22년 조사의 지출 규모와 유사한 수준임

▪ 당일여행 시에는 ‘식음료비’, 숙박여행 시에는 ‘숙박비‘ 지출 비중이 가장 높음

반려견 미동반 여행과 비교했을 때, 절반 수준인 48.9%는 반려견 동반 여행 경비를 더 높게 인식

여행 경비 수준 인식

(n=1,589, %)

1인당 평균 지출 경비

0.4
2.7

9.1

38.8

32.3

12.9

3.7훨씬 높음
(+50% 이상)

다소 높음
(+25~50%)

약간 높음
(+10~25%)

유사함
(±10%)

약간 낮음
(-10~-25%)

다소 낮음
(-25~-50%)

훨씬 낮음
(-50% 이상)

당일여행 기준

2022년
(n=830)

(%)

32.2 20.3 19.9 19.6 8.0

40,937원 25,745원 25,232원 24,954원 10,193원

127,061원

식음료비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타
평균(원)

31.9 21.1 19.9 19.2 7.9 125,709원

평균(원)
식음료비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타

2024년
(n=874)

숙박여행 기준

2022년
(n=554)

(%)

64,345원 45,505원 33,518원 33,784원 12,790원

300,938원

평균(원)

37.2 21.2 15.7 11.6 10.3 4.0 289,771원

평균(원)
숙박비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타

2024년
(n=715)

식음료비

식음료비 교통비 여행 활동비 쇼핑비 기타숙박비

110,996원

36.9 21.4 15.1 11.1 11.2 4.3
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02
▪ 향후 반려견 동반여행 희망 지역은 ‘제주‘, ‘강원‘, ‘부산‘ 등의 순으로, 22년 조사 결과와 유사한 분포를 보임

▪ 한편, 반려견 동반여행 시 예상되는 장애요인은 반려견 동반 가능 ‘숙박시설 부족‘, ‘음식점/카페 부족‘, ‘관광지 부족‘ 등 
인프라 부족이 주로 응답됨

조사 대상자의 74.6%가 향후 반려견 동반여행을 할 의향에 대해 긍정적인 반응

반려견 동반 국내여행 의향 반려견 동반 국내여행 희망 지역(TOP10)

48.4 45.3 38.2
23.5 22.3 17.9

9.6 11.3 10.5 7.5

44.1 40.2 33.7
23.9 20.7 14.9 11.0 10.5 8.9 8.0

2022년(n=2,006) 2024년(n=2,144)

제주 강원 부산 서울 경기 전남 인천 경남 경북 충북

(%)

2022년(n=2,006)

의향 있음
74.4%

2024년(n=2,144)

의향 있음
74.6%

반려견 동반 국내여행 주요 장애요인

55.0 49.5 42.3
29.4 30.2 30.3 29.8

22.3

46.4 44.8
35.7 30.2 29.4 28.1 26.4 23.6 22.5

2022년(n=2,006) 2024년(n=2,144)

반려견 동반
가능 숙박시설 

부족

반려견 동반 
가능 음식점/

카페 부족

반려견 동반 
가능 관광지

부족

반려견을 위한
용품 준비 
번거로움

반려견 
동반여행 
정보 부족

반려견 동반 
대중교통 

이용 시 어려움

이동/낯선 
환경으로 인한 

반려견 
건강 우려

비반려인의
부정적 

시선/태도

높은 비용

(%)

주) 비반려인의 부정적 시선/태도는 2024년 조사 시 신규 추가된 보기임
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▪ 교통수단별 제약사항을 살펴보면, ‘여객선’은 반려견의 활동범위가 케이지 내부로 제한적인 점, ‘항공기’는 탑승 마리 수 규제
및 체급 제한 규제, ‘전세버스’는 차량/기사 섭외 어려움, ‘전용 크루즈/소형 선박‘은 비용 부담 등임

반려견 동반 대중교통 이용 시 예상되는 불편사항은  ‘비반려인의 부정적인 시선/태도‘, ‘반려견 건강 우려‘, ‘
동반 허용 기준 규제‘ 등

대중교통 이용 시 예상되는 불편사항/장애요인

53.4 49.7 49.0 46.7
30.5 26.9

16.7

비반려인의 
부정적인 
시선/태도

이동/낯선 환경으로 
인한 반려견
건강 우려

대중교통 
유형 및 

견종에 따른 
차별적인 
동반 허용 
기준 규제

위생 문제 안전사고 
우려

운송료 및 
추가 비용

소음

(n=2,144, %)

반려견
동반 여행 의향

02

✖ 안전사고 예방 차원에서 
반려견 활동 범위는 
케이지 내부로 제한적

여객선

(공급자)

교통수단 
별

제약사항

항공기

✖ 전세기가 아닐 경우 항공기당 
최대 탑승 가능 마리 수(3~5마리) 
규정으로 단체 이동 불가능

✖ 반려견 체급에 따른 수하물 이동

✖ 여행사 자체 운영버스가 아닌 
일반 관광버스 섭외 시, 안전문제 
등의 우려 또는 부담으로 
차량/기사 섭외 어려움

✖ 반려견 케어 전문 인력 필요

전세버스 전용 크루즈/소형 선박 

✖ 반려견이 보다 자유롭게 
활동할 수 있는 해상 교통수단, 
비용 추가 부담 존재
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▪ 반려동물 동반 가능 숙박시설에서 운영되는 주요 시설은 ‘전용 운동장/수영장’과 같은 레저 시설, 반려인과 비반려인의 
동선 분리를 위한 ‘전용 건물/엘리베이터’, ‘반려견 안전 시설‘ 등임

▪ 주요 제공 서비스로는 ‘반려견 전문 케어 서비스‘, ‘반려견 물품 제공 서비스‘ 등이 주로 언급됨

숙박시설의 희망 시설/서비스는 ‘반려견 놀이터/운동장 등‘, ‘반려견 편의용품‘, ‘반려견 친화 바닥재’ 등반려견 
동반 여행 의향

02

숙박시설 제공 희망 서비스

44.8 41.3 37.7
24.9 24.6 23.7 22.9 21.3 19.6 11.5 8.4

반려견 전용 
놀이터/운동장 

등

반려견 
편의용품

반려견 
친화 바닥재

반려견 
관련 용품 

대여

반려견 
목욕
시설

소파/
매트리스 

내부 
방수커버

반려견
전용 

쿠션/침대

펫케어 
서비스

반려견
안전문

반려견 
전용 

드라이어

밝기 조절 
가능 조명

(n=1,483, %)

(공급자)

숙박시설
주요 운영 
시설/제공 

서비스

• 오프리쉬 활동, 물놀이 활동 등이 가능하여, 반려견과 반려인이 
자유롭게 활동할 수 있는 공간 제공

• 반려인/비반려인 동선 분리를 위해 건물/엘리베이터 등을 구분하여 운영

• 안전 펜스/안전 보행환경

운영 시설

전용 운동장/수영장

전용 건물/엘리베이터

안전시설

• 펫 시터, 보딩케어 서비스 등 전문케어 서비스

• 숙박 시설 내 전용 식기, 수건, 배변 시트, 방석 등 
물품 제공

전문 케어 서비스

물품 제공 서비스

제공 서비스
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반려동물 동반
여행 관련 사업 
수용도

03

▪ 조사 대상 산업 관계자 모두 반려동물 동반여행 활성화를 위해 실증 특례 업소 확대/합법화가 필요하다는 긍정적인 입장을 보임

▪ 한편, 제도 보완사항으로는 ‘비용적 부담 요소의 실효성 검토 및 지원‘, ‘동반 출입 허용 음식점 대상 적극적 제도 홍보‘, ‘세부 
위생 규정 수립 및 관리’의 필요성이 제기됨

조사 대상의 절반 수준인 55.8%는 반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 제도를 인지하고 있으며, 61.0%는 
적극적 해당 시설 방문 의향 보유

반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 인지도

들어본 적 
있거나

알고 있음
55.8%

반려동물 식당 출입 규제 샌드박스 적용 시설 적극 방문 의향

(n=2,144)

(n=2,144)

의향 있음
61.0%

✚ 실증 특례 업소 확대 및 합법화 필요공급자 인식

보완 필요사항 특례 사업 이행 시 발생하는 비용적 부담 요소의 실효성 검토 및 지원 필요1

2 기존 반려동물 동반 출입 허용 음식점 대상 적극적 제도 홍보 필요

3 비반려인의 제도 필요성 공감대를 높이기 위한 세부적인 위생 규정 수립 및 관리 필요

반려동물 동반여행 수요 증가를 반영하여 반려동물과 함께 식사할 수 있는 인프라 확대 필요1

2 향후 제도의 공식 합법화 및 체계적 관리 체계 운영을 통해 반려동물 동반여행 
활성화를 위한 기반 구축 필요

“제주도 여행을 좋아하는 반려인들을 보면, 펫프렌들리 식당이 많다는 것도 하나의 이유에요. 그런데 이런 제도를 모르고 그냥 
계속 운영하면, 따지고 들면 합법적이지 않은 시설이 되는거죠. “ (반려견 동반여행 전문 여행사 E)

“지자체에서 반려동물 동반 가능 시설에 대한 정보를 주기 위해 조사를 했을 때, A라는 카페가 반려견 동반을 허용했는데, 거기가 
실증특례 시설이 아니라면 법적으로는 불법이 되는거죠. 정식으로  허용된다면 여행산업에도 훨씬 도움이 될 것 같습니다. 
“ (반려견 동반여행 전문 여행사 E)
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반려동물 동반
여행 관련 사업 
수용도

03
▪ ‘숙박시설’, ‘음식점/카페’, ‘관광지’ 등 반려동물 동반 가능 인프라 정보를 주로 희망함

▪ 조사 대상의 68.8%는 반려견 동반 전용 상품 이용 의향이 있으며, ‘교통+숙박 패키지 여행’, ‘반려견 동반 체험/행사 패키지 
여행‘ 등 일부 패키지 여행 상품 형태를 보다 선호하는 것으로 나타남

조사 대상 4명 중 3명은 한국관광공사에서제공하는 반려동물 동반여행 정보 서비스 이용 의향에 대해 긍정적

반려동물 동반여행 정보 제공 서비스 이용 의향

(n=2,144)

의향 있음
76.0%

49.4 45.4 38.9 36.7 34.0 28.3 25.9 24.1

반려견 동반 
가능 

숙박시설 
정보

반려견 동반 
가능 음식점/

카페 정보

반려견 동반 
가능

관광지 정보

테마/지역별 
반려동물 
동반 추천

여행 코스정보

반려동물 동반
여행에 필요한 

전반적인 
정보

반려견
동반 가능

체험 프로그램 
정보

반려견 동반 
가능

걷기길 정보

반려견 동반 
가능

캠핑장 정보

반려동물 동반여행 정보 제공 서비스 희망 제공 정보

(n=2,144, %)

반려견 동반 전용 여행상품 이용 의향

(n=2,144)

의향 있음
68.8%

반려견 동반 전용 여행상품 이용 희망 형태

71.5 64.0

38.4

일부 패키지여행
(교통+숙박)

일부 패키지여행
(반려견 동반 체험/행사)

전체 패키지여행 

(n=2,014, %)
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반려동물 동반여행 활성화를 위한 제언
04

▪ 반려동물 동반여행에 대한 수요가 지속 증가하고, 이에 대한 사회적 인식 역시 긍정적으로 변화했으나, 여전히 다양한 여행 접점에서의 

반려견 및 반려인/비반려인에 대한 인식‧문화 개선 필요

1 반려인과 비반려인이 ‘공존하는’ 여행에 대한 성숙한 사회적 인식 확대 지원

✓ 조사 대상 반려동물 동반여행 경험자 4명 중 1명은 여행 시 ‘비반려인의 부정적 시선/태도‘를 우려

✓ 대중교통 이용 장애요인 1위 ‘비반려인의 부정적 시선/태도‘(53.4%)

✓ 반려동물 동반여행 관련 상품/서비스 구성 시 ‘비반려인과의 갈등 최소화‘를 위해 장소 선정, 전문 인력 투입, 안내 및 교육 진행 등 다양한 

장치 마련

▪ 지속적인 반려동물 동반여행에 대한 사회적 인식 개선을 위해 아래와 같은 방안을 제안

반려동물 동반 가능 관광지/시설에 대한 ‘출입 가능 및 입장 규정‘ 고지 강화 

▪ 관광지/시설 입구에 ‘반려동물 동반 가능‘, ‘OOkg 이하 반려견 동반 가능‘ 등의 입장 규정이 명확히 고지될 경우, 비반려인과의 
갈등 요소 사전 방지 가능

반려인 및 비반려인 대상 펫티켓 캠페인 진행

▪ 지금까지 다양한 펫티켓 캠페인이 이루어졌으나, 실효성 제고 필요

▪ 단순 안내문 게시/배포 이상의 ‘관광지/시설 출입 시 주의가 필요한 반려견에 대한 인식표/안내문 부착’, ‘미준수 시 적극적 대응‘ 등 
추가 방안 모색 필요

반려인과 비반려인 간 접점 제공을 통한 인식 개선

▪ 공간/동선 분리 등 물리적인 경계를 통한 여행 확대만으로는 반려동물 동반여행에 대한 인식‧문화 개선 한계

▪ 관광지/관광시설/축제 등 다양한 관광 접점에서 명확한 규정 및 체계적 관리를 동반한 활동/경험을 통해 ‘공존하는 환경‘에 
대한 인식 제고 필요
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반려동물 동반여행 활성화를 위한 제언
04

▪ 반려동물 동반여행 수요 증가에 따라 관광지/숙박/식음/교통 등의 인프라 역시 확대‧개선 되고 있으나, 소비자 및 공급자 모두 여전히 

인프라가 부족하다고 인식

2 반려동물 동반여행 수요를 뒷받침할 수 있는 인프라 확충 및 관련 정보 제공

✓ 소비자 조사에서 반려동물 동반여행 장애요인으로 동반 가능 ‘숙박시설 부족‘, ‘식음시설 부족‘, ‘관광지 부족‘이 1위~3위를 차지

✓ 공급자 역시 전반적인 동반가능 식음시설 부족, 숙박시설 다양성 부족, 교통수단 이용 한계 등을 지적하고 있으며, 특히 단체여행객 이용 

가능 시설은 보다 한정적

✓ 또한 동반가능 인프라에 대한 정확한 정보 부족이 더해져, 고려할 수 있는 시설을 더욱 제한하고 있는 상황

▪ 반려동물 동반여행 활성화를 위한 인프라 확충을 위해 아래와 같은 방안을 제안

관광지/숙박시설/식음시설 등의 공급 확대 및 체계적 관리 지원

▪ 반려동물 동반으로 사업 전환/확대를 고려하는 잠재 공급자를 대상으로 산업에 대한 교육/컨설팅 지원 등을 통해 공급 확대 방안 모색

▪ 식음시설 동반출입 규제 샌드박스 적용 확대 및 입법화를 위한 제도 개선 및 지원

▪ 반려동물 출입 가능 시설에 대한 체계적인 안전/위생 관리 지원, 전문 인력 육성을 통한 시설 운영 지원 등

반려동물 동반 가능 교통수단 이용 지원

▪ 항공기, 열차, 선박, 버스 등 교통수단 이용 시 동반 허용 규제(탑승 가능 최대 마리 수, 체중/견종에 따른 차별적 규제 등) 검토 및 완화 

▪ 전세기, 전세열차, 전세 크루즈 등의 상품 기획 지원 및 전세버스 차량 및 기사 섭외 지원 등

반려동물 동반 가능 시설/서비스 정보 제공

▪ 반려동물 동반 가능 관광지/숙박시설/식음시설에 대한 명확한 정보 제공 (출입 가능 여부, 출입 규정 등)

▪ 신규 시설, 기존 시설의 입장 규정 변경 등에 대한 주기적 업데이트
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반려동물 동반여행 활성화를 위한 제언
04

▪ 반려동물 동반여행 시 반려견과 반려인이 즐길 수 있는 콘텐츠에 대한 고려도가 증가하고 있으며, 반려동물 동반여행 경험이 증가함에 따라 

보다 다양하고 차별적인 콘텐츠를 희망하는 추세

3 반려견과 반려인 모두가 즐길 수 있는 콘텐츠 개발 지원

✓ 소비자 대상 조사에서 반려동물 동반여행 시 고려요소로 ‘반려견을 위한 놀거리‘, ‘반려인을 위한 즐길거리’가 2~3위를 차지

✓ 숙박시설 선택 시에도 ‘반려동물 동반 가능 주변 관광지‘, ‘반려견을 위한 놀거리‘가 각각 1위, 3위를 차지

✓ 공급자 역시 상품/서비스 기획 시 반려견과 반려인이 함께 즐길 수 있는 콘텐츠를 중요하게 고려하며, 동반여행 수요의 지속적 확대를 위한 

필수 요소로 ‘지속적인 콘텐츠 개발‘을 언급

▪ 반려동물 동반여행의 지속적인 콘텐츠 강화를 위해 아래와 같은 방안을 제안

다양하고 차별적인 콘텐츠 개발 및 마케팅‧홍보 지원

▪ 산책/트래킹을 넘어 다양한 스포츠/레저/문화/교육 활동으로 영역을 넓힌 차별적 콘텐츠 개발 지원

▪ 반려동물 동반여행 콘텐츠 개발/이용 활성화를 위한 프로모션 및 홍보 지원
- 예: 지역 내 여러 반려동물 동반여행 콘텐츠를 패키징화 하여, 공사 지원 프로모션 진행 (할인, 홍보 등)

공공기관 지원 사례

[댕댕 크루즈]

• 한국관광공사 지원 사업

• 반려견 동반 전용 크루즈 상품 
시범 운영 지원

[춘천 펫패스]

• 춘천시 진행 사업

• 지역 내 반려동물 동반 가능 관광지, 
식음시설(음식점, 카페) 등을 결합하여 할인 
가격으로 제공하는 투어패스 사업 진행
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한국입국시검역절차1

입국 시(개 · 고양이 수입검역) 

• 외국에서 반려동물(개, 고양이)를 데리고 우리나라로 들어올 경우는 수출국 정부기관이 증명한 검역증명서(EU 회원국에서 발행하고 출발국이

EU 회원국인 Pet Passport에 한함)를 준비해야 함

• 검역증명서에는 개체별 마이크로칩 이식번호와 수출국 정부기관 또는 국제공인 광견병 항체가 검사 인증검사기관에서 실시한

광견병 중화항체가 검사결과(0.5 IU/㎖ 이상, 채혈일자가 국내 도착 전 24개월 이내) 및 개체별 연령(출생연월일) 등 이 확인되어야 함

※ 호주, 말레이시아는 아래의 추가 증명사항이 필요

대상국가 및 동물 증명 내용

호주
(고양이)

아래의 두 조건 중 하나의 조건을 충족하여야 함. 조건 미충족 시 21일간 계류 검역실시 후 이상이 없을 경우 개방

① 수출국 또는 지역(한반도 크기 이상의 행정 지역에 한함)내에 헨드라 및 니파바이러스 질병 첫 보고 이후 비발생을 증명
② 헨드라 및 니파바이러스 검사(수출 전 14일 이내에 혈액검사 실시)와 함께 60일간 헨드라 및 니파바이러스 비발생 장소
에서 사육내용 증명서 첨부

말레이시아
(개, 고양이)

• 기내에서 항공사 직원이 나눠주는 세관신고서(휴대품 신고서)의 검역대상물품을 기록

• 세관 검사대를 통과하기 전에 동물검역관에게 반려동물(개, 고양이)의 수출국 정부기관 증명 검역증명서를 제출

• 검역증명서를 구비하지 않을 시에는 반송조치 대상이 됨

• 만약, 검역증명서 기재요건이 충족되지 않을 경우 별도의 장소에서 계류검역을 받아야 함

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

1. 출발전

2. 항공기내에서

3. 공항에서

01
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1

개 · 고양이 수입검역방법 

• 수출정부기관이 발행한 동물검역증명서
*마이크로칩이식번호, 광견병중화항체가검사사항이기재되어 있어야 함

• 사전신고 없이 수입이 가능한 두수: 9두 이하

• 생후 90일 이상인 개·고양이

- 마이크로칩을 이식하여 개체 확인이 되고 광견병 중화항체가 0.5IU/ml 이상인 경우 : "당일“

- 마이크로칩을 이식하지 않은 경우 : 마이크로칩 이식완료일 까지

- 광견병 중화항체검사를 하지 않은 경우 : 광견병 예방접종 후 중화항체가가 0.5IU/ml 이상 확인일 까지

- 광견병 중화항체가가 0.5IU/ml 미만인 경우 : 중화항체가가 0.5IU/ml 이상 확인일 까지

- 마이크로칩 이식과 광견병중화항체검사를 하지 않은 경우 : 마이크로칩 이식과 광견병예방접종 후 중화항체가가 0.5IU/ml 이상 확인일 까지

• 생후 90일 미만 또는 광견병 비발생지역산 개·고양이

- 마이크로칩을 이식한 경우에는 당일 개방

- 마이크로칩을 이식하지 않은 경우에는 마이크로칩 이식 완료일까지

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

개·고양이수입검역방법

구비 서류 및 휴대 두수

• 마이크로칩 이식 및 광견병 중화항체가 검사

- 개·고양이는 마이크로칩을 이식하여야 하고 식별번호는 검역증명서에 기재되어야 함

- 개·고양이는 광견병 국제공인검사기관 또는 수출국 정부기관에서 광견병 중화항체가 검사를 받아야 하고, 혈액채취일을 기준으로 24개월 이내 검사 결과가 유효함

중화항체가가 최소 0.5IU/ml 이상임이 검역증명서에 기재되어야 함 

※ 다만, 생후 90일 미만과 광견병 비발생지역산 반려동물(개고양이)는 광견병 중화항체가 검사 기준 적용 제외

수입 검역기간

한국입국시검역절차01
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2

출국 시(개 · 고양이 수출검역) 

• 반려동물(개, 고양이)을 외국으로 데리고 나가기 위해서는 입국하려는 국가의 검역조건을 충족해야하니, 사전에 입국하려는 

국가의 대사관 또는 동물검역기관에 직접 문의하여 검역조건을 확인

• 광견병예방접종증명서 및 건강증명서가 필요한 경우에는 동물병원 수의사와 상의

• 예방접종증명서 및 건강증명서 등 필요한 검역증 발급에 필요한 서류를 준비하여 반려동물(개·고양이)과 함께 공항만에 있는 

농림축산검역본부 사무실에 방문하여 검역신청

• 검역관이 서류검사와 임상검사를 거쳐 검역증명서를 발급하며, 검역수수료는 10,000원/건임

• 검역증명서를 발급받은 후 선사·항공사 데스크로 가서 안내를 받음

• 반려견의 기내 탑승에 관하여는 이용하려는 선사·항공사에 문의

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

1. 출국준비

2. 검역증발급신청

3. 비행기탑승

한국출국시검역절차02
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검역증명서 발급 과정

• 광견병 등 백신 접종, 기생충 처치 등

• 광견병 항체가 검사 등

• 구비 서류 확인

• 항공사 반려동물 운송 규정 및 조건 확인

• 비행기 탑승에 적합한 건강 상태인지 수의사와 상담

• 상대국 검역 조건에 따라 백신 접종, 기생충 처치, 광견병 항
체가 검사 등

• 부속서 등 구비 서류 작성

• 예방접종 및 건강증명서 발급

• 예방접종 및 건강증명서와 목적지 국가에서 요구하는 서류 제출

• 동물과 함께 가까운 지역본부 사무소 또는 공항 방문

• 발급 비용: 1만원

• 마이크로칩 번호 및 개체 확인

• 임상 검사를 통한 건강 상태 확인

• 구비 서류가 목적지 국가의 요구 사항에 부합하는지 확인

검역증명서 발급

예방접종 및 건강증명서 서식 
다운로드 링크:
https://www.qia.go.kr/local
File/quar_certi.hwp

검역신청서 서식 다운로드 링크:
https://www.law.go.kr/LSW
//flDownload.do?gubun=&fl
Seq=127254177&bylClsCd
=110202

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

상대국
검역조건확인

항공권예약

사전준비
(동물병원)

검역신청
(농림축산
검역본부)

서류검토및
임상검사

한국출국시검역절차02
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참고시유의사항0

본 자료는 농림축산검역본부 자료를 기반으로 작성되었습니다.  

검역규정은 각 지역의 규정과 법에 따라 결정되며, 질병 발생 상황 및 국가 정책에 따라 예고 없이 변경될 수 있습니다. 

출국 전 상대국 검역 기관이나 대사관을 통해 정확한 검역 조건 확인이 필요함을 안내 드립니다. 

확인 필요 사항

01 02 03 04

검사조건확인

• 지역별로 혈청검사 지정기관, 
검사서 양식, 검사서 유효기간이 
상이하므로 확인 필요

• 광견병 항체가 검사의 경우 한국 
입국 시 필요하나, 국제 공인 
실험실이 없는 일부 국가에선 타 
국에 의뢰하여 검사 진행 필요

공항조건확인

• 지역별로 반려동물(개, 고양이) 
반입 가능한 공항, 항구가 
지정되어 있을 수 있으므로 유의

환승조건확인

• 환승 이동 시 조건이 상이할 수 
있으므로 별도 확인 필요

항공사규정확인

• 지역별 검역 조건 외 항공사 
규정은 별도 확인 필요
(노선, 항공편, 좌석클래스에 
따라 규정이 다를 수 있음)

※
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1

구분 지역 검역증명서 마이크로칩 광견병 
백신 접종

기타 
백신 접종

광견병 항체가
 검사

사전수입
허가

입국 후 
계류

기생충 처치 부속서 연령 제한 기타

아시아

일본

필수 필수 필수

필수

필수
(일본 지정시설에서 
실시 후 일본 입국시 

제시)

필수
(일본 입국 

40일전까지)
- 권장 필수 10개월령 이상

광견병 항체가 검사를 위한
 채혈일 180일 이후~24개월 

이내 입국 가능

중국 필수 필수 일부 필수 - 권장 - 3개월령 이상
개,고양이 정보 등록표 작성, 

검역 조건 불 부합 시 
격리검역 또는 반송

홍콩 필수 - 필수 - 권장 필수 5개월령 이상 -

대만 - 필수 필수 7일 - 필수 6개월령 이상 -

싱가포르 필수 필수 필수 10일~30일 필수 필수 -
도착일 최소 5일 전 

검사 예약 필요

태국 필수 - 필수 - - - 4개월령 이상 -

필리핀 필수 - 필수 - 필수 - - -

말레이시아 필수 - 필수 최소 7일 권장 - 3개월령 이상
도착일 1-2일 전 
검역관에 연락

몽골 - - - - - - 12주령 이상
Chinggis Khaan 

국제 공항 통해 입국

인도네시아 필수 필수 필수 3~14일 권장 - 3개월령 이상
임신/수유기

개/고양이 입국 
금지

튀르키예 - 필수 - - - - - 1인당 2마리 허용

인도 필수 - 필수 조건부 - 필수 3개월령 이상
상업용 개 수입 불가, 

1인당 2마리 허용

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별출국시필요서류01
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구분 지역 검역증명서 마이크로칩 광견병 
백신 접종

기타 백신 
접종

광견병 
항체가 검사

사전수입
허가

입국 후 계류 기생충 처치 부속서 연령 제한 기타

아시아

카자흐스탄

필수

- - 필수 - - 필수 - - - -

베트남 권장 필수 필수 - - - - - 3개월령 이상 -

러시아 필수 필수 필수 - - - - - -
비상업용 2마리 
초과시 허가필요, 
최대 5마리 가능

중동
아시아

아랍에미리트 필수 필수 필수 - 필수 - 필수 필수 12주령 이상

상업용 개 수입 
불가, 

1인당 2마리 
허용

미주

미국

출국 전 방문 
국가 및 마리

수에 따라 
권장/필수

출국 전 방문 
국가 및 마리

수에 따라 
권장/필수

-

출국 전 방문 
국가 및 마리

수에 따라 
불필요/필수

출국 전 방
문 국가 및 
마리수에 

따라 
권장/필수

- - - 6개월령 이상
상업용/괌/

하와이는 별도 
조건 적용

멕시코 필수 필수 필수 필수 필수 - - - 90일령 이상 -

권장 필수
주인 비동행 

8개월령 
이하만 필수

- - - - -
주인 동행시, 

제한 없음
상업용/ 안내견 
별도 조건 적용캐나다

오세아
니아

호주 필수 필수 필수 필수 필수 필수 필수 필수 180일령 이상
멜버른 국제 공항으로만 

입국 가능

유럽

EU 필수 필수 - 필수 - -
일부 지역 

필수
필수 13주령 이상

지정 공항만 
입국 가능

영국 필수 필수 - 필수 - - - 필수 -
승인된 항공사 및 경로만 

입국 가능

지역별출국시필요서류01

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차



135

2

검역 조건

검역증명서 필수

마이크로칩

필수
- ISO 규격
- 1차 예방접종 이전 또는 같은 날에 이식*

*마이크로칩 이식 전에 광견병 예방접종시 조건부 수입

광견병 백신 접종

필수
- 1차 광견병 백신접종: 91일령 이후
- 2차 광견병 백신접종: 1차 접종일(0일)로부터 최소 30일 경과 이후
- 불활화백신/재조합백신 가능(생백신 불가)
- 유효기간 내 일본 도착

기타 백신 접종

권장
- 개: 디스템퍼, 개 아데노바이러스(2형) 감염증, 개 파보바이러스

감염증
- 고양이: 고양이 바이러스성 비관지염, 고양이 칼리시바이러스 

감염증, 고양이 범백혈구 감소증 등

광견병 항체가 검
사

필수
- 2차 광견병 백신 접종 이후 채혈
- 동물 병원에서 채혈 후 일본에서 지정한 검사기관으로 혈청 

송부 일본으로 혈청 수출 절차
- 항체가 0.5 IU/ml 이상
- 채혈일 이후 최소 180일 경과 후 입국 가능*1

- 채혈일 기준 2년 이내 입국*2

*1 채혈일로부터 180일 이상 대기하지 않고 입국 시 계류 시설에서 
부족한 일수 동안 계류 검사

*2  2년 이내 입국하지 못한 경우 2번째 항체가 검사와 180일 대기가 
필요

- 2차 항체가 검사 이후 3가지 조건(1회 광견병 주사 이후 추가접종, 
2차 항체검사가 2차 항체검사의 180일 이후 실시된 경우, 
모든 항체검사 결과가 0.5IU/ml이상인 경우) 계류 필요 없음

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수
- 일본동물검역소에 사전 수입신고

(일본 공항만 도착예정 40일 전까지)
- 개: 지정 공항만에서만 수입 가능
- 고양이: 지정 공항만 이외의 경우 사전 문의 요망

입국 후 계류
조건부 계류
- 채혈일 이후 180일 미경과시, 잔여일 동안 계류

기생충 처치
권장
- 외부기생충: 벼룩류·진드기류
- 내부기생충: 선충류·촌충

부속서
필수
- 한국 → 일본 이동시 : Form AC(동물병원 작성 후 검역관 배서)
- 일본 → 한국 → 일본 이동시 : Form Re 

연령 10개월 이상

입국 금지 종 -

기타

광견병 항체가 검사를 위한 채혈일로부터 180일 이후~24개월 
이내 입국 가능*

*채혈일로부터 180일 이상 대기하지 않고 입국 시 계류 시설에서 
부족한 일수 동안 계류검사

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–1) 일본02
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시기 장소 내용

출국 전 7개월 동물병원
광견병 1차 예방 접종 및 마이크로 칩
(광견병 1차 이전 또는 같은 날) 이식

출국 전 6개월 동물병원
광견병 2차 예방 접종 및 채혈 후 일본에서 지정한 
검사기관으로 혈청 송부

출국 전 6개월 집 수출 전 대기

출국 40일 전까지 집

- 사전 신고서를 작성하여 도착 예정 공항·항구를 
관할하는 동물검역소에 우편, FAX, 전자메일로 
제출

- 동물검역소에서 확인 후 ‘신고접수서’ 발급

출국일 10일 이내 동물병원

- 예방 접종 및 건강 증명서‘ 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일, 
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

• 부속서 발급(Form AC)

시기 장소 내용

출국 전 검역본부

- 부속서(Form AC) 배서

- 검역증명서 발급

- 제출서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 광견병 항체가 검사 성적서

• 사전접수서

• 부속서( Form AC)

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 일본 출국 프로세스

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–1) 일본02
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시기 장소 내용

일본 동물병원
광견병 예방 접종 및 광견병 항체가 검사 실시
(채혈 후 일본 지정 검사기관으로 혈청 송부)

검사 10일전
수출검사 

신청

수출검사 신청서 작성 후 동물검역소에 우편, FAX, 
전자메일로 신청 또는 NACCS(동물검역 관련서비스)
에서 신청(검사 희망일 10일전 예약)

출국 10일전 수출검사

동물검역소에서 수출검사 후 “수출검역증명서”및 
“검역 완료 태그”(이동가방 부착용) 발급
(반려동물 동반, 광견병 항체검사 결과지, 
수입검역증명서 지참 필요)

일본 재입국 
40일 전까지

집

사전 신고서 작성하여 도착 예정 공항·항구를 
관할하는 동물검역소에 우편, FAX, 전자메일로 제출
또는 NACCS(동물 검역 관련 시스템)에서 사전 신고

동물검역소에서 확인 후 ‘신고접수서’ 발급

일본 → 한국 입국

한국
동물병원

일본 재입국전  “일본 재입국 증명서(Form Re)” 
작성 후 한국 동물병원에서 수출전검사 실시 및 
검역증명서 발급

일본 수입검사
한국 정부가 발급한 검역증명서, 예방접종 및 
건강증명서,사전 신고 접수서, 일본 동물검역소의 
수출검역증명서(사본) 제출

일본 → 한국 (단기체류) 입국 프로세스

[자료] 일본 동물검역소 공식홈페이지 > 개와 고양이 여행 단기체류

• 개는 수입만이 가능한 지정 공항(신치토세, 나리타, 하네다 등)이 있으며, 

고양이는 수입 가능한 공항만 제한이 없으나, 지정 공항만이 아닐 경우

 사전에 동물검역소에 문의가 필요함

광견병 항체가 검사

반려동물 수입 가능 공항만 이용

• 총 2차 광견병 예방접종 후 검사 가능(유효기간: 채혈일로부터 2년)

사전 신고 필요

• 한국 →일본 출국 또는 일본 →한국 → 일본 재입국시에도 일본 도착일 

기준 “40일전” 사전 신고 필요

지역별검역조건및절차–1) 일본02
참고 사항 
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검역증명서 필수

마이크로칩

필수

- ISO11784, ISO11785
(기준과 다른 마이크로칩일 경우, 식별기 자체 휴대 필요)

- 검역증에 이식일 및 이식부위 기재

- 외장칩 불인정

광견병 백신 접종

필수

- 입국 전 2회 접종(생독백신 금지) 및 검역증에 기재

- 접종일, 유효기간, 백신종류, 품명, 제조사 기재

- 입국 시 백신 유효기간이 남아 있어야 함

기타 백신 접종 권장

광견병 항체가 검사

필수

- 0.5 IU/ml 이상, 검사결과 1년만 인정
(유효기간 내 입국 필요)

- 채혈일자는 광견병 2차 접종 당일 또는 그 이후만 인정

- 광견병 백신 접종 후 유효기간 내 재접종시, 
기존 항체 검사 결과는 지속적으로 유효

- 중국에서 인정하는 국내 실험기관: 검역본부, 코미팜, 
고려B&P,중앙백신연구소

기타 검사 불필요

사전수입허가
일부 필수

- 베이징 입국 시 거주를 위한 장기체류일 경우

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 권장

부속서 불필요

연령 3개월령 이상

입국 금지 종 -

기타

- 중국 도착 시 현장에서 개/고양이 정보 등록표를 작성

- 검역조건이 부합하지 않는 경우* 격리검역이나 반송 조치
가능

- 격리검역은 격리 검역시설을 갖춘 공항만에서만 가능
* 중국해관에서 지정한 실험기관에서 발행한 광견병항체가 검사결과가 없거나, 

마이크로칩을 이식하지 않은 경우, 중국 현장검사시 동물전염병, 기생충 병증이
있는 경우 등

한국 → 중국 출국 검역 조건

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–2) 중국02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

동물병원 광견병 백신 1차 접종

동물병원 광견병 백신 2차 접종

광견병 백신 2차

접종 당일 또는 이후
동물병원 광견병 항체가 검사 신청

출국일 10일 이내 동물병원

- ‘예방 접종 및 건강 증명서‘ 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 
유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 전 검역본부

- 역증명서 발급

- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 광견병 항체가 검사 성적서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 중국 출국 프로세스 

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–2) 중국02
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중국 → 한국 입국 프로세스 

[자료] 주중국대한민국 대사관 홈페이지

시기 구분 내용

출국 60일
~1년전

예방접종 및 마
이크로칩 삽입

광견병 예방접종 및 마이크로칩 삽입 후 
“반려동물 진료수첩(寵物健康證書)” 발급

접종 30일 이후
항체검측(광견병 항체가 검사) 실시 및 
항체검측보고서 발급

검역신청 “출국 반려동물검역정보 등록표” 작성(해관 비치)

서류심사
휴대인 여권, 유효 출처 증명 및 광견병 예방접종증서
(유효기간 1년, 지정 동물병원에서 발급), 
항체검측보고서 등 적합여부 검토

출국
 7일전

현장검역
(종합검진) 

개, 고양이 신원표식 정보 채취 및 신고부합여부 확인

자료 적합 및 임상검사에 합격할 경우 증명서“
동물위생허가증 수령증” 발급

출국
 2일전

증명서 
수령

해관 방문 후, 유효신분증명(본인), 위임장 및 
본인신분증명(대리인) 지참하여 
“동물위생허가증(動物衛生證書)” 수령

중국 → 한국 입국

참고 사항

• 반려동물 격리검역 조건을 갖춘 지정 공항만 통과가 가능하므로, 

출국공항 및 항공편에서 반려동물 탑승이 가능한지 사전 확인 필요

격리검역 조건 갖춘 지정 공항만 이용

광견병 예방접종 증명 유효기간 차이

• 한국: 채혈일 기준 2년, 중국 : 채혈일 기준 1년이므로 유의

해관 인정 광견병 항체가 검사 실험실  

• 중국 내 총 6개 실험실(장춘 2개소, 광저우 2개소, 상해, 베이징) 에서 

진행한 검사만 인정

지역별검역조건및절차–2) 중국02
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검역 조건

검역증명서
필수

- 출국 10일 이내 발급

마이크로칩
필수

- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종

필수

- 최소 90일령 이상

- 입국 최소 30일 이전 12개월 이내 접종

기타 백신 접종

- 개

• DHPPL 백신

• 입국 최소 14일 이전 12개월 이내 접종

- 고양이

• FVRCP 백신

• 입국 최소 14일 이전 12개월 이내 접종

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- Special Permit Application 직접 제출 또는 우편 제출

- 대리 신청 시 위임장 제출
- 수입허가는 메일 또는 위 주소에서 직접 수령 가능

• 신청 시 수입허가를 받을 주소를 적은 봉투를 동봉

- 발급까지 접수일로부터 5일 소요
- 6개월간 유효

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 권장

부속서
필수
- Animal Health Certificate

연령
- 최소 5개월령 이상

- 임신 4주령 이상은 입국 금지

입국 금지 종

- 개

• Pit Bull Terrier, Japanese Tosa, Dogo Argentino, 
Fila Braziliero

- 고양이

• Bengal cat
(단, 5세대 이상 교배된 경우 입증 서류 제출 시 입국 가능)

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–3) 홍콩02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 최소 30일 전 동물병원
광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL, 고양이: FVRCP)

우편

사전수입허가신청(Special Permit)

- 신청서를 직접 제출하거나 우편 제출

- 수수료: 1두 HK$432, 추가 1마리 당 HK$102

출국 전 10일 이내 동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 
성명, 서명

- 부속서(Animal Health Certificate) Part B 작성

시기 장소 내용

출국 전 10일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급

- 제출서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 부속서(Animal Health Certificate) 
Part C 작성

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 홍콩 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–3) 홍콩02
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검역 조건

검역증명서

필수
- 필수 기재 사항

• 광견병 증상 없음

• 광견병 백신 접종 날짜, 제품명, 제조사

• 광견병 항체가 검사 채혈일, 실험기관, 결과(결과 원본 제
출시 면제 가능)

마이크로칩 필수

광견병 백신 접종

필수

- 최소 90일령 이상

- 불활화 백신 사용

- 출국 전 30일 이상 1년 이내 접종

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검사

필수

- 입국 전 90일 이상 1년 이내 채혈

- 대만에서 승인한 광견병 항체가 검사 기관
(국내 5개 기관 지정) 검사

- 항체가 0.5 IU/ml 이상

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- 수입 허가 없이 개/고양이 도착 시 7~30일 계류 검역

- 선적 최소 20일 이전에 신청

- 온라인 신청 또는 신청서 작성하여 이메일, 팩스, 우편 신청

- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서(수의사 서명 및 직인): 종, 성별, 
나이, 마이크로칩 번호, 백신접종일, 백신제품명, 제조사,
불활화 백신 표시

• 광견병 항체가 검사 성적서

• 신분증 사본(여권 등)

- 수입 허가를 받고 항공편 예약

- 정상 예약 시, 동물 정보 등 기재할 첨부 수령

- 입국일 변경 시, 수입 허가 기간 만료 전에 지정 계류장에 
수입허가 사본을 첨부하여 변경 요청

입국 후 계류
- 계류장 예약 불필요

- 대만 도착 후 7일간 계류시설에서 계류

기생충 처치 불필요

부속서
필수

- BAPHIQ Form 002

연령 6개월령 이상

입국 금지 종 - Pit bull terriers

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–4) 대만02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 전 

1~12개월 이내
동물병원 광견병 예방 접종

출국 전 

3~12개월 이내

동물병원에서 
채혈하여 검사 
기관에 보냄

광견병 항체가 검사 신청

출국 

최소 20일 전
온라인 수입 허가(Import Quarantine Permit) 신청

출국 전 

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수 기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 
유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 전

10일 이내
검역본부

- 부속서(대만검역증명서) 발급
- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 대만 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩
필수
- ISO 호환 마이크로칩
- 백신 접종 전 삽입

광견병 백신 접종

필수
- 최소 12주령 이상
- 불활화 백신 또는 유전자재조합 백신으로 접종
- 1차 접종: 출국 최소 4개월 전
- 2차 접종: 1차 접종 최소 1개월 후, 출국 최소 1개월 전

(2차 접종 시 1차 접종 잔여 유효기간 필수)

기타 백신 접종

필수
- 개
• DHPPL
• 출국 최소 14일전

- 고양이
• Feline Calicivirus, Feline Rhinotrachetis Virus, Feline 

Panleukopenia Virus
• 출국 최소 14일전

광견병 항체가 검사

필수
- 광견병 항체가 검사는 FAVN 방식 또는 RFFIT 방식 인정
- 첫 백신 접종 이후 최소 30일 이상 경과 후, 

출국 6개월 이내 채혈
- 결과 O.5IU/ml 이상만 인정

기타 검사 불필요

입국 후 계류
- 광견병 백신 1차만 접종 시 30일 이상의 계류 검역
- 광견병 백신 2차 이상 접종 시 10일 이상의 계류 검역

사전수입허가

NPARK/AVS LICENSE
- 견주나 대리인은 개 허가(Dog license)와 수입 허가

(Import license)가 필수이며 온라인 신청
- 승인된 개 허가를 수입허가 신청서에 첨부하여 신청
- 개 외 타 동물은 도착일 30일 이전 수입허가 신청

기생충 처치

필수
- 외부 기생충 처치
• 진드기와 벼룩에 유효한 제품으로 수출 2일 이전 7일 이내 

처치
- 내부 기생충 처치
• Nematodes와 Cestodes에 유효한 제품으로 수출 2일 이전 

7일 이내 처치

부속서
필수
- Veterinary certificate for the import of dogs and cats into 

Singapore 동물병원에서 초안 작성 후 검역본부에서 배서

입국 금지 종

- 임신한 개/ 고양이 입국 금지
- 개
• Pit Bull, Akita, Neapolitan Mastiff, Tosa, Dogo Argentino, 

Fila Brasileiro, Boerboe, Perro De Persa Canario
- 고양이
• 4세대 이하 뱅갈/ 사바나 캣 수입 시 최소 5세대 이상의 이종 

교배종임을 서류로 증명해야 함

기타

- 동물 주인/대리인은 반려동물 도착 시 검사를 위해 도착일
최소 5 영업일 이전에 예약을 해야 함
• 사전 예약 없이 도착 시 시간당 $80 비용 발생

- 출생 후 한국 거주 또는 수출 전 최소 6개월 이상 한국 거주
- 싱가포르에서 거주할 집이 반려동물이 허용되는지 확인 필요

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국
최소 4개월 전

동물병원 광견병 1차 예방 접종

1차 접종 최소 
1개월 후, 

출국 최소 1개월 전
동물병원 광견병 2차 예방 접종

광견병 1차 접종 이후
최소 30일 경과, 
출국 6개월 이내

동물병원에서 
채혈하여 

검사 기관에 
보냄

광견병 항체가 검사

출국 
30일 이전

온라인 수입허가(NPARK/AVS LICENSE) 신청

출국
최소 14일 전

동물병원
기타 백신 접종
(개: DHPPL, 고양이: Feline calicivirus 등)

출국 전
2일~7일 이내

동물병원 기생충 처치

출국
최소 5일 이전

온라인 도착 전 알림

시기 장소 내용

출국 전 
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급(검역본부·항공사 
제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 성명, 
서명

- 부속서(Veterinary certificate for the import of
dogs and cats into Singapore) 작성

출국 전
10일 이내

검역본부

- 검역증명서 발급
- 부속서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 광견병 항체가 검사 성적서
• 신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부 또는 출국 당일 공항 사무소에서
발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 싱가포르 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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- 화물기로 개/고양이만 따로 보낸 경우

• 항공기에서 창이 동식물 검역소로 바로 이송됨

• 창이 화물 센터 도착 시 수입허가서와 신분증을 
Police Pass Office에 제시 후, 방문증을 취득

• 방문증을 갖고 이용한 항공사 사무실에서 수입 허가서 제시 후 
동물과 서류 수령

• 창이 화물 센터의 CAPQ에 서류 제출

- 여객기로 수화물로 입국한 경우

• 반려동물은 항공기에서 창이 동식물 검역소로 바로 이송됨

• 같이 탑승 한 경우 분실물 카운터 직원에게 동물 인도 후 CAPQ로 
이송, 수화물로 온 경우 해당 직원에게 알림

• CAPQ에 서류 제출 후 입국 수속 가능

1. 상황 별 입국 절차

참고 사항 - 싱가포르

공항 도착 시 유의 사항

지역별검역조건및절차–5) 싱가포르02
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검역 조건

검역증명서 필수

마이크로칩
필수
- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종

필수
- 최소 12주령 이상
- 1차 접종 후 21일 이상 경과 후 입국 가능
- 2차 이상 접종한 경우 백신 유효기간 내 입국 가능

(21일 대기면제)

기타 백신 접종

필수
- 개
• DHPPL + Leptospirosis
• 접종 후 21일 이상 경과 후 입국 가능

- 고양이
• FVRCP(Feline Panleukopenia vaccines)
• 접종 후 21일 이상 경과 후 입국 가능

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사
- 개
• Leptospirosis 백신 접종을 하지 않은 경우, 출국 최소 30

일 이전 Leptosipirosis test 음성 결과 필수

사전수입허가
필수
- 치앙마이 및 푸껫 공항 등 입국 시만 해당
- 방콕 수완나품 공항에서 현장 신청

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 불필요

부속서 불필요

연령 최소 4개월령 이상

입국 금지 종
- 개
• Pit bull terrier, Staffordshire terrier

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–6) 태국02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

1차 접종만 하는

경우 출국 최소

21일 이전

동물병원
광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL, Leptospirosis, 고양이: 
FVRCP)

출국 전

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 성
명, 서명

출국 전 

10일 이내
검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

시기 장소 내용

출국 전 3일 이내
이메일 

신청

- 사전수입허가 신청

• 이메일로 신청: 푸껫/치앙마이 

- 첨부 및 내용

• 예방 접종 및 건강 증명서(백신 접종 내
역)

• 한국 영문 주소

• 동물이 거주할 태국 주소

• 항공편 일정표(편명 및 도착시간 포함)

- 픽업자는 사전에 Suvarnnabhumi
공항 화물터미널에 있는 동물검역소 
연락 필요

- 수입 허가증 발급에 최소 3일(영업일 기준)
이 소요

- 다른 사람이 픽업하는 경우 위임장 필요

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 태국 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–6) 태국02
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검역 조건

검역증명서
필수

- 출국 7일 이내 발급

마이크로칩
필수

- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종
필수

- 최소 12주령 이상

기타 백신 접종

필수

- 개: DHPPL

- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- MAQS(Malaysian Quarantine and Inspection Service 
Department)에 수입허가 신청

- 30일간 유효 

입국 후 계류 최소 7일

기생충 처치 권장

부속서 불필요

연령 3개월령 이상

입국 금지 종

- 입국 제한

• Bull Mastiff, Bull Terrier, Doberman, German 
Shepard/Alsatian including Belgian Shepard and East, 
European Shepard, Perro de Presa Canario, Rottweiler

- 입국 금지

• Akita, American Bulldog, Dogo Argentino, Fila Braziliero, 
Japanese Tosa, Neapolitan Mastiff, Pit Bull Terrier / Pit 
Bull

기타 도착 1-2일 전에 말레이시아 검역관에 연락 필요

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–7) 말레이시아02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 최소 21일 전

1년 이내
동물병원

광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL,  고양이: FVRCP)

출국 1달 이내 이메일
수입 허가 신청

- MAQIS에 문의

출국 전

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급(검역본부·
항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 
유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 전 7일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국 2일 전 말레이시아 검역관에 도착 예정일 알림

출국일 항공사 입고 및 출국

한국 → 말레이시아 출국 전 준비과정 

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–7) 말레이시아02
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검역 조건

검역증명서
필수

- 출국 24시간 이내 발급

마이크로칩
필수

- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종
필수

- 최소 12주령 이상

기타 백신 접종

필수

- 개: DHPPL

- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- 온라인 신청

- 발급일로부터 30일간 유효

입국 후 계류 불필요

기생충 처치
필수

- 출국 14일 이내

부속서
필수

- Model Health Certificate

연령 최소 12주령 이상

입국 금지 종
All Kinds Pit Bull, Japanese Tosa, Argentinian Fighting Dog, 
Brazilian Fighting Dog, Wolf Dog Hybrid, American 
Staffordshire terrier

기타 개인적 수입은 연간 2마리까지 허용

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–8) 아랍에미리트02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

동물병원
광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL,  고양이: FVRCP)

출국 1달 이내 온라인 수입 허가 신청

출국 14일 이내 동물병원 내·외부 기생충 처치

출국 전

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 
성명, 서명

시기 장소 내용

출국 24시간 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 부속서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 아랍에미리트 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–8) 아랍에미리트02
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검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩
필수

- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종

필수

- 최소 12주령 이상

- 출국 최소 30일 전

기타 백신 접종

필수

- 개: DHPPL

- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- 도착 최소 7일전 이메일 또는 직접 제출

- 신청서: Annexure 1.1

- 신청서 검토 후 AQCS에서 Advance NOC 발급

입국 후 계류

- 도착 시 AQCS 직원이 Annexure 1.3에 따라 검사 실시 후, 
이상 없을 시 Final NOC 발급 후 개방

- 임상 증상이 발견되거나 전염병 우려가 있을 경우 검역소에서 
15일간 계류 검역

기생충 처치 불필요

부속서

필수

- 개: Annexure 1.1.1

- 고양이: Annexure 1.1.2

연령 최소 3개월령 이상

입국 금지 종 -

기타
- 브리딩 또는 상업용 개는 수입 불가

- 인당 2마리까지 허용

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–9) 인도02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 

최소 30일 전
동물병원

광견병 예방 접종

기타 백신 접종
(개: DHPPL,  고양이: Feline calicivirus 등)

출국 전

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 
성명, 서명

시기 장소 내용

출국 

10일 이내
검역본부

- 부속서 발급

- 수입허가신청서 배서

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국 

최소 7일 전
이메일

- 수입허가신청서 이메일 제출

• 부속서, 비행기표 또는 Airbay Bill 같이 제출

• 수입허가(NOC) 발급

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 인도 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–9) 인도02
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검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩 권장

광견병 백신 접종

필수
- 최소 90일령 이상
- 출국 전 30일 이상 1년 이내 접종
- 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일 

기타 백신 접종

필수
- 개: DHPPL
- 고양이: Distemper, Viral Rhinotracheitis, Calicivirus, 

Leukemia

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가 불필요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 불필요

부속서 불필요

연령 3개월령 이상

입국 금지 종 -

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–10) 베트남02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 

1~12개월 이내
동물병원 광견병 예방 접종

출국 전 

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 
성명, 서명

시기 장소 내용

출국 10일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 베트남 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–10) 베트남02
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검역 조건

검역증명서
필수

- 출국 5일 이내 발급

마이크로칩
필수

- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종

필수

- 최소 12주령 이상

- 사백신(Killed-rabies vaccine)

- 접종은 출국 최소 21일 이전 1년 이내 접종

기타 백신 접종

필수

- 접종은 출국 최소 21일 이전 1년 이내 접종

- 개: DHPPL

- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사

필수

- FAVN 방식만 인정

- 동물 병원에서 채혈 및 승인된 실험실에서 검사 의뢰

- 광견병 백신 접종 30일 이후, 출국 최소 30일 이전 채혈

- 결과 O.5IU/ml 이상만 인정

기타 검사 불필요

사전수입허가

필수

- 소유자 최소 한달 전 수입 허가 필요

- 신청 후 발급까지 14일 소요, 30일간 유효

- 수입 허가 발급을 위해서는 동물과 거주한 지역의 
Directorate General of Animal Husbandry의 주 사무소에서 
추천서 필요

입국 후 계류
필수

- 도착 후 3-14일간 계류 검역

기생충 처치
권장

- 출국 14일 이내

부속서 불필요

연령 3개월령 이상

입국 금지 종 - 임신·수유기  개/ 고양이

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–11) 인도네시아02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 최소 21일 전
1년 이내

동물병원
광견병 예방 접종
기타 백신 접종(개: DHPPL, 고양이: FVRCP)

광견병 접종 
최소 30일 후,

출국 최소 1달 전
동물병원

동물병원에서 채혈 후 승인된 실험실에서 검사 
의뢰

출국 
최소1달전

우편

수입 허가 신청
- 제출 서류
• 동물 소유자 여권 사본
• 예방 접종 및 건강증명서
• 동물과 거주할 인도네시아 주소
• 광견병 항체가 검사 성적서
• 추천서

출국 전 
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만
료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의
사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 5일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국 2일 전 인도네시아 검역기관에 도착 예정일 알림

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 인도네시아 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–11) 인도네시아02
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2

검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩
필수
- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종
필수
- 최소 12주령 이상

기타 백신 접종
필수
- 개: DHPPL
- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가
필수
- 도착 최소 10일 전 온라인 신청
- 평균 1-2일 소요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 필수

부속서 불필요

연령 -

입국 금지 종 -

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–12) 필리핀02
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한국 → 필리핀 출국 전 준비과정

시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

동물병원
광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL, 고양이: Feline calicivirus)

출국 최소 

10일 이내
온라인

- 사전수입 허가 신청

• 평균 1-2일 소요

출국 전 

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

- 내/외부 기생충 처치

시기 장소 내용

출국 전

10일 이내
검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–12) 필리핀02
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2

검역 조건 - 튀르키예

검역증명서
필수
- 출발 10일 이내 발급

마이크로칩 필수

광견병 백신 접종
필수
- 입국 30일~1년 이내 접종

광견병 항체가 검사
필수
- 광견병 예방접종 30일 후 채혈하여 EU 승인 실험실에서

실시한 검사결과 필요

기타 1인당 2마리까지 반입 가능

검역증명서
필수
- 출국 10일 이내 발급

광견병 백신 접종
필수
- 입국 30일~1년 이내 접종

사전수입허가
필수
- 약 20일 소요

검역 조건 - 카자흐스탄

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–13)튀르키예/ 14) 카자흐스탄02
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2

검역 조건

검역증명서
필수

- 출국 5일 이내 발급

마이크로칩

필수

- ISO 호환 마이크로칩

- 타투 인정

광견병 백신 접종

필수

- 최소 12주령 이상

- 러시아 입국 21일 전 12개월 이내 접종

• 유효기간이 1년 이상일 경우 검역증명서를 발급한 검역관
이 남아있는 백신 기간이 만료되지 않았음을 확인하거나, 
광견병 항체가 검사 성적서(0.5IU/ml 이상)가 있는 경우 
12개월이 넘어가도 인정

- 3개월령 이하는 면제

기타 백신 접종

필수

- 개: DHPPL

- 고양이: FVRCP

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사

- 고양이

• Dermatophytosis 확인 후 병변이 있을 경우 승인된 연구
실에 샘플을 보내 검사를 받아야 하며, 양성일 경우 수입 
금지

사전수입허가 불필요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 불필요

부속서 필요

연령 -

입국 금지 종 -

기타
비상업용은 2마리 초과시 허가가 필요하며, 
최대 5마리까지 가능

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–15) 러시아02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 

최소 21일 전
동물병원

광견병 예방 접종

기타 백신 접종(개: DHPPL, 고양이: FVRCP)

출국 전 

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급(검역본부·
항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 
유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국  5일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 부속서(러시아 검역증명서) 

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 러시아 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–15) 러시아02
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2

검역 조건

검역증명서
필수
- 출국 10일 이내 발급

마이크로칩
필수
- ISO 호환 마이크로칩

광견병 백신 접종
필수
- 최소 12주령 이상
- 입국 30일 이전

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가 불필요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 불필요

부속서 불필요

연령 최소 12주령 이상

입국 금지 종 -

기타 Chinggis Khaan 국제 공항을 통해 입국 필수

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–16) 몽골02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

출국 

최소 30일 전
동물병원 광견병 예방 접종

출국 전 

10일 이내
동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)

• 진료받은 동물 병원에서 작성

• 영문으로 작성

• 필수기재 사항
마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 10일 이내 검역본부

- 검역증명서 발급
- 제출 서류

• 예방접종 및 건강증명서

• 동물검역신청서

• 신분증

• 위임장

• 동물과 함께 방문

• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 몽골 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–16) 몽골02
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2

검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩 권장

광견병 백신 접종 권장

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가 불필요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치
상황 별 상이
- 가축과 함께 사육된 개는 촌충 구충 필수

부속서 불필요

연령 -

입국 금지 종 -

기타

- 한국에서 6개월 이상 사육 또는 한국에서 태어난 개체 증명*

- 컨테이너에 먼지, 톱밥, 짚 등이 없어야 함
- 목적지 도착 즉시 목욕 후 5일간 동물과 분리 필요
* 미국 공항 도착 시 구두로 진술 또는 서면 제출

출국 전 6개월간 국내에만 있었거나, 국내 출생 후 국내에만 있었던 경우

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–17) 미국02
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2

검역 조건

검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩
필수
- ISO 타입 마이크로칩(다른 타입의 경우 리더기 필요)
- 광견병 백신 접종 증명서에 마이크로칩 번호 기재 필수

광견병 백신 접종

필수
- 1차 접종일 경우: 최소 4주(28일) 후 여행
- 2차 접종 이상일 경우: 이전 백신 접종 내역
(첫 접종이후 3개월 이상 경과)과 부스터 접종 기록 필요
(15개월령 이상 개체가 부스터 접종한 경우 출국 전 4주 대기 
불필요)

- 여행 기간동안 광견병 백신 잔여 유효기간 필요

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검사

2마리 이하 (불필요)
3마리 이상(필수)
• 미국에서 발급 받은 유효한 광견병 백신 접종 증명서 있을 

경우 면제
• 최초 광견병 백신 접종 이후 최소 30일 경과 후 채혈
• 입국 최소 45일 이상 1년 이하 내의 기간에 채혈 된 것만 인

정
• 국내 공인 실험실: 코미팜, 고려비앤피
• CDC 승인 동물보호시설에서 광견병예방접종 증명서와 항

체가 유효한지 확인

기타 검사 불필요

사전수입허가

2마리 이하(필수)
• 최소 6주 이전 온라인으로 신청 권장
• 18개 공항 통해 입국(수입허가 받지 않은 경우 CDC가 승인한 

동물보호시설이 있는 공항 통해 입국 가능, 사전 예약 필수)
• 단, 미국에서 발급받은 유효한 광견병 백신 접종 증명서가 

있는 경우 면제
- 3마리 이상(불필요)

입국 후 계류 불필요

기생충 처치
상황 별 상이
- 가축과 함께 사육된 개는 촌충 구충 필수

부속서 불필요

연령
입국 시점 기준 최소 6개월령(180일) 이상 
(검역증명서에 출생일, 나이 기재)

입국 금지 종 -

기타

공통
• 컨테이너에 먼지, 톱밥, 짚 등이 없어야 함
• 목적지 도착 즉시 목욕 후 5일간 동물과 분리 필요

3마리 이상
• CDC가 승인한 동물보호시설이 있는 공항 통해서만 입국 가능, 

사전 예약 필수
• 동물보호시설에서 발생하는 모든 비용은 수입자(동물 주인)가 

부담

출국 전 6개월간 광견병 발생 고위험국을 방문했던 경우(2마리 이하/3마리 이상 조건 일부 상이)

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–17) 미국02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 이식

84일령 이상 동물병원 광견병 1차 예방 접종

입국 최소 45일전 
채혈*

*지난 6개월간 광견병 
고위험국을 방문한 경우

동물병원
광견병 항체가 검사 신청
(최초 광견병 백신 접종 이후 최소 30일 경과 후 
채혈)

출국 최소 6주 전*

*2마리 이하, 지난 6개월간 
광견병 고위험국 방문한 경우

온라인 수입허가신청(CDC Dog Import Permit)

출국일
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료
일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의
사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 전 검역본부

검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 미국  출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–17) 미국02
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검역 조건

검역증명서

검역증명서 원본과 사본(발급일 기준 최대 15일 이내)
- 검역증명서 발급 신청
• 예방접종증명서 및 건강증명서 등 검역증 발급에 필요한 서류를 준비하여 반려동물(개·고양이)과 함께 공항에 있는 농림축산검역본부 사무실에 

방문하여 검역 신청
• 검역관이 서류 검사와 임상 검사를 거쳐 검역증명서 발급
• 검역 수수료는 건 당 10,000원

- 검역 증명서 기재 내용
• 반려동물 동반자의 성명, 국내 주소 및 멕시코 주소
• 광견병 예방 접종 사항(접종 일자 등)

마이크로칩 필수

사전수입허가

필수
- 3마리 이상 출국 시 필요
- 동물병원 수의사가 발행한 건강증명서(건강 양호, 기생충 없음)

광견병 백신 접종
필수
- 광견병 예방접종 미실시한 3개월령 미만은 수입 불가

기타 백신 접종
필수
- 개 : Hepatitis, Distemper

기타

- 예방접종 증명서에 수출자 및 수입자 이름, 주소 기재 필수
- 미국과 캐나다에서 멕시코로 반려동물(개, 고양이) 동반 시 별도 검역증명서 제출 불요하며, 멕시코 동·식물 검역기관 직원이 반려동물 위생상태 직접 

확인 후 문제 없으면 통과
-우리나라에서 출국 시 검역증명서를 지참해야 하나, 멕시코는 검역증명서 미 지참 시 멕시코 소재 인가 동물병원을 통한 검역증명서 발급을 통해 보완
제출 가능

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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검역증명서 필수 (항공사 자체 규정)

마이크로칩 권장

광견병 백신 접종

필수
- 최소 3개월령 이상 접종
- 접종 후 출국 전 대기 없음
- 안내견은 광견병 접종 면제
(단, 주인동행 필수, 국제공인기관 안내견 인증 서류 필요)

기타 백신 접종
DHPP 백신
- 주인이 동행하지 않는 8개월령 이하의 개만 필수
- 최소 6주령 이상 접종

광견병 항체가 검사 불필요

기타 검사 불필요

사전수입허가 불필요

입국 후 계류 불필요

기생충 처치 불필요

부속서 불필요

연령

- 주인 동행 입국: 연령 제한 없음
- 주인 비동행 입국: 8주령 이상
- 3개월령 이하인 경우 수의사 연령 감정
- 안내견은 8개월령 이상

입국 금지 종 -

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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시기 장소 내용

최소 6주령 이상*

*주인 비동행하는 8개월령 
이하일 경우

동물병원 DHPP 접종

최소 3개월령 이상 동물병원 광견병 백신 접종

출국일
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료
일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의
사 성명, 서명

시기 장소 내용

출국 전*

*주인 비동행 하는 8개월령 
이하일 경우 도착 72시간 

이내)
검역본부

검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일 항공사 입고 및 출국

2

한국 → 캐나다 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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검역 조건

검역증명서 필수

마이크로칩

필수
- 검사, 치료, 검진 시 수의사가 마이크로칩 번호 확인
- 검역 관련 모든 서류(예방 접종 및 건강증명서, 광견병 항체가 검사 

성적서 등)에 마이크로칩 번호 기재
- Avid, Trovan, Destron, ISO 호환 리더기로 확인 필요
- 마이크로칩을 읽을 수 없거나 서류에 기재된 칩 번호와 상이할 경우 

입국 불가능
- 999로 시작하는 번호는 비 허용

광견병 백신 
접종

필수
- 최소 84일령 이상
- 불활화 백신만 인정
- 제조사에서 제시한 방법으로 접종
- 부속서에 날짜, 제품명, 부스터샷 만료일 기재
- 3년 유효 백신도 인정

기타 백신 접
종

- 개
필수
• CIV(Canine influenza virus): 출국 14일 이전 12개월 이내 접종
• 랩토스피라: 검사 성적서 제출 또는 백신 접종, 출국 최소 14일 이전 

제조사 방법에 따라 접종
권장
• DHPP
• Kennel cough

- 고양이
권장
• Feline enteritis
• Rhinotracheitis
• Calicivirus

RNAT 
Test

Declara
tion

필수
-수입허가 신청 전
- 검역관이 작성
• 실험실에서 다른 실험실로 의뢰한 경우 실제 테스트를 진행한 실험실 이름 기

재
-제출 서류
• ‘예방접종 및 건강증명서‘ 또는 ‘광견병 백신 접종 증명서‘(동물병원에서 발급)
• 광견병 항체가 검사 성적서

광견병 
항체가 
검사

필수
- 혈액 샘플 실험실 도착 최소 180일 대기 후 호주 입국 가능
- 채혈일로부터 12개월간 유효
- 백신 접종일로부터 3~4주 이후 채혈 권장
- 승인된 실험기관에서 검사
- FAVN 또는 RFFIT 방식만 인정
- 성적서
• 영문 표기(병기) 필수
• 마이크로칩 번호, 채혈일, 채혈장소, 발급자 서명, 테스트 방식 기재
• 마이크로칩 번호가 수정된 검사 성적서는 불인정
• 항체가 O.5IU/ml 이상

기타 
검사

개
- Brucellosis 검사
• RSAT, TAT, IFAT 방식으로 출국일 45일 이내 검사, 음성 결과 필요
• 중성화 경우 면제
• 채혈14일 전부터 출국 시까지 자연교배, 인공수정 금지

- Leishmaniosis 검사
• IFAT, ELISA 방식으로 출국일 45일 이내 검사, 음성 결과 필요

- Leptosiprosis 검사
• MAT 방식으로 출국일 45일 이내 검사
•  Leptoipira interrogans serovar Canicola 백신 접종한 경우 검사 면제
• 1:100 희석에서 음성만 입국 가능

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–20) 호주02



174

2

검역 조건

사전수입허가

필수
- 출국 예정일 최소 42일전
- 온라인 신청, 서류 제출 및 수수료 결제
- 수입허가 처리 최소 20일 소요
- 수입허가는 12개월 유효하나 광견병항체가검사 유효기간 만료시 

일괄 만료

입국 후 계류

필수
- 도착 후 최소 10일간 Mickleham 검역 시설에서 계류하며 

예약 가능
- 맬번 국제공항으로만 입국(호주 내 타 공항 입국 후 맬번 공항 

이동 불가)
- 비 승인 국가의 국제 공항 환승 시 국제 공항 이탈 금지

기생충 처치

필수 
- 내부 기생충 처치
• 출국 45일 이내, 최소 14일 간격으로 2번 처치
• Nematodes, cestodes 모두에 유효한 처치 필요

- 외부 기생충 처치
• 수의사는 수출 예정일 최소 30일 전에 접촉 시 진드기, 벼룩을 죽

이는 극소 제품으로 치료해야 함
• 외부 기생충으로부터 보호를 위해 제조업체 지시에 따라 수의사

가 반복적으로 치료해야 함
- Babesia canis 처치 (개) 
• 아프리카 방문한 경우만 적용
• 수출 예정일 최소 28일 전 투여
• 체중 kg당 7.5mg의 imidocarb dipropionate를 7.5mg/kg 1회 

피하주사 혹은 14일 이상 간격으로 6.0mg/kg 2회 피하주사

부속서
필수
- 수입허가서의 Appendix I를 검역관이 작성

연령
- 임신 30일령 이상 또는 수유기의 개는 입국 불가
- 임신한 경우, 수출 최소 180일 전 신원 확인 후 입국 가능

입국 금지 종

- 개 
• dogo Argentino, fila Brasileiro, Japanese Tosa, American 

pit bull terrier or pit bull terrier, Perro de Presa Canario or 
Presa Canario , Czechoslovakian wolfdog or 
Czechoslovakian Vicak, Saarloos wolfdog or Saarloos
wolfhound, Lupo Italiano or Italiano  wolfdog, Kunming 
wolfdog or Kunming dog 등

- 고양이
• Savannah cat, Safari cat, Chausie, Bengal cat
• 5세대 이상의 Bengal cat은 문의 필요

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 삽입

광견병 항체가 검사 
및 기타 수출 준비 전

검역본부 반려견 신원 확인

동물병원 광견병 예방 접종

출국 전 180일 ~ 12
개월 사이

동물병원에
서 채혈 후 

검사 기관에 
전달

광견병 항체가 검사 신청

수입 허가 신청 전 검역본부
- RNAT Test Declaration 발급
- 제출 서류: 광견병 항체가 검사 성적서 원본
- 발급 후 온라인으로 계류장 예약

출국 최소 45일 이내 동물병원

- 개
- Brucella canis 검사, Leishmania infantum 

검사,  Leptospira canicola 검사
- 공통
- 내부 기생충 처지(14일 간격, 2번 처치)
- 2차 처치는 출국 5일 이내

출국 최소 42일 전 온라인
수입허가 신청
- 제출 서류: 신청서, 광견병 항체가 검사 성적서 

사본, RNAT test declaration 사본

출국 최소 28일 이내 동물병원 Babesia canis 처치

출국 최소 30일 전(개)
21일 전(고양이)

동물병원 외부 기생충 처치

출국 14일 이전 동물병원 광견병 외 다른 백신 접종 확인

시기 장소 내용

출국일
5일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급(검역본부·항공사 
제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 수의사 성명, 
서명

출국 5일 
이내 검역본부

- 수입허가서 Appendix I 작성
- 검역관 서명 및 도장 필수
• Leishmania infantum 검사 성적서
• Brucella canis 검사 성적서
• Leptospira Interrogans serovar Canicola 검사 성

적서
• RNAT test declaration
• 광견병 항체가 검사 성적서

- 검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일
- 항공사 입고 및 출국
- LATA가 승인한 케이지 사용

2

한국 → 호주 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–20) 호주02
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2

검역 조건

검역증명서 필수

마이크로칩
필수
- ISO 규격
- 1차 예방접종 이전 또는 같은 날 이식

광견병 백신 접종

필수
- 1차 광견병 백신접종: 최소 12주령 이상
- 최초 접종 최소 21일 경과 후 유효성 인정
- 추가 접종일 경우 이전 백신 유효기간 이내 접종

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검사

필수
- 광견병 백신 접종 최소 30일 경과 후 채혈
- 검사 후 최소 3개월 경과 후 출국
- EU가 승인한 실험기관에서 검사
- 항체가 0.5IU/ml 이상

기타 검사 -

사전수입허가 -

입국 후 계류 -

기생충 처치

- 내부 기생충 촌충 처치
- 입국 120시간~24시간 중 처치 
- 일부 필수 지역
• 핀란드, 아일랜드, 몰타, 노르웨이, 북아일랜드

부속서

- EU animal health certificate
• 동물병원 수의사가 작성 후 검역관이 보증 또는 검역관이 작

성
• EU 도착 10일 전 발급
• 단, 배로 이동 시 소요 기간만큼 추가 인정
• EU 도착 후 EU  국가간 이동 시 사용 가능하며, 발급일로부터 

4개월 이내 또는 광견병 백신 유효기간 만료시까지 유효
- Model of declaration
• 동물 주인 또는 위임자가 작성
• 해당 동물이 판매나 소유권 이전을 목적으로 하지 않으며, 5일 

이내 동물 주인 또는 비상업용 운반에 대한 권한 위임자와 만
나야 함

연령

- 13주령 이상만 가능
- 12주령 이하 또는 12주~16주 사이에 백신은 접종했으나, 

21일이 경과되지 않은 개/고양이 입국이 가능한 EU 국가도
있음(체코, 덴마크)

기타 지정된 공항으로만 입국 가능

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

지역별검역조건및절차–21) EU02
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 이식

12주령 이후 동물병원 광견병 1차 예방 접종

광견병 백신 접종 
30일 경과 후 ~

출국 최소 
3개월 이전

동물병원
채혈 후 EU에서 승인한 검사기관으로 혈청 
송부하여 항체가 검사

출국일
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 
발급 수의사 성명, 서명

- 부속서 발급

시기 장소 내용

출국 전
검역본부

부속서 배서
검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일
- 항공사 입고 및 출국
- LATA가 승인한 케이지 사용

2

한국 → EU 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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2

검역 조건

검역증명서 필수

마이크로칩
필수
- ISO 규격

광견병 백신 접종

필수
- 마이크로칩 삽입일 또는 이후 접종만 인정
- 1차 광견병 백신 접종: 최소 12주령 이상
- 불활화 백신, 재조합 사용 필수
- 추가 접종일 경우 이전 백신 유효기간 이내 접종
- 추가 접종 시기를 놓쳐 백신 유효기간이 만료된 경우 

백신 접종과 광견병 항체가 검사 재 실시 및 입국 전 3개월간 
대기

기타 백신 접종 불필요

광견병 항체가 검
사

필수
- 광견병 백신 접종 최소 30일 경과 후 채혈
- 검사 후 최소 3개월 경과 후 출국
- EU가 승인한 실험기관에서 검사
- 항체가 0.5IU/ml 이상

기타 검사 -

사전수입허가 -

입국 후 계류 -

기생충 처치 -

부속서

- Pet health certificate
• 동물병원 수의사가 작성 후 검역관이 보증 또는 검역관이 작성

- Model of declaration
• 동물 주인 또는 위임자가 작성
• 해당 동물이 판매나 소유권 이전을 목적으로 하지 않으며, 

5일 이내 동물 주인 또는 비상업용 운반에 대한 권한 위임자와 
만나야 함

연령 -

기타
승인된 항공사와 배·기차로 승인된 경로로만 입국 가능
(단, 승인된 기관에서 훈련 받은 안내견은 다양한 항공· 배·기차 등
으로 입국 가능)

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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시기 장소 내용

동물병원 마이크로칩 이식

12주령 이후 동물병원 광견병 1차 예방 접종

광견병 백신 접종 30일 
경과 후 ~

출국 최소 3개월 이전
동물병원

채혈 후 EU에서 승인한 검사기관으로 
혈청 송부하여 항체가 검사

출국일
10일 이내

동물병원

예방 접종 및 건강 증명서 2부 발급
(검역본부·항공사 제출 각 1부)
• 진료받은 동물 병원에서 작성
• 영문으로 작성
• 필수기재 사항

마이크로칩 번호
백신 접종일, 제조사, 제조번호, 유효기간 
만료일
기생충 처치일
발급 병원 이름, 주소, 연락처, 도장, 발급 
수의사 성명, 서명

- 부속서 발급

출국 24시간~
150시간 이내

동물병원 기생충 구제(개만 해당)

시기 장소 내용

출국 전
검역본부

- 부속서 배서
- 검역증명서 발급
- 제출 서류
• 예방접종 및 건강증명서
• 동물검역신청서
• 신분증
• 위임장
• 동물과 함께 방문
• 발급비용: 1만원

- 가까운 지역본부에서 발급 가능

출국일
- 항공사 입고 및 출국
- LATA가 승인한 케이지 사용

2

한국 → 영국 출국 전 준비과정

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차
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참고 사항

1. 검사 의뢰 방법

2. 국내 광견병 항체가 검사 기관

• 의뢰 절차는 의뢰하고자 하는 검사 기관에 문의 하여 확인해야 함

• 동물병원 수의사가 채혈 후 혈청을 분리한 시료를 검사의뢰서와 함께 검사기관에 송부

• 농림축산검역본부(서울지원 전염병검사과)에 의뢰 시 홈페이지에서 확인 및 신청 가능

• 외국에서 한국으로 시료를 보내서 광견병 중화항체가 검사를 받을 경우 ‘해당 시료(혈청 등)가 가축전염병 병원체를 퍼뜨릴 우려가 없다‘ 는 것을 증명하는

상대국 정부의 검역증명서가 반드시 있어야 수입 검역이 가능

• 검사 기관: ㈜중앙백신연구소, ㈜코미팜, ㈜고려비엔피, 농림축산검역본부 서울지역본부 전염병검사과

2

3. 국외 광견병 항체가 검사 기관

• 한국에서 채혈 후 시료를 해외로 보내는 경우 상대국 검역 조건에 따라 검역증명서 등 제출 서류에 대해 검사 기관에 문의 필요

[자료] 
농림축산검역본부, 개고양이 검역절차

광견병 항체가 검사

지역별검역조건및절차–공통참고사항02
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